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GLOSARIO

...................................................................................................................

DESALENTADOS

También denominados desocupados encu-
biertos. Son las personas de doce y mds anos
gue no buscan incorporarse a alguna activi-
dad econdmica, porque consideran que no
encontrardn trabajo, pero, si hubiera un tra-
bajo disponible acorde con sus necesidades,
lo aceptarian (INEGI, 1999).

DERECHOS ECONOMICOS,
SOCIALES Y CULTURALES
Derechos que posibilitan a la persona y a su
familia gozar de un nivel de vida adecuado.
Son derechos humanos cuyo origen reside en
la dignidad inherente a todas las personas.
Forman las llamadas libertades positivas o de
parficipacion, ya que su prdctica reclama la
accién material del Estado.

DERECHOS HUMANOS

Conjunfo de prerrogativas sustentadas en la
dignidad humana, cuya realizacion efectiva
resulta indispensable para el desarrollo integral
de la persona. Este conjunto de prerrogativas
se establece en el orden juridico nacional, en
nuestra Constitucion Politica, fratados interna-
cionales y leyes.

DERECHOS SOCIALES

Derechos para el desarrollo social definidos en
el articulo 6° de la Ley General de Desarrollo
Social: educacién, salud, alimentacién nutri-
fiva y de calidad, vivienda digna y decorosa,
disfrute de un medio ambiente sano, frabagijo,
seguridad social y los relativos a la no discrimi-
nacion en términos de la Constitucion politica.

DIAGNOSTICO

Identificacion y caracterizacion de la situacion
del ejercicio del derecho al conocer: 1) qué
estd pasando?, ;dénde y quiénes son los mas
afectados?; 2) ¢por qué se producen estos pro-
blemas? y 3) (quién estd obligado a atender
la solucién de los problemas?

DIMENSIONES

Caracteristicas de los derechos sociales, esen-
ciales para garantizar que todas las personas
puedan disfrutar el ejercicio de sus derechos.

DIMENSION ACCESIBILIDAD

Referente a la no existencia de barreras u obstd-
culos que impidan que el derecho se materia-
lice para todas las personas sin discriminacion.
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La accesibilidad supone por lo menos estas sub-
dimensiones: la accesibilidad econdmica (ase-
quibilidad), la accesibilidad fisica y el acceso a
la informacién (Mazquez y Serrano, 2013, p. 24;
Vézquez, 2011).

DIMENSION CALIDAD

Implica asegurar que los medios (instalacio-
nes, bienes y servicios) y contenidos mediante
los cuales se materializa un derecho tengan
los requerimientos y las propiedades acepto-
bles, relevantes y culturalmente apropiados
para cumplir con esa funcidn (PNUD, 2015).

DIMENSION DISPONIBILIDAD

Suficiencia de los servicios, instalaciones y equi-
pOS, mecanismos, procedimientos o cualquier
otro medio por el cual se materializa un dere-
cho para foda la poblacidon (Vazquez, 2011,
p. 48). La disponibilidad también considera la
relacion entre empleador-trabajador-Estado.

DIMENSION EFECTIVIDAD

Comprende la obligaciéon que el Estado mexi-
cano fiene de contar con sistemas de inspec-
cion y justicia laboral eficaces, oportunos e
imparciales, y crear los medios para reparar
las violaciones al derecho al trabajo, al dar
acceso a las victimas a los recursos que les
permitan obtener una reparaciéon adecuada.
Esta se corresponde fambién con la obligacion
del Estado de hacer cumplir las obligaciones
de los empleadores en cuanto a la dimension
individual y colectiva del derecho al trabajo,
al prevenir, castigar y reparar las violaciones al
derecho al frabaijo.

ESTUDIO DIAGNOSTICO DEL DERECHO ALTRABAJO 2018

EMPLEABILIDAD

Competencias y cudlificaciones transferi-
bles que refuerzan la capacidad de las per-
sonas para aprovechar las oportunidades de
educaciéon y formacion que se les presenten
con miras a encontrar y conservar un trabajo
decente (Centro Inferamericano para el Deso-
rrollo del Conocimiento en la Formacion Profe-
sional de la OIT, 2000).

EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL

Trabajos en empresas del sector informal o
fodas las personas que estuvieron empleo-
das en por lo menos una empresa del sector
informal, independientemente de su situacién
laboral y de si se tratd de su trabajo principal o
de uno secundario (OIT, s.f.).

EMPRESA DEL SECTOR INFORMAL

Empresa no registrada o empresa pequena
no constituida que realiza actividades no agri-
colas y cuya produccién de bienes o servicios
es para venta o frueque, al menos en parte
(OIT, s.f).

ENFOQUE DE DERECHOS

Marco conceptual a través del cual la protec-
cion de la persona se sita en el ndcleo de
las politicas publicas. Supone que su diseno,
aplicacién, seguimiento y evaluacidon debe
basarse en el reconocimiento de las personas
y comunidades a las que estén destinadas
como sujetos titulares de derechos humanos,
cuyo goce efectivo debe ser asegurado.
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GARANTIZAR

El Estado debe asegurar que el titular del dere-
cho haga efectivo el derecho en los casos en
gue no puede hacerlo por si mismo con los
medios a su disposicién. La efectivizacion del
derecho puede ser realizada por él mismo o
por ferceros privados siempre que lo hagan en
nombre o bajo control del Estado. En el caso
de prestaciones de bienes y servicios pudblicos,
se deben llevar a cabo de manera adecuada
y de buena calidad.

GRUPOS EN SITUACION DE DESVENTAJA
Individuos o grupos de personas que sufren de
modo permanente, o particularmente grave,
una situacion de discriminaciéon, desigualdad
e intolerancia debido a circunstancias como
raza, color, sexo, religion, situaciéon econdmica,
opinién y preferencias de cualquier indole. Las
personas y los grupos no son vulnerables per
se o0 en si mismas; son vulnerables porque los
gobiernos o las sociedades las han puesto en
situacion de vulnerabilidad por prejuicios, dis-
criminacién o falta de politicas pdblicas ade-
cuadas que garanticen una igualdad social.

IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Todas las personas son iguales en cuanto seres
humanos vy, en virtud de la dignidad innata de
cada persona, poseen derechos humanos sin
discriminaciéon de ningln tipo. En la medida de
lo posible, se deben desglosar los datos -sexo,
religiones, etnias, idiomas y discapacidades-
para dar visibilidod a poblaciones en poten-
cia vulnerables. Ademads, se exige de manera
expresa que todas las decisiones, politicas e

iniciativas de desarrollo, al tiempo que bus-
quen habilitar a los participantes locales, ten-
gan cuidado de no reforzar los desequilibrios
de poder y no conftribuir a crear otros nuevos.

INDICADOR

Expresion cualitativa o cuantitativa observable
que permite describir caracteristicas, compor-
tamientos o fendémenos de la realidad a través
de la evolucién de una variable o el esta-
blecimiento de una relacién entre variables.
Comparada con periodos anteriores, produc-
fos similares o una meta o compromiso, ayuda
a evaluar el desempeno de su evolucidon en
el tiempo.

INDICADORES ESTRUCTURALES

Valoran de qué medidas dispone el Estado
para implementar los derechos sociales. En
ofros términos, revelan informacién para eva-
luar cémo se organiza el aparato institucional
y el sistema legal del Estado para cumplir las
obligaciones en materia de derecho. Si bien
los indicadores estructurales indagan sobre
la existencia o inexistencia de las medidas,
podrian incluir, en ocasiones, informacién rele-
vante para enftender también algunas de sus
caracteristicas principales, por ejemplo: si las
normas son operativas, o no, o cudl es la jerar
quia de una agencia o institucién pdblica o su
competencia funcional.

INDICADORES DE PROCESOS

Miden la calidad y magnitud de los esfuerzos
del Estado para implementar los derechos a
fravés de la medicidn del alcance, la cobertura
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y el contenido de las estrategias, planes, pro-
gramas o politicas u otras actividades e infer-
venciones especificas encaminadas al logro
de metas que corresponden a la realizaciéon
de un determinado derecho. Estos indicado-
res ayudan a vigilar, de modo directo, la apli-
cacidn de las politicas pdblicas en términos de
la realizacion progresiva de derechos. Los indi-
cadores de proceso también pueden ofrecer
informacién sobre la variacién en los niveles
de calidad o cobertura de programas o ser-
vicios sociales en cierto periodo. En tfanto que
el indicador estructural no necesita normal-
mente una base de referencia (por lo general,
permite solo una respuesta afirmativa o nega-
fiva), los indicadores de proceso dependen de
bases de referencia o metas que suelen con-
sistir en cifras o porcentajes; por ello, tendré un
componente mds dindmico y evolutivo que el
indicador estructural.

INDICADORES DE RESULTADOS

Miden el impacto real de las estrategias, pro-
gramas e infervenciones del Estado. En cierta
manera, constituyen un indicio de cdmo
impactan esas acciones publicas sobre agque-
llos aspectos que definen el grado de efectivi-
dad de un derecho. Asi, proveen una medida
cuantitativamente comprobable y compara-
ble del comportamiento del Estado en materia
de realizacion progresiva de los derechos.

INDICE DE TENDENCIA LABORAL

DE LA POBREZA

Cdlculo que permite conocer trimestralmente
la fendencia del porcentaje de personas que
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no pueden adquirir la canasta alimentaria con
el ingreso de su trabajo (CONEVAL, 2017).

INDIVISIBILIDAD

Los derechos humanos no se pueden fraccio-
nar dado que el cumplimiento del proyecto de
vida de las personas implica la realizacion de
todos los derechos en su conjunto.

INTERDEPENDENCIA

Los derechos humanos estan intrinsecamente
relacionados, y la realizacién de cada uno de
ellos es indispensable para el pleno goce de
los demds derechos.

INFORMALIDAD

Alude a la brecha en el acceso a la seguridad
social por parte de la poblacién, correspon-
diente a la dimensién de calidad.

POBLACION DESOCUPADA

Aguella que no trabajé siquiera una hora
durante la semana de referencia de la
Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo,
pero manifestd su disposicion para hacerlo e
hizo alguna actividad para obtener empleo
(ENOE-INEGI, 2017).

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
Personas de quince y mds anos que durante el
periodo de referencia realizaron o tuvieron vin-
culo con la actividad econémica o que bus-
caron activamente llevar a cabo una en algln
momento del mes anterior al dia de la entre-
vista (poblacion desocupada).
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POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA
Agrupa a las personas que no participan en
la actividad econdémica ni como ocupadas ni
como desocupadas (ENOE-INEGI, 2017).

POBLACION OCUPADA

Poblacién econdmicamente activa que par-
ficipd en la generacion de un bien econd-
mico o en la prestacion de un servicio (ENOE-
INEGI, 2017).

POLITICA SOCIAL CON

ENFOQUE DE DERECHOS

Conjunto de objetivos, regulaciones, sistemas y
entidades por medio de las cuales el Estado se
dirige a crear oportunidades de fortalecer ins-
frumentos en términos de la equidad y la infe-
gracién social. La politica social debe expresar
el contenido especifico de los servicios, presta-
ciones y protecciones sociales; la financiacion
para garantizar el acceso de quienes carecen
de recursos; el aseguramiento de individuos,
familiar y grupos contra determinados riesgos;
y la proteccién a quienes se encuentran en
sifuaciones de vulnerabilidad especificas.

PROMOVER

Supone que el Estado adopte las medidas
para que se difunda informacién adecuada
acerca de las condiciones, formas, confenido
y ejercicio del derecho y facilite que los parti-
culares y comunidades lo ejerzan; que se reco-
nozca el derecho en grado suficiente en el
ordenamiento politico y juridico nacional, y se
disefien estrategias y planes de accion.

PROTEGER

El Estado estd obligado a impedir que terce-
ros, sean particulares, grupos, empresas, otras
instituciones o quienes actlen en su nombre,
menoscaben de algdn modo el disfrute del
derecho de las personas. Ello incluye la adop-
cién de marcos y entfes regulatorios adecuo-
dos, reglas de exigibilidad de cumplimiento,
medidas legislativas que impidan que los ter-
ceros afecten el derecho, y mecanismos de
proteccion y garantia judiciales que permitan
sancionar y reparar vulneraciones.

REALIZACION PROGRESIVA

Cumplimiento de las obligaciones que tiene
el Estado frente a los derechos humanos. Las
medidas adoptadas deben ser permanentes,
sucesivas y expansivas en el tiempo v, frente a
estas, no se admite ningun fipo de regresividad.

REALIZAR

El Estado tiene la obligacidn de promover vy
hacer efectivo cada derecho humano; debe
fomar medidas que faciliten el goce de los
derechos humanos por foda la poblacién para
lograr la plena realizacién de estos.

RESPETAR

Exige al Estado que se abstenga de injerir, obs-
taculizar o impedir, directa o indirectamente, en
el gjercicio del derecho y que, cuando preste
bienes o servicios pUblicos, realice las activida-
des o la entrega de bienes con buena calidad.

ROTACION DE PUESTOS DE TRABAJO
Creacion y destruccion de estos puestos en los
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distintos sectores y empresas de la economia
(Cowan, 2007, p. 175).

ROTACION EN EL EMPLEO

Ocurre entre distintos individuos que rotan
entre los puestos de trabajo que ya existen en
la economia y que implican entradas y salidas
en el empleo, posiblemente pasando por el
desempleo (Cowan, 2007, p. 175).

SALARIO MiNIMO

El salario minimo establecido debe ser sufi-
ciente para satisfacer las necesidades norma-
les de un jefe de familia, en el orden material,
social y cultural, y para proveer a la educacion
obligatoria de los hijos (Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 123,
fraccion V).

SUBOCUPADOS

Poblacién ocupada que tiene la necesidad vy
disponibilidad de ofrecer mds tiempo de tro-
bajo de lo que su ocupacidn actual le permite
(INEGI, 2015).

TASA DE ASALARIZACION

Representa a la poblacién que percibe de la
unidad econdmica para la que trabaja un
sueldo, salario o jornal por las actividades reali-
zadas (INEGI, 2015).

TASA DE OCUPACION CRITICA

Alude a la poblaciébn ocupada que se
encuentra trabajando menos de 35 horas a
la semana por razones de mercado, mads la
que trabaja arriba de 35 horas semanales con
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ingresos mensuales inferiores al salario minimo
y la que labora mas de 48 horas semanales y
gana hasta dos salarios minimos.

TRABAJO DIGNO

En este se respeta plenamente la dignidad
humana del frabajador, no existe discrimina-
cion, se tiene acceso a la seguridad social y
se percibe un salario remunerador; se recibe
capacitaciéon continua para el incremento
de la productividad con beneficios comparti-
dos y se cuenta con condiciones 6ptimas de
seguridad e higiene para prevenir riesgos de
frabajo. El trabajo digno fambién incluye el res-
peto irrestricto a los derechos colectivos de los
frabajadores, como la libertad de asociacioén,
aufonomia, el derecho de huelga y de contra-
facion colectiva (Ley Federal del Trabajo, artfi-
culo 2°).

UNIVERSALIDAD

Principio de los derechos humanos que per-
fenece a fodos los seres humanos en igual
medida y se aplica a todas las personas sin
importar edad, etnicidad, género, religion o
nacionalidad.

VIOLACION DE LOS DERECHOS
ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES
Ocurre cuando el Estado incumple su obli-
gacién de garantizar que los derechos eco-
némicos, sociales y culturales se disfruten sin
discriminacién, o su obligacién de respetarlos,
protegerlos y realizarlos.
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RESUMEN EJECUTIVO

Este estudio se centrd en la identificacion y medicidon de las bre-
chas de cumplimiento en el acceso y disfrute del derecho al

frabajo digno por parte de la poblacidn, que afecta de mayor
manera a los grupos en situacion de desventaja. De esta forma,
se espera que el resultado de esta investigacion contribuya al
diseno de una politica publica con enfoque de derechos.

METODOLOGIA

De acuerdo con el articulo 123 de la Constitu-
cién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
“toda persona tiene derecho al frabajo digno
y socialmente Util; al efecto, se promoverdn la
creacién de empleos y la organizacién social
del frabajo, conforme a la ley”.

Con el propédsito de identificar y medir las
brechas de cumplimiento en el acceso al dere-
cho al trabgjo, el estudio partird de la siguiente
definicion de frabajo:

Se entiende por trabajo digno o decente aquél
en el que se respeta plenamente la dignidad
humana del frabajador, no existe discrimina-

cién [...], se tiene acceso a la seguridad social
y se percibe un salario remunerador; se recibe
capacitacién continua para el incremento de la
productividad con beneficios compartidos y se
cuenta con condiciones éptimas de seguridad
e higiene para prevenir riesgos de frabaijo. El fro-
bajo digno también incluye el respeto irrestricto
a los derechos colectivos de los frabajadores,
tales como la libertad de asociacion, autonomia,
el derecho de huelga y de contratacion colec-
fiva. Se tutela la igualdad sustantiva o de hecho
de trabajadores y trabajadoras frente al patron
(Ley Federal del Trabajo [LFT], arficulo 2°).

Para identificar y medir las brechas, a partir de
la citada definicidn, la metodologia toma en
cuenta las aportaciones de diversos estudios
sobre el mercado de trabajo, la pobreza vy la
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exclusion social (Weller y Roethlisberger, 2011;
PNUD, 2015; BID, 2015; AUSJAL, 2017, OCDE, 2017,
entre ofros).

La Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT, 2016) encuentra siete posibles insegurida-
des en el trabagjo, que se tomaron en cuenta
como referencia para identificar y ordenar el
andlisis de las brechas de cumplimiento en
el derecho al trabajo digno: empleo, ingresos,
horas de trabajo, seguridad y salud ocupacio-
nal, seguridad social, formacion y desarrollo
profesional, y representacion y voz colectiva.

Estas brechas fueron estudiadas a par-
fir de las principales dimensiones del dere-
cho al trabajo incluidas en la definicion del
derecho y con base en los artficulos 6°y 7° del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (PIDESC). ElI andlisis se
centré en el examen de la relacion entre las
distinfas dimensiones institucionales de la
politica laboral y social (a cargo de la STPS y
ofros organismos sectorizados en este, como
la Comision Nacional de Salarios Minimos) y
la efectividad del derecho al trabajo, en sus
distintas dimensiones y subdimensiones.

Con base en los hallazgos de estas y ofras
investigaciones, asi como en el marco norma-
fivo internacional que se deriva del PIDESC
descrito en el cuadro 3 (capitulo 2), se eligie-
ron los indicadores correspondientes a cuatro
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dimensiones: accesibilidad, disponibilidad, cali-
dad y efectividad, asi como 16 subdimensiones.

En el diagndstico se utilizaron fres tipos de
indicadores. Los de estructura se refieren a las
obligaciones y los compromisos que el Estado
ha asumido inferna o internacionalmente en
términos del derecho en cuestion (si existe la
obligacién, o no), los cuales se concrefan en la
politica sectorial y los programas especificos; a
fravés de estos se busca atender esas obliga-
ciones y compromisos.

En el caso de los indicadores de procesos, se
tfomé en cuenta, cuando fue posible, el avance
de la cobertura y las metas de los programas o
medidas especificas relacionadas con dichas
obligaciones, Io que coincide con los indicado-
res de gestion o procesos de las evaluaciones
de politica social.

Finalmente, en los indicadores de resultados
se incluyeron dos modalidades: los indicadores
orientados a resultados derivados de la politica
sectforial de la STPS y sus respectivos progro-
mas, que dan cuenta de los logros en el cum-
plimiento de objetivos, y los indicadores que
permiten medir las brechas de cumplimiento
en las diferentes dimensiones y subdimensiones
y se relacionan con las siete inseguridades vy
carencias en el derecho al frabajo digno, iden-
tificadas por la OIT.
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DIAGNOSTICO

El primer déficit de la politica sectorial en
cuanto al derecho al trabajo digno es la falta
de participacion plural de la sociedad en el
disefio, implementacion y evaluaciéon de la poli-
fica sectorial, lo que seria una condicién nece-
saria (no suficiente) para revisar los objetivos e
instrumentos de esa politica con el propdsito
de cerrar las brechas y asegurar el acceso a un
frabajo digno, al tomar en cuenta las necesida-
des de todos los trabajadores.

Los problemas asociados a la accesibili-
dad y la identificacion de empleo disponible
(incluyendo el acceso a frabajo remunerado)
se mostraron a la luz del limitado alcance de
la intermediacion entre oferta y demanda a
cargo del Servicio Nacional del Empleo, que
decreci6 como efecto de los recortes presu-
puestarios al programa, y fue semejante en
el caso de las agencias privadas de colocao-
cién. Por lo anterior, la principal via utilizada
para encontrar vacantes y empleo fueron los
medios informales, o que llevaria a perso-
nas de bajo nivel socioecondmico a ocupar
empleos precarios.

Como parte de la dimensién disponibilidad,
los problemas del mercado laboral no se expre-
san en el porcentaje de trabajadores desocu-
pados, sino, en mayor medida, en el ndmero
de desalentados, subocupados y empleados
en el sector informal. También se identifica un
importante déficit en el disfrute del derecho
a la capacitaciéon, ya que 57.6% con antece-
dentes laborales no habian tenido capacito-
cioén para el trabajo en los tres ditimos anos; las

mujeres (61.1%) se encontraban en peor situa-
cién que los hombres (53.4%), asi como el
grupo de edad de 45 anos o0 mdas (65%) res-
pecto a los mds joévenes (50.6%). La brecha
frente a otros paises de la regién en el caso de
los mds jovenes es muy preocupante y signifi-
cativa al igual que la referente a los recursos
pUblicos destinados a la capacitacién para el
frabajo (OIT, 20170).

Algo semejante ocurre en la capacitacion
en el frabajo, ya que solo 30% de los trabao-
jadores permanentes inscritos en el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) estaban
incluidos, en 2012, en el padrén de capacita-
dos de la STPS, el cual cubria 68% de los patro-
nes inscritos en ese organismo. En cuanto al
alcance del Programa de Apoyo al Empleo,
que combina infermediacidén, subsidios al
desempleo y capacitacién a través de cuo-
fro subprogramas, se advierte que el subpro-
grama Bécate, que recibid la mayor parte de
los recursos y las acciones de atencién, ha
experimentado una severa disminucién en su
cobertura desde el afo 2000, aunque mejord
su capacidad de colocacién. Hay que men-
cionar que la evaluacién de impacto de este
programa arroja resultados positivos de corto
y mediano plazo en la calidad del empleo de
los colocados por medio de este servicio, pero
también importantes dreas de mejora que
fueron presentadas en el andlisis de la oferta
gubernamental.

En cuanto a la calidad del empleo, las bre-
chas mads profundas se observaron en la falta
de contrafo escrito (que influye en el acceso a
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prestaciones y se agrava en los establecimien-
fos de menor famano), la informalidad causada
por la falta de inscripcién en la seguridad social
(casi seis de cada diez ocupados no gozan de
ella, lo que afecta mdas a quienes fienen menor
escolaridad, los domésticos, los jornaleros agri-
colas, entre ofros) y la alta tasa de rotacion
laboral anual, que es de 60% y vulnera el dere-
cho a la estabilidad laboral, sobre todo de los
jovenes que emplean en establecimientos de
menor tamano.

Los bajos ingresos que obfienen los asa-
lariados y ocupados merecieron una aten-
cion particular en virtud de la pérdida de
poder adquisitivo del salario minimo general,
ubicado por debajo de la linea de pobreza;
esto permite establecer la correlacién entre la
pobreza de la poblacién y la politica guberno-
mental en esta materia.

En resumen, el diagndstico revela una exten-
dida precariedad laboral en el pais agravada,
segun el caso, por razones de sexo y edad, asi
como entre los grupos mds vulnerables. Al com-
parar las brechas en el acceso a un empleo de
calidad de estos grupos frente a la situacion de
la poblacidn trabajadora que no presenta esas
caracteristicas, se identificaron los problemas
para hacer efectivo el derecho a la igualdad y
la no discriminacion, afributo del derecho al fra-
bajo digno. Un ejemplo al respecto es la baja
tasa de participacion en el mercado laboral
de las mujeres (casi la mitad de la que corres-
ponde a los hombres) y su menor disposicion a
ampliar las horas de trabajo, lo que puede relo-
cionarse con la falta de acceso al servicio de
guarderias o jornadas flexibles de trabaijo.

Al considerar, finalmente, la dimensidn de efec-
fividad en el disfrute del derecho al trabajo
digno, se observa que los tres pilares que debe-
rian garantizar su vigencia plena y evitar la
desigualdad en el acceso a la proteccidon por
parte de la poblacién (la justicia laboral, la ins-
peccién del trabajo y el libre ejercicio de los
derechos colectivos) muestran serias fallas de
disefio e implementacién que requieren una
urgente atencion.

CONCLUSIONES GENERALES

Los principales retos que atanen el ejercicio del
derecho al trabajo son: ampliar el alcance de
los servicios de infermediacion laboral; incre-
mentar la capacitacién y formacion de los
tfrabajadores; promover el acceso a la infor-
macion sobre derechos laborales; promover el
acceso a la informacién sobre la oferta laboral;
incrementar la formalizaciéon del empleo; redu-
cir la inestabilidad laboral; incrementar el salo-
rio minimo cumpliendo los requerimientos de
la definicidén constitucional; promover la reduc-
cion gradual y flexibilizacion de la jornada labo-
ral sin pérdida de ingresos para lograr un mejor
reparto del empleo formal disponible; cerrar las
brechas en el acceso a empleos de calidad en
los grupos en situacion de desventaja; mejorar
la inspeccion laboral; mejorar los mecanismos
de justicia laboral; e implementar un esquema
de proteccién social que propicie fomentar la
formalizacién y la productividad.
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INTRODUCCION

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarro-
llo Social (CONEVAL), mediante las acciones de evaluacion de

la politica y la generacidon de estimaciones sobre pobreza, asi

como la definicién de indicadores, contribuye a que el Estado

identifique las acciones necesarias para garantizar que todas
las personas ejerzan plenamente sus derechos sociales. En este
esfuerzo, distinguir los grupos sociales, sectores, regiones o enti-
dades en desventaja es uno de los aspectos que posibilitan
propiciar la igualdad de condiciones y una mejora en las condi-
ciones de vida de la poblacion.

La educacion, la salud, la alimentacion nutri-
fiva y de calidad, la vivienda digna y decorosa,
el medio ambiente sano, el frabajo, la seguri-
dad social y la no discriminacién son elemen-
fos guia para definir estrategias que incidan en
fodos los dmbitos del desarrollo social garan-
fizados tfanto en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos como en la Ley
General de Desarrollo Social.

La tarea del Estado al respecto es fundamental,
ya que, como se sefala en el pdarrafo tercero
del articulo primero de la Constitucién, todas
las autoridades, en el dmbito de sus competen-
cias, tienen la obligacién de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos.

Esquema 1. Obligaciones del Estado respecto de los derechos humanos

RESPETAR PROTEGER

GARANTIZAR

Exige al Estado que se abstenga
de injerir, obstaculizar o impedir,
ya sea mediante acciones u
omisiones, directa o indirecta-
mente el ejercicio de los dere-
chos sociales.

Se supone que el Estado debe
impedir que terceros (particulo-
res, grupos, empresas, institucio-
nes) menoscaben el disfrute del
derecho, para lo que debe pro-
mulgar leyes y marcos regulato-
rios que impidan afecciones y
permitan sancionar violaciones.

El estado debe asegurar que el
fitular de estos los haga efectivos
en los casos en que no puede
hacerlo por si mismo con los
medios a su disposicion, condu-
ciéndose de manera proactiva
para reducir las desigualdades
y establecer pisos minimos para
su disfrute,

Estd ligada a la obligacion de
garantizar, y supone adoptar
medidas para la adecuada di-
fusion de informacion relativa a
volver efectivo el disfrute de los
derechos.

Fuente: Elaborado por el CONEVAL con base en Abramovich y Curtis (2005) y Alza (2014).
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Lo anterior supone, entonces, cambiar la con-
cepcidon del disefo de la politica pdblica del
desarrollo social a uno con enfoque basado en
derechos; es decir, no se debe partir de la idea
de que existen personas con necesidades que
deben ser asistidas, sino reconocerlas como
sujetos con derecho a demandar el cumpli-
miento de estos (Abramovich, 2006).

Al respecto, el enfoque basado en dere-
chos no solo tiene que ver con los resultados,
sino también con la manera en que se logrardin
estos. Ademds, reconoce a las personas como
agentes que infervienen en su propio desarro-
llo, en vez de receptores pasivos de servicios;
por ello, informar, educar y empoderar a estos
agentes es fundamental (UNFPA, s.f.).

El CONEVAL considerdé importante generar
informacién para conocer el estado actual del
ejercicio de los derechos sociales; por ello, elo-
bord los estudios diagndsticos de derechos, en
los cuales retoma el andlisis del libro Pobreza y
derechos sociales en México (Herndndez, Apa-
ricio y Mancini, s.f.). Los principales resulfados
de los estudios diagndsticos de los derechos
sociales se plasman, de manera sintética, en el
Informe de Evaluacién de la Politica de Desarro-
llo Social 2018.

El andlisis en estos diagndsticos distingue
fres atributos inherentes a los derechos socia-
les: accesibilidad, disponibilidad y calidad. La
accesibilidad es asegurar que los medios por
los cuales se materializa un derecho no tengan
barreras para todas las personas. La disponi-
bilidad se entiende como la suficiencia de los
servicios, instalaciones y equipos, mecanismos,
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procedimientos o cualquier ofro medio por el
cual se materializa un derecho para foda la
poblacién (CDHDF, 2011, p. 48). Por su parte, la
calidad es asegurar que los medios (instalacio-
nes, bienes y servicios) y contenidos mediante
los cuales se materializa un derecho tengan los
requerimientos y las propiedades aceptables,
relevantes y culturalmente apropiados para
cumplir con esa funcion (PNUD, 2012).

Este estudio diagndstico es un primer ejer-
cicio comprensivo para generar informaciéon
gue permita conocer cdmo se encuentran las
personas respecto del ejercicio de sus dere-
chos sociales. Esta aproximacion se desarro-
lla con una metodologia de andlisis que parte
de la construccion de una definicidén operativa
del derecho basada, principalmente, en pre-
ceptos normativos. Lo anterior, con el propé-
sito de identificar elementos susceptibles de
medir y, con ello, construir categorias analiticas.
El CONEVAL es consciente de que este ejerci-
cio puede no coincidir con otras perspectivas
o enfoques analiticos igual de vdlidos para el
andlisis referido.

El alcance de los estudios diagndsticos estd
restringido por la informacién para analizar las
dimensiones de andlisis establecidas en la pro-
puesta metodolégica. En ocasiones, la infor-
macién necesaria no existia, no era pudblica,
carecia de representatfividad regional o por
subgrupos. Al presentarse alguno de los casos
anteriores, se buscd medir las dimensiones a
fravés de indicadores proxis, con las limitantes
que ello implica.
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Una consideracién adicional sobre este primer
ejercicio es que solo se analiza una de las cuo-
fro obligaciones estatales en la materia: la de
garantizar los derechos. Esta obligacion parte
del hecho de que el marco normativo nacional
sefala la obligacién de cumplimiento. En ese
sentido, el diagndstico no analiza el andamiaje
juridico (indicadores estructurales) o la armoni-
zacion legislativa a nivel local o estatal para la
protecciéon de los derechos sociales.
Finalmente, y no por ello menos importante,
el CONEVAL es consciente de que el gjercicio
pleno de los derechos sociales es un ideal que
se busca alcanzar, el punfo méaximo del desao-
rrollo de las personas, y que, para lograrlo, es
necesario avanzar de manera gradual.

El estudio aqui presentado se integra de cuatro
capitulos. En el primero se establece la defini-
cion operativa adoptada para la medicion del
derecho y se plantea la metodologia para su
medicion. En el segundo se muestra la informa-
cion diagnéstica sobre como se encuentra la
poblacién en relacién con el ejercicio de sus
derechos, por medio de un grupo de indicado-
res. En este, ademds, se mencionan los princi-
pales retos pendientes para lograr una efectiva
medicién de los derechos sociales. A partir de
los resultados del diagnostico, en el capitulo ter-
cero se identifican grupos en situaciéon de vul-
nerabilidad. En el dlfimo capitulo se retoman los
principales hallazgos del diagndstico.
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JUSTIFICACION Y DELIMITACION

De acuerdo con el arficulo 123 constitucional,
“toda persona tiene derecho al trabajo digno
y socialmente Ufil; al efecto, se promoverdn la
creacion de empleos y la organizacién social
del frabajo, conforme a la ley”.

Con el propbsito de identificar y medir las
brechas de cumplimiento en el acceso al dere-
cho al tfrabagjo, el estudio partird de la siguiente
definicion de trabaijo:

Se entiende por trabajo digno o decente aquel
en el que se respeta plenamente la dignidad
humana del trabajodor, no existe discrimino-
cién [...], se tiene acceso a la seguridad social
y se percibe un salario remunerador; se recibe
capacitaciéon continua para el incremento de la
productividad con beneficios compartidos y se

El trabajo digno o decente es
aquel en el que se respeta la
dignidad humana del trabajador,
no existe discriminacion, se tiene
acceso a la seguridad social, se
percibe un salario remunerador,
se recibe capacitacion y se
cuenta con condiciones Optimas
de seguridad e higiene para
prevenir riesgos de trabajo.
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cuenta con condiciones éptimas de seguridad
e higiene para prevenir riesgos de trabajo. El fra-
bajo digno fambién incluye el respeto irrestricto
a los derechos colectivos de los frabajadores,
tales como la libertad de asociaciéon, autonomia,
el derecho de huelga y de contratacion colec-
fiva. Se tutela la igualdad sustantiva o de hecho
de trabajadores y trabajadoras frente al patrdn
(LFT, articulo 2°).

La metodologia toma en cuenta las aportacio-
nes de diversos estudios sobre el mercado de
frabajo, la pobreza y la exclusidon social (Weller
y Roethlisberger, 2011; PNUD, 2015; BID, 2015;
AUSJAL, 2017, OCDE, 2017; entre ofros), que
revelan que existe una relacién directa entre
algunas de las condiciones presentes en el
mercado laboral (por ejemplo, la carencia de
seguridad social, la inestabilidad y los ingresos
del tfrabajo por debajo de la linea de bienestar
por ingreso), la desigualdad y la pobreza. Este
dltimo fenémeno persiste en el pais, a pesar
de los programas de fransferencias condicio-
nadas adoptadas desde los anos noventa.
Incluso, otros paises han incorporado diferentes
dimensiones de la calidad de los empleos en
la medicién de la pobreza.

En México se ha propuesto incorporar la
dimension “trabajo” en la medicién de pobreza
multidimensional y considerar al menos cuatro
indicadores que atfienden diferentes carencias,
las cuales, a su vez, dan cuenta de las brechas
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de cumplimiento del derecho al frabajo: exclu-
sibn absoluta -desempleo-, inestabilidad labo-
ral, trabajo infantil y falta de acceso al trabajo
remunerado debido a las responsabilidades
familiares (Pacheco, 2016, pp. 40-41).

De manera coincidente, ofras investigacio-
nes para la regidn han encontrado al menos
fres tipos de exclusiones que atentan contra
los derechos establecidos en los instrumen-
fos nacionales o internacionales que garanti-
zan el derecho a un frabajo digno: la exclusion
del empleo, lo que supone, a su vez, exclusion
de ingresos; la exclusion del empleo produc-
tivo, debido a un entorno econémico que no
genera empleos de calidad; y la exclusidon de
empleos de buena calidad en sectores de pro-
ductividad media y alta a causa de las malas
condiciones de confratacion (Weller y Roethlis-
berger, 2011, p. 14).

Al respecto, la OIT (2016a) reconoce siefe
posibles inseguridades en el trabajo, que se
fomarédn como referencia para identificar vy
ordenar el andlisis del cumplimiento en el
derecho al frabajo, asi como las principales
prioridades y focos de afencion de la politica
laboral y social en el nuevo contexto econé-
mico: empleo, ingresos, horas de frabajo, segu-
ridad y salud ocupacional, seguridad social,
formacién y desarrollo profesional, y representa-

Las siete inseguridades en el
trabajo identificadas por la OIT
son: empleo, ingresos, horas

de trabajo, seguridad y salud
ocupacional, seguridad social,
formacion y desarrollo profesional,
y representacion y voz colectiva.

cién y voz colectiva (condicién necesaria del
didlogo social).!

En conjunto, estos siete aspectos o dimen-
siones de la problemdatica relacionados con la
cantidad y la calidad de los empleos constitu-
yen los ejes a partir de los cuales puede elo-
borarse el diagndstico desde la perspectiva de
derechos, y fomar en cuenta programas e ins-
frumentos de politica que se orientan a hacer-
los efectivos.

Conviene adelantar que, dados los altos
indices de informalidad laboral en México v la
marcada heterogeneidad dentro de esta cate-
goria, una de las principales aportaciones del
enfoque de derechos humanos al aplicarlo al
dmbito del derecho al frabajo digno es el con-
cepto amplio de “trabajo” del que se parte al
enunciar el alcance de la proteccidon.? Sin

O 'I Sobre el concepto, dimensiones y expresiones del trabajo tipico y atipico, ver Pacheco, De la Garza y Reyga-

das (2011).

O 2Lc1 heterogeneidad se debe a que dentro de esta categoria se incluye a trabajadores por cuenta propia, fra-
bajo doméstico, asalariados en el sector pdblico y privado de la economia, junto con el trabajador familiar

no remunerado, siempre que no fengan acceso a la seguridad social vinculado al tfrabajo (Weller y Roethlisberger,

2011).
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embargo, hay que advertir que en México el
diseno de los derechos asociados al trabajo
digno estéd vinculado al tfrabajo asalariado
(subordinado y remunerado), es decir, aquel
en el cual puede identificarse a un emplea-
dor como responsable de su cumplimiento, y al
Estado con la atribucién de dar garantias para
ello (Bensusan, 2015a).

Tanto la politica social como la laboral inclu-
yen diversas dimensiones y subdimensiones
que atafen al derecho al tfrabajo digno. De
acuerdo con el marco normativo de la admi-
nistracién publica federal, corresponde pre-
ponderantemente a esta Ultima desarrollar y
fortalecer los instrumentos y mecanismos para
hacer efectivo su ejercicio. Por lo anterior, el
diagnéstico partird de las dimensiones del
derecho al trabajo incluidas en la definicion de
frabajo de la que parte este estudio, asi como
de los articulos 6° y 7° del PIDESC, que sefalan
lo siguiente:

Articulo 7°:

1. Los Estados Partes [...] reconocen el derecho
a frabajar, que comprende el derecho de toda
persona a tener la oportunidad de ganarse la
vida mediante un trabajo libremente escogido o
aceptado, y fomardn medidas adecuadas para
garantizar este derecho.

2.Entre las medidas que habrd de adoptar cada
uno de los Estados Partes [...] deberd figurar la
orienfacion y formacién técnico-profesional, la
preparaciéon de programas, normas y técnicas
encaminadas a conseguir un desarrollo econé-
mico, social y cultural constante y la ocupacion
plena y productiva, en condiciones que garanti-
cen las libertades politicas y econdmicas funda-
mentales de la persona humana (ACNUDH, s.f.).

Articulo 8°:

Los Estados Partes en el presente Pacto recono-
cen el derecho de toda persona al goce de con-
diciones de trabajo equitativas y satisfactorias
que le aseguren en especial:

a) Una remuneracidn que proporcione como
minimo a todos los trabajadores:

i) Un salario equitativo e igual por trabajo de
igual valor, sin distinciones de ninguna espe-
cie; en particular, debe asegurarse a las muje-
res condiciones de frabajo no inferiores a las de
los hombres, con salario igual por trabajo igual;

i) Condiciones de existencia dignas para ellos
y para sus familias conforme a las disposiciones
del presente Pacto;

b) La seguridad y la higiene en el trabajo;

c) lgual oportunidad para todos de ser pro-
movidos, denfro de su trabajo, a la categoria
superior que les corresponda, sin mds conside-
raciones que los factores de tiempo de servicio
y capacidad;

d) El descanso, el disfrute del tiempo libre,
la limitacién razonable de las horas de tra-
bajo y las vacaciones periddicas pagadas,
asi como la remuneracién de los dias festivos
(ACNUDH, s.f.).

El estudio se centra en la relacion entre las dis-
tintas dimensiones institucionales de la poli-
tica laboral y social, asi como la efectividad del
derecho al frabajo en sus distintas dimensiones
y subdimensiones. De este modo, se analiza la
manera en que la politica laboral (o “sociola-
boral”) podria ayudar a contrarrestar los facto-
res domésticos bajo control del gobierno que
ejercen un efecto negativo en el ejercicio y dis-
frute de estos derechos y, a la vez, potenciar los
que ejercen un efecto positivo.
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Si bien el objetivo del estudio es contar con
un diagnéstico del derecho al trabajo digno,
es claro que la indivisibilidad, interdependen-
cia y universalidad de los derechos humo-
nos, al igual que el cardcter sistémico de los
derechos laborales nacionales e internacio-
nales vinculados a estos, suponen que, dificil-
mente, se puede avanzar en forma aislada en
su cumplimiento sin tomar en cuenta su inte-
raccidon ni disenar estrategias infegrales que

incluyan ofros aspectos de las politicas publi-
cas. Esto significa que, sin un contexto econé-
mico y productivo propicio, la institucionalidad
laboral o la politica social y laboral resulta-
rian insuficientes para superar las brechas en
la cantidad y calidad de los empleos dispo-
nibles. De ahi que el enfoque de derechos
humanos debe ser fransversal al conjunto de
las politicas macroeconémicas y sectoriales
(Weller y Roethlisberger, 2011).

ANALISIS DE LAS DIMENSIONES Y
SUBDIMENSIONES PARA LA MEDICION DEL

DERECHO AL TRABAJO

En los Gltimos afos, el estudio de los mercados
laborales se ha llevado a cabo desde el enfo-
gue de derechos y los principales problemas
laborales en los que se enmarca este diag-
néstico se han puesto de manifiesto: el pro-
ceso constante de flexibilizaciéon y la violacién
extendida de los derechos laborales fundo-
mentales, en partficular una marcada inestabi-
lidad laboral, cuyo ejercicio, en vez de mejorar,
ha estado empeorando sin que el Estado
asuma las obligaciones nacionales e inferno-
cionales derivadas del PIDESC y del Protocolo
de San Salvador; expansidn de estrategias de
los empleadores para evadir las normas a fra-
vés de la subcontratacién y reemplazar bue-
nos por malos empleos; ausencia generalizada
de formalidad en la contratacion; brechas de

cumplimiento mayores en el caso de las muje-
res y jovenes; tasas criticas de ocupacion e
informalidad aunadas a la ausencia de poli-
ficas de cuidado; altas tasas de accidentes y
enfermedades sin acceso a profeccidon con
grave afectaciéon de trabajadores migrantes;
violaciones sistemdticas a la libertad sindical
con bajas tasas de sindicalizacién y cobertura
de la negociaciéon colectiva; problemas para
acceder a la justicia, inexistencia o insuficien-
cia de la inspeccidn del trabagjo vy, finalmente,
insuficiencia de salarios y prolongacion de las
jornadas por la necesidad de realizar horas
extraordinarias, que afectan el derecho al des-
canso semanal (Grau y Molina, 2010, p. 13).

El Informe Alternativo al IV Informe Periédico
del Estado Mexicano sobre la aplicacion del
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PIDESC® (2006), asi como los informes anuo-
les del Centro de Reflexidn y Accién Laboral
durante los Ultimos veinticinco anos, sugieren
gue en México se enfrentan los mismos proble-
mas que en los paises cenfroamericanos (Ben-
susan, 2013, pp. 41-42).

El estudio "Diseno legal y desempeno real:
instituciones laborales en América Latina” (Ben-
susdn, 2006) analizd cuatro paises (Argenting,
Brasil, Chile y México) y mostré que los proble-
mas para aumentar la efectividad de las reglas
fenian su origen en deficiencias tanto de diseno
legal como de implementacién debidas a limi-
tadas capacidades estatales y a las restriccio-
nes en el ejercicio del derecho. Este andilisis
senala que en México las regulaciones labora-
les impusieron histéricamente un alfo costo de
cumplimiento a los empleadores, y que el apo-
rato de fiscalizaciéon es tan débil que se tfraduce
en un bajo costo de incumplimiento.

En ese estudio no solo se mostraron los pro-
blemas para que el aparato fiscalizador haga
su papel, sino la existencia de una politica de
folerancia en varios de esfos paises originada
por la idea de que era preferible tener empleos
de mala calidad que altas tasas de desem-
pleo. Estas ideas se modificaron con la llegada
de gobiernos amigables con los trabajadores
en Argentina y Brasil a mediados de la década

pasada, lo que no ocurridé en México. Ello expli-
caria la reticencia a hacer el méximo esfuerzo
posible en México, a pesar de haber ingresado
a los paises de la Organizacion para la Coope-
racion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) para
cumplir con la obligacidn infernacional que
exige dotfar a instancias como la inspeccién
del trabajo o la justicia laboral de los recursos
materiales y humanos necesarios. En el mismo
sentido, cuestiones como la subsistencia de
arreglos corporativos fuertes, en contextos de
democratizacién, muestran su funcionalidad
para avanzar en la flexibilidad laboral por la via
de los hechos, sin necesidad de imponer refor-
mas legales regresivas como las experimenta-
das en los otros tres paises.

En cuanto a las regulaciones laborales, la
calidad de los empleos y los modelos de ins-
peccioén, cabe destacar que México hizo evi-
dentes también los obstéculos y posibles
soluciones para contar con estrategias de
enforcement fuertes, coherentes, creibles y per-
sistentes, en especial en la inspeccion del fro-
bajo (Bensusdn, 2008).

Con base en el marco normativo inferna-
cional que se deriva del PIDESC, en el cuadro
2 se describe vy justifica el modelo con cuatro
dimensiones y 16 subdimensiones* del que par-
ti® el estudio diagnostico.

O 3Ver DESCA (2007).

04En este estudio se incluyd la subdimension inspeccién del trabajo (a cargo de la Direccion General de Ins-
peccién Federal del Trabajo y las respectivas instancias locales) por su importancia para el cumplimiento de

los distintos atributos del derecho al trabajo.
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DIMENSION

Acceso a la informacion sobre oferta laboral

Cuadro 2. Dimensiones y subdimensiones del derecho al tfrabajo

SUBDIMENSION

ACCESIBILIDAD

Acceso d la informaciéon sobre derechos laborales

Accesibilidad fisica

Trabajo remunerado

DISPONIBILIDAD

Capacitaciéon y formacion profesional y técnica

Identificacién del empleo disponible y elegible

Seguridad social

Ingreso

Jornada laboral, descanso y vacaciones

CALIDAD

Ascenso y promocion

Estabilidad laboral

Igualdad laboral, igualdad salarial y en los ingresos
entre los diversos grupos

Seguridad e higiene

Justicia laboral

EFECTIVIDAD

Inspeccién del tfrabajo

Derechos colectivos

Fuente: Elaboracidn propia.

Al respecto, uno de los principales retos fue
identificar el conjunto de indicadores que
podrian mostrar, de manera directa o indirecta,
las brechas de cumplimiento del derecho al
trabajo digno. Un primer ejercicio arrojé alre-
dedor de 250 posibles indicadores de estruc-
tura, procesos y resultados. A partir de esta
aproximaciéon, se cred una nueva seleccidn
de indicadores, de acuerdo con su relevan-
cia y pertinencia temdtica, y se procurd que
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permitiera reunir informacién suficiente sobre
las cuatro dimensiones y 16 subdimensiones.
Como resultado, el nimero de indicadores se
redujo a menos de la mitad. En esta segunda
seleccion se aplicé un criterio econdmico y
se considerd la pertinencia de la informacién
recolectada para reflejar de la mejor manera
las brechas de cumplimiento mas significativas,
que consideraran, cuando fuera posible, los
grupos o regiones mds afectados.
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DIMENSION ACCESIBILIDAD

El principal papel de las politicas de interme-
diacién laboral es “reducir asimetrias informa-
fivas e igualar oportunidades de acceso a
empleos de calidad” (BID, 2015, p. 112).Ademds
de ello, el acceso a informacién es esencial
para conocer los derechos laborales y exigir su
cumplimiento. La accesibilidad implica asegu-
rar que los medios por los cuales se materializa
un derecho no presenten barreras para todas
las personas. La accesibilidad supone por o
menos estas subdimensiones: la accesibilidad
econdémica (asequibilidad), la accesibilidad
fisica y el acceso a la informacion (Vazquez y
Serrano, 2013, p. 24; Vazquez, 2011).

En esfe rubro se resalta la subdimension
acceso a la informacién sobre oferta laboral.
La revisidon de la informacién disponible al res-
pecto permitid identificar diferentes instancias
encargadas de cumplir con esta obligacion. Se

La accesibilidad implica asegurar
que los medios por los cuales

se materializa un derecho no
presenten barreras para todas
las personas.

analizd principalmente el Servicio Nacional de
Empleo, que entrega informacién sobre oferta
laboral a través de los servicios de vinculo-
cion, lo que implica que contribuye, ademdés, all
acceso a un empleo; por ello, tiene un impacto
mucho mayor que ofras instancias que podrian
incluirse en esta subdimension. Ofras enfida-
des serian el Comité Nacional Mixto de Pro-
teccion al Salario, la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH), el IMSS vy la Direc-
cién General de Inspeccién Federal del Trabajo
(DGIFT).5

La accesibilidad incluye la  subdimen-
sion referida a la accesibilidad fisica al centro
donde se labora, condiciones de seguridad
para el acceso y de desarrollo de actividades
de tfrabajadores con discapacidad en los cen-
tros de trabajo® y tiempo de traslados hogar-tra-
bajo-hogar.

DIMENSION DISPONIBILIDAD

Por disponibilidad se entiende la suficiencia de
los servicios, instalaciones y equipos, mecanis-
mos, procedimientos o cualquier otro medio
por el cual se materializa un derecho para toda
la poblacion (Vazquez, 2011, p. 48). La dispo-
nibilidad también considera la relacidn entre
empleadortrabajador-estado.

05Por ejemplo, la CNDH cred en 2012 el Programa de Atencion a Asuntos Relacionados con los Derechos Humao-
nos en el Ambito Laboral y Social para responder a la reforma constitucional del 10 de junio de 2011, con

base en la cual este drgano amplié su competencia a los asuntos laborales a fin de promoverlos y difundirlos y crear
una “cultura de respeto y proteccion hacia ellos”. Para mds datos, ver CNDH (2017).

OéEn este caso, se identificd la Norma Oficial Mexicana NOM-034-STPS, 2016, y el Programa Nacional para el
Desarrollo y la Inclusidon de Personas con Discapacidad.
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El papel de los servicios publicos de empleo,
que asiste a los trabajadores en la buUsqueda
de empleos y alos empleadores en la seleccidn
de su personal, es crucial para la dimension
disponibilidad. Igualmente, deben conside-
rarse los servicios privados, aunque desde la
perspectiva del enfoque de derechos lo mds
importante es la manera en que se cumple la
obligacién del Estado de prestar este servicio.

En cuanfo al trabajo remunerado, se tomé
en consideracion, como el medio mds rele-
vante de acceso reconocido en el PIDESC (arti-
culo 6°), en el arficulo 123 de la Constitucion
federal y en el articulo 2° de la LFT, la existencia
del Servicio Nacional de Empleo y como indi-
cador de brecha, entre otros, la fasa de aso-
larizacién, que es un indicador comparable
infernacionalmente.

En cuanto a la capacitacién y formacién
profesional y técnica, asi como la mejora de
la productividad laboral, el estudio del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID, 2015, p. 189)
recoge evidencia sobre el impacto de la forma-
cién de los trabajadores en diversas subdimen-
siones del derecho al trabajo, como el salario,
la productividad y la probabilidad del despido.
En este sentido, evaluaciones de impacto rea-
lizadas al programa Bécatfe confirman que
mejora los ingresos a lo largo del tiempo vy
aumenta la probabilidad de acceder a presto-
ciones y seguridad social (Analitica, 2015). Por
lo anterior, en esta subdimensidn se consideran
las diferentes competencias estatales.
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La disponibilidad es la suficiencia
de los servicios, instalaciones

y equipos, mecanismos,
procedimientos o cualquier otro
medio por el cual se materializa
el derecho.

En primer lugar, estén las que se refieren a las
obligaciones que la STPS fiene con relacion
a los programas de capacitacion y adiestro-
miento de las empresas, con base en su regla-
mento interior y en la LFT (aprobar y registrar
dichos planes y vigilar el cumplimiento de las
normas de capacitacién y adiestramiento por
parte de las unidades econdmicas). Por ofra
parte, se incluyen las competencias de la STPS
para impartir capacitacion y formaciéon profe-
sional, por lo cual se considera que Bécate, sub-
programa del Programa de Apoyo al Empleo,
es el de mayor alcance.

En cuanto a la identificacion del empleo
disponible y elegible, el Servicio Nacional de
Empleo y los subprogramas del Programa de
Apoyo al Empleo fueron seleccionados por
su aportacién en esta subdimensién. Dada la
relacién entre educacién y trabajo, como lo
plantea la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (Cepal), se incluyd un indico-
dor que mide el acceso a frabajo formal segln
escolaridad.
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DIMENSION CALIDAD

La calidad implica asegurar que los medios
(instalaciones, bienes y servicios) y contenidos
por los cuales se materializa un derecho fen-
gan los requerimientos y las propiedades acep-
tables, relevantes y culturalmente apropiados
para cumplir con esa funcidén (PNUD, 2015).

La calidad estd relacionada con la subdi-
mension seguridad social: acceso a servicios
médicos, pensiones, cotizacidn a seguridad
social, riesgos de trabajo, atencion por materni-
dad, cuidado de ninos y ninas y adultos mayo-
res. En este caso, el acceso a los derechos se
asocia a la legislacion laboral y, en los hechos,
a la formalizacién del empleo via la inscripcién
en las instituciones de seguridad social; por
ello, el indicador principal de cumplimiento es,
justamente, el porcentaje de trabajadores que
cuentan con esa condicion.

En lo referente al ingreso, se considera la
evoluciéon del monto del salario minimo real
y su apego a los criterios establecidos en la
Constitucion, ya que constituyen un indicador
fundamental del derecho al trabajo digno y, a
su vez, a ofros derechos, como la alimentacion
y la satisfaccion de las necesidades bdsicas
del trabajador y la familia, por ejemplo, salud y
vivienda. Por su parte, la relacion entre el sala-
rio minimo y el salario real mide qué tan rele-
vante es esta institucion: mientras mas lejos se
encuentre el primero del segundo, menos rele-
vante serd aquel, independientemente de que
suimpacto puedairmds allé de los perceptores
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(QIT, 2010). Por dltimo, la tasa de ocupacion
critica combina el nimero de salarios minimos
percibidos con horas trabajadas, y da mayor
cuenta de la precariedad y los déficits en el
derecho al tfrabajo digno.

En cuanfo a la subdimensiéon jornada labo-
ral, se considera relevante el indicador con-
cerniente al nimero de horas trabajadas que
excedan la jornada ordinaria semanal, lo que
implica la vulneracién del derecho al des-
canso. Aunque, en principio, el derecho a la
preferencia, antigiedad y ascenso se rige
por los criterios de la LFT y los contratos colec-
fivos, el Estado solo podria controlar su ejerci-
cio mediante sus competencias en materia
de capacitacién, adiestramiento y formacién
profesional. Un indicador que podria exponer,
de manera indirecta, la brecha en movilidad
ascendente se refiere a la medida en que los
frabajadores logran a través del tiempo mejorar
sus ingresos, lo que, a su vez, se relaciona con
las ventajas que podria tener la capacitacion
como medio de ascenso. Al respecto, se han
planteado algunos indicadores que muestran
la cobertura de este derecho y aspectos que
fienen que ver con la antigtedad, movilidad y
relacion enfre mejora en el ingreso y ascenso o
promocion.

La seguridad e higiene constituye un aspecto
central del derecho al tfrabajo digno y cuenta
con las instancias competentes para prevenir y
reducir los riesgos de trabajo. En este caso, se
revisaron indicadores cldsicos en cuanto a ries-
gos profesionales.
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En el aspecto de estabilidad laboral, la alta
rofaciéon laboral es un factor que atenta tanto
contra el bienestar de las familias como la inver-
sidbn en recursos humanos y el incremento de la
productividad (BID, 2015). La estabilidad se aso-
cia a las relaciones laborales por tiempo inde-
ferminado y es de suma importancia por sus
diferentes implicaciones, como la certidumbre
que genera en el acceso a ingresos, la mejora
de prestaciones vinculadas a la antigliedad v,
ademds, porque una frayectoria estable favo-
rece una mayor capacidad de acceso a la
vivienda, la formacién de una familia y el aho-
rro para las pensiones. Fendbmenos como los
contratos por tiempo determinado y la subcon-
fratacién, con tendencias crecientes en el pais,
afectan la estabilidad laboral, por lo que fam-
bién se considera su evolucion.

La dimension igualdad e inclusidon labo-
ral no solo implica la igualdad salarial y en los
ingresos, sino entre los diversos grupos (Berg,
2015). Para lograr la inclusion, como lo exige el
articulo 6° del PIDESC, se requiere que no haya
discriminacién y proteger a los que presentan
una mayor vulnerabilidad, como es el caso de
las mujeres, los menores, los migrantes o las per-
sonas con alguna discapacidad. En esta sub-
dimensiéon se analizan dos aspectos: la tasa de
participacion femenina y el trabajo de meno-
res. La brecha de ingresos por sexo fue incluida
dentro de los indicadores de los Objetivos del
Desarrollo Sustentable.

Oftro problema por resolver es la desigual distri-
bucidn de las responsabilidades en el cuidado
de los hijos; por ello, el acceso a guarderias
con una amplia cobertura para hombres y
mujeres con hijos es un derecho que debe
garantizarse para mejorar esta distribucion vy
la equidad de género (Cepal, 2010, p. 209); al
respecto, se incluyd un indicador sobre el por-
centaje de mujeres con acceso al servicio de
guarderias para sus hijos.

DIMENSION EFECTIVIDAD

Las brechas en el ejercicio del derecho al fro-
bajo se agravan debido a las deficiencias en
el sistema de representacion sindical; la mar-
cada asimetria en el poder de negociacion de
los trabajadores frente a sus empleadores; la
ausencia o debilidad estructural de la negocio-
cion colectiva; las restricciones en el acceso a
una justicia laboral independiente, imparcial y
oportuna; y la falta de vigilancia en la aplico-
cion de la legislacion laboral. Asimismo, las
deficiencias en el sistema de representacion
conducen a la irrelevancia del didglogo social
y, especificamente, del tripartismo instaurado
en el sistema laboral en la justicia y diversos
dmbitos de administracion laboral (IMSS, Ins-
fituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores [Infonavit], Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajado-
res, entre otros). Esto imposibilita aplicar el enfo-
gue de derechos a la politica social y laboral,
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cuyo diseno, implementaciéon y evaluacion, se
supone, debe realizarse con la participacion de
los beneficiarios de dichas politicas a través de
sus legitimos representantes (Bensusdn, 2013).

En suma, los derechos colectivos, el acceso
a la justicia y la inspeccién del trabajo deben
considerarse como ‘“derechos instrumento-
les”, que condicionan el gjercicio y la efectivi-
dad de los demds derechos y son parte de los
principios transversales senalados en el PIDESC
(acceso a la justicia y exigibilidad, universali-
dad, derecho a la igualdad y no discriminacioén,
acceso a la informacién y la participacion).

En la subdimension de derechos colectivos
no existen, hasta ahora, indicadores que den
cuenta de la verdadera representatividad y del
cardcter independiente y democrdtico de las
organizaciones sindicales o del cardcter real
de la contratacién colectiva, cuestion que ya
estd@ previéndose en los protocolos de inspec-
cién sin que se haya dado a conocer el resul-
tado de esta innovaciéon. Por ese motivo, solo se
incluyeron los indicadores disponibles.

Algunos de estos indicadores, como el
indice de estallamiento de huelgas, suele pre-
sentarse en México como expresidon de baja
o nula conflictividad laboral y, por ende, como
un factor capaz de atraer inversiones. Sin
embargo, al interpretar este indicador en el
contexto mds amplio de las evidencias disponi-
bles sobre el ejercicio de la libertad sindical y la
confratacion colectiva y, mds en general, sobre
el sistema sindical corporativo, se observan
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restricciones y simulaciones que llevan al blo-
queo del circuito de representacion de los tro-
bajadores e impiden el ejercicio del derecho
de huelga.

De lo anterior surge la necesidad de superar
estas restricciones para lograr la democratizo-
cién y transparencia en el mundo del trabajo
y el pleno ejercicio de los derechos colectivos
(Bensusdn, 2006; Bensusan y Middlebrook, 2013;
Bensusdn y Subifnas, 2017). En esa direccion
apuntan las recientes reformas constitucionao-
les al articulo 123, de febrero de 2017, que obli-
gan a emitir el voto secrefo en elecciones de
directivas sindicales, rendir cuentas ante sus
miembros vy, lo mds importante, crear un nuevo
organo descentralizado encargado de garan-
tizar estos derechos, incluyendo los recuentos
previos a la celebracién de los contratos colec-
tivos, asi como cuando la fitularidad de estos
Glfimos esté en disputa.

Al respecto, se propone que, en su oportu-
nidad, se establezcan los registros administrati-
vos con la informacién necesaria para elaborar
diagndsticos sobre la calidad de los procesos
de organizacién y negociaciéon colectiva en el
pais, y se comience por el cumplimiento de las
nuevas reglas legales (reforma 2012) y las cons-
fitucionales (2017) que estdn en espera de la
reglamentacion en la legislacion secundaria.

A contfinuacién se presenta la propuesta
de indicadores sobre la dimensiéon efectividad,
que no disponen de informacién y son consi-
derados idéneos:
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Porcentaje de sindicatos que cuentan en
sus estaftutos con normas en materia de voto
secreto, universal y directo, respecto al total de
sindicatos registrados ante la autoridad.

Porcentaje de sindicatos que modificaron sus
estatutos para incluir o adaptar las normas
sobre voto secreto, respecto al total de sindi-
caftos registrados antfe la autoridad.

Porcentaje de contratos colectivos celebro-
dos en los que la determinaciéon del sindi-
cato fitular derivé de recuentos previos ante
lao autoridad correspondiente, respecto al fotal
de contratos colectivos celebrados.

Porcentaje de sindicatos que, en sus estatutos,
senalan un érgano 0 mecanismo interno para
hacer efectiva la obligacion de rendir cuen-
tas, respecto al fotal de sindicatos registrados
ante la autoridad.

En lo referente a la justicia laboral, su acceso
puede evaluarse a través de los indicado-
res de procesos y resultados elaborados por
la Procuraduria Federal de la Defensa del Tro-
bajo (Profedet), la STPS y el Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Geografia (INEGI), para la
jurisdiccion local. Hay que mencionar que en
este ejercicio solo se buscod dar un breve pano-
rama de la situacién en que se encuentra, al
considerar que la reforma constitucional apro-
bada en 2017 al arficulo 123 (fracciones XXI
y XXI) fraslada las funciones de las juntas de
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conciliacion y arbitraje al Poder Judicial (fede-
ral o local, segln el caso), sin que hasta
ahora se haya reglamentado esta reforma. Sin
embargo, los indicadores seleccionados permi-
tirdn dar cuenta de las dreas de oportunidad
que debe atender el nuevo sistema de justicia
laboral al trasladarse al Poder Judicial.

Por Ultimo, se proponen indicadores relativos
a la Inspeccién Federal del Trabajo, tanto den-
tro del cuerpo de los indicadores relativos a las
otras dimensiones y subdimensiones como en
una subdimension especifica; esto, debido a
su papel relevante en la fiscalizacion del cum-
plimiento de la normativa laboral, puerta de
acceso al trabajo digno.

Las estrategias de inspeccion del trabajo
se han fransformado en los Gltimos afos con
la intfencién de focalizar mds su labor y orien-
tarla conforme a las prioridades. La reforma a la
LFT en 2012 aumenté de manera significativa el
monto de las sanciones por el incumplimiento
de las obligaciones de los empleadores. Sin
embargo, la estrategia que privilegia la asesoria
a las empresas sobre la sancién se mantiene en
lo esencial; por ello, no puede apreciarse hasta
gué punto el solo aumento de las sanciones en
la legislacion es o puede ser un disuasivo de las
malas prdcticas laborales que ocasionan vio-
laciones del derecho al trabajo digno; incluso,
aun cuando se registra el monto de las san-
ciones, no es posible conocer (hasta donde la
informacién disponible revisada lo sugiere) las

causas de las sanciones, si estas se hicieron
efectivas y el fiempo transcurrido entre la iden-
tificaciéon de la violaciéon y el cobro de la multa
correspondiente.

Lo anterior se complica al participar en el
proceso sancionador diversas dependencias
de la STPS y ofros érganos de la administracion
y justicia, lo que resta credibilidad a la ame-
Noza que supone una sancién. Por lo anterior,
se proponen tres indicadores:

Porcentaje de sanciones efectivamente cobra-
das, respecto al total de sanciones impuestas.

Tiempo promedio transcurrido entre la identifi-
cacién de una violacidn a la normativa labo-
ral en los procesos de inspecciéon y el cobro
efectivo de la multa al empleador.

NUmero de empresas sancionadas por la
Inspeccién Federal del Trabajo que reincidie-
ron en las conductas que dieron lugar a la
violacién, respecto al total de las inspeccio-
nes efectuadas a empresas con un historial
negativo.

En cuanto a las estrategias de inspeccion del
tfrabajo y el IMSS, si bien en los Ultimos afos se
han hecho cambios para identificar la evasiéon
en la formalizacién de los empleos, objetivo
gue se incluye explicitamente en las inspec-
ciones y a fravés de acciones de coordinacion
entre la DGIFT, el IMSS y el Servicio de Adminis-
tracion Tributaria, la informacién disponible
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no permite dar cuenta de los resultados de
las labores de fiscalizacion. El IMSS, por ejem-
plo, reporta el monto de las recaudaciones en
esta labor, pero no el nimero de trabajado-
res registrados a través de ella. Igualmente, la
DGIFT informa el porcentaje de visitas de ase-
soria e inspeccién que se destind a esta labor,
pero no sus resultados. Por lo anterior, se pro-

ponen los siguientes indicadores:

+ NUmero de trabajadores registrados en el
IMSS como resulfado de su labor de fiscaliza-
cioén.

+ NUmero de frabajadores registrados en el
IMSS como resultado de la labor de fiscaliza-
cion de la STPS/ DGIFT.

SELECCION Y DEFINICION DE INDICADORES

A la luz de lo anterior, se incluye el marco con-
ceptual de indicadores empiricos (estructura-
les, procesos y resultados) para el andlisis de
los afributos inherentes al derecho (accesibili-
dad, disponibilidad y calidad).

La construccion de indicadores en la meto-
dologia para la medicién del derecho al tro-
bajo pretende reconocer las brechas de
cumplimiento y la relacién que estas guar-
dan con las obligaciones nacionales e infer-
nacionales encaminadas a hacerlo efectivo,
lo que implica diversos retos. En este caso, el
mds importante es partir de las obligaciones
e instrumentos mds relevantes del Estado con-
ducentes a llevar a efecto el derecho y los
aspectos primordiales de la normativa nacional
que lo regula. Considerando que se frata de un
campo regulado en los dltimos cien afos y con
una politica publica que se ha basado en una

extensa normativa generadora de derechos,
que da lugar a diferentes ejes, estrategias y pro-
gramas publicos, la selectividad es una condi-
cién de la viabilidad del diagnéstico que aqui
se presenta.

Otro reto es disponer de la informaciéon
necesaria y adecuada para medir estas bre-
chas en el cumplimiento del derecho, ante
los problemas que presentan algunas fuentes,
como los registros administrativos o la ausen-
cia de medios de verificacion, lo que dificulta
el monitoreo de los indicadores més relevantes
y pertinentes.

Ademads, al medir la brecha de cumpli-
miento, interesa la poblacién potencial que
deberia tener acceso al derecho, mds que
la poblacién objetivo identificada en un pro-
grama especifico.
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[ ste capitulo ofrece el diagndstico del
—— estado actual de los problemas que

| deben atenderse para avanzar en el
disfrute del derecho al trabajo. El andlisis se
organiza de acuerdo con las siefe posibles
‘inseguridades” (o brechas de cumplimiento)
que propone la OIT (20160) relacionadas con
el frabajo digno: empleo, ingresos, horas de
frabajo, formacién profesional y capacitacion,
seguridad e higiene, seguridad social y repre-
sentacién colectiva. Este ditimo aspecto se
incluye en la dimensiéon efectividad, que, ade-
mas, se refiere a la fiscalizacion estatal y el
acceso a la justicia laboral como condiciones
necesarias que posibilitan en los hechos el dis-
frute del derecho al frabajo digno.

Para mostrar las brechas citadas, se ufili-
zan los tres fipos de indicadores (estructurales,
proceso y resultados) y se desagregan con-
forme lo permiten las fuentes para evidenciar
la desigualdad en el acceso al derecho al tra-
bajo entre diversos grupos de la poblacion. En
un apartado dedicado a la igualdad de trato

y oportunidades se abordan las brechas de
empleo e ingresos en el caso de cinco gru-
pos en sifuacion de desventaja (mujeres, per-
sonas con alguna discapacidad, trabajadores
en el sector agropecuario, poblaciéon hablante
de lengua indigena y migrantes), respecto al
conjunto de la poblacidén ocupada. La situo-
cion laboral de las personas jévenes y las muje-
res (ademas de ftratarla en este Ultimo caso
por separado) se presenta a lo largo de todo
el andlisis.

Cuando es posible, se examina la situacion
del pais a la luz de referentes infernacionales,
asi como la relacién entre el derecho al tfro-
bajo, la educacioén, la salud y la alimentacion.,
En cada una de las dimensiones se considera
la evolucidon en el periodo 2009-2017 (primer
frimestre). El ano de las comparaciones inter-
nacionales depende de la informacidn propor-
cionada por las diversas fuentes. En algunas
de las dimensiones se exploraron aspectos de
la politica publica necesarios para explicar el
estado actual del derecho.
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DERECHOS, OBLIGACIONES ESTATALES,

PROCESOS Y RESULTADOS

México reconoce a nivel constitucional, junto
con ofros 16 paises latinoamericanos (de
18 en total), diversas dimensiones del dere-
cho al trabajo y fue el primero en hacerlo en
la regién; se han cumplido ya cien anos de
su incorporaciéon al articulo 123 de la Consti-
fucion, lo que ha dado lugar a una profusa vy
articulada reglamentacién en las leyes secun-
darias (LFT y Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado). Desde 1929, estas reglas
tienen alcance federal, aunque su aplicacién
estd dividida entre la Federacion y las enti-
dades, segun las temdaticas y el tipo de acti-
vidades, como lo sefala la fraccion XXXI del
articulo 123 constitucional (que indica expre-
samente las que competen a la jurisdiccion
federal). Esta distribucidn ocasiona brechas en
el cumplimiento de las obligaciones estatales,
ya que dependen del gobierno federal y los
gobiernos locales.

Las instituciones laborales han mantenido
una sorprendente estabilidad a pesar de los
marcados cambios en la estructura econd-
mica, social y politica del pais. Ello se debe,

entre ofras razones, a los margenes de discre-
cionalidad que se tuvieron en los hechos para
decidir el alcance de su efectividad, que ftoman
en cuenta la heterogeneidad de la estructura
productiva y el motor del crecimiento en las dis-
fintas efapas del desarrollo (mercado interno
contfra externo). Esta situacion, derivada de un
débil enforcement y un sistema de justicia labo-
ral tripartito bajo el control del Poder Ejecutivo,
hoy en vias de transformacion, explicaria, en
alguna medida, las brechas de cumplimiento
entre los mismos asalariados (Bensusan, 2000,
2006, 2017; CIDE, 2015).7

Por ofro lado, México ha ratificado 79 con-
venios de la OIT, que incluyen siete de los ocho
convenios de derechos humanos laborales
fundamentales (29, 105, 138, 182, 100, 111 vy
87). La ratificacion del octavo convenio (98)
sobre negociacién colectiva fue propuesta
en diciembre de 2015 por la Presidencia de
la Republica al Senado, sin que hasta ahora
se haya resuelto su aprobacién. También estd
pendiente la ratificacién del Convenio 189, refe-
rente al trabajo doméstico.?

O 7 Esta flexibilidad, caracteristica del modelo laboral mexicano y que se ha denominado como “fliexibilidad cor-

porativa”, se relaciona con la dimensién de efectividad (Bensusén, 2000 y 2006). Sobre los margenes de
discrecionalidad con que operaron las juntas de conciliacién y arbitraje, consultar el estudio sobre justicia coti-
diana del Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas (CIDE, 2015). La reforma constitucional al arficulo 123, de
febrero de 2017, apunta a garantizar la imparcialidad e independencia del sistema de justicia laboral al trasladarlo
al Poder Judicial (Diario Oficial de la Federacion, 2017).

0 8En este caso, el convenio no fue enviado al Senado de la Repdblica, a pesar de las promesas del secretario
de Gobernacién en 2014 y de diversos exhortos al Poder Ejecutivo enviados por ese cuerpo del Poder Legis-

lativo (ver Lamas, 2017).
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En este documento se analizan, organizados
por fema, los principales indicadores relaciono-
dos con las cuatro dimensiones y 16 subdimen-
siones del derecho al trabajo, con la infencidn
de mostrar la correspondencia que existe entre
la normativa internacional y nacional, asi como
algunos de los problemas de diseno y desem-
peno institucional que pueden estar influyendo
en su efectividad.

Si bien las brechas de cumplimiento del
derecho al trabajo digno, més adn en un con-
fexto de globalizaciéon, dependen de diversos
factores que rebasan el dmbito de la politica
laboral o la social, estas Ultimas constituyen el
medio principal para cumplir las obligaciones
estatales que se derivan del marco normativo
(legislacion laboral nacional e infernacional
y organizacidn de la administracion pdblica
federal).” Por ese motivo, en los indicadores
estructurales se refiere de manera breve a las
politicas, planes o programas involucrados y las
instancias responsables de llevarlos a cabo.

En cuanto a las obligaciones estatales frente
al derecho al trabajo, de acuerdo con la obser-
vacion 18 del Comité del Pacto Internacional
de Derechos Econdémicos Sociales y Culturales
(CPIDESC), las brechas de cumplimiento serian

de dos ftipos: las causadas por la discordan-
cia entre los minimos exigidos en la normativa
infernacional y lo establecido en la normativa
inferna (incluyendo, por ejemplo, la existencia
de vacios o normas discriminatorias que pue-
dan desproteger a cierfos grupos en situacion
de desventaja o crear condiciones desiguales
en el gjercicio de los derechos), y las que se
formarian en caso de que no existieran las ins-
tancias competentes o los planes y programas
encaminados a hacer efectivo el derecho al
tfrabajo o no se destinaran los recursos necesa-
rios (en el méximo posible) para lograr un cum-
plimiento progresivo.

En este sentido, los indicadores de proce-
sos se refieren al desempeno de los planes o
programas involucrados en la garantia estatal
segun la dimensién o subdimension de que se
frate, con la intencion de medir el alcance, la
cobertura, los recursos destinados a su ejerci-
cio y su evolucion. 0

Por su parte, los indicadores de resultados,
calculados a través de diversas encuestas, "bus-
can medir el impacto real de las estrategias,
programas e infervenciones del Estado [...]
constituyen un indicio de cémo impactan esas
acciones pUblicas sobre aquellos aspectos
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que definen el grado de efectividod de un
derecho”.!" Asi, permiten observar dos tipos de
brechas: el incumplimiento frente a la pobla-
cidon que puede ser afectada potencialmente
(la que fiene el derecho) y el acceso o disfrute
diferenciado en la poblacién (segln sea posi-
ble la desagregacion por grupos de edad, sexo,
enfidades, efcétera) en la que estarian las prio-
ridades de atencién para cerrar las brechas.

CLASIFICACION DE LAS

OBLIGACIONES ESTATALES

El CPIDESC senala que las obligaciones de los
Estados parte se clasifican en obligaciones juri-
dicas de cardcter general, especificas, inter-
nacionales y bdsicas. La interpretacion del
CPIDESC de estas obligaciones en su observo-
cién 18, a la luz del articulo 6° (y su relacion
con los arficulos 7° y 8°), relatfivo al derecho al
frabajo, cuya sintesis se presenta en el cuadro
3. constituye el marco de referencia para ano-
lizar si las medidas legislativas y las politicas
pUblicas adoptadas en el pais se adecuan a
las exigencias del pacto y si, como tales, en su
evoluciéon implican un avance, un retroceso o
un estancamiento en la obligacion de garanti-
zar el derecho al trabagjo.

Por ejemplo, la observacion 18 del CPIDESC reconoce que, si bien los Estados parte deben crear las condicio-
OQnes para el acceso al “empleo pleno, productivo y libremente elegido” (como lo establece el convenio 122
de la OIT, de 1964), existen obstéculos estructurales ajenos a la voluntad de las partes para que se cumpla el articulo
6° del PIDESC, que regula extensamente este derecho (CPIDESC, 2012).

'| OLos indicadores de proceso muestran ofro fipo de brechas, por ejemplo: insuficiencia en las medidas y escasa
cobertura de los planes y programas o presupuestos por debajo de los mdéximos recursos disponibles, lo que
afecta de mayor manera a los grupos en situaciéon de desventaja.
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Debido a la complejidad del fenémeno en cuestion, en el que intervienen mdltiples factores, no es posible
-l -l hacer una evaluacion de impacto, sino solo “algo menos ambicioso” (Balakrishnan, Heintz y Elson, 2016, pp.
23-24). Con esta limitacion, en este diagnéstico se estudia la forma en que “una politica se ha conducido”, y se esta-
blece la relacion entre los indicadores de procesos correspondientes a los diferentes programas de la politica y el
grado de cumplimiento del derecho (indicadores de resultados). De acuerdo con estos autfores, no se tfrata de una
evaluacién de impacto, porque no determina relaciones de causalidad entre ambos, lo que supone la utilizaciéon de
modelos y técnicas econométricas, asi como el uso de supuestos contrafactuales que pueden ser discutibles. Segin
lo anterior, siempre que resulfe pertinente, los indicadores de procesos serdn analizados para corroborar si las politi-
cas y programas avanzan, se estancan o retroceden respecto a la consecuciéon del derecho.
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Cuadro 3. Derecho al trabajo: contenido, obligaciones e implicaciones en la politica laboral

DERECHO AL
TRABAJO

(ARTICULO 6°,
PIDESC)

Alcance

CONTENIDO

Individual: trabajo digno libremente
escogido o aceptado, respetuoso de

los derechos fundamentales de la
persona humana y derechos laborales,
en condiciones de seguridad laboral

y remuneracién que permitan a

los trabajadores y sus familias vivir
dignamente. Se prohibe el trabajo forzoso
y la privacion injusta del frabajo

Colectivo: derecho a fundar sindicatos,
dfiliarse al de su eleccién y a que los
sindicatos actiden libremente

IMPLICACIONES EN POLITICA
LABORAL

Consideracién de ambas dimensiones en
la legislacion, politicas, planes y programas
(Constitucién federal, Ley Federal del
Trabajo, Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado)

Sujetos fitulares
(alcance)

Todo tipo de frabajadores, auténomos'2

o asalariados'3

Inclusién dentro de los objetivos,
programas y competencias de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social de
fodos los frabajadores

Sujetos fitulares con
tutela especifica

Mujeres, jovenes, trabajo infantil, personas
con discapacidad, frabajadores
migratorios y sus familiares

Proteccion especial a grupos en situacion
de desventaja

Sujetos obligados

Estados parte

Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(entre ofras dependencias del Poder
Ejecutivo), Poder Legislativo y Poder
Judicial

Obligaciones
generales Estados:
respetar; proteger y
aplicar/garantizar

Adoptar medidas de todo tipo para
reducir la “economia sumergido”,]4

lo que obliga a los empleadores a
cumplir la legislacion y declarar a sus
frabajadores para que disfruten de los
derechos contenidos en los artficulos 6°,
7°y 8° del PIDESC

Asegurar: disponibilidad, accesibilidad
(igualdad de oportunidades y trato,
accesibilidad fisica y de informacion),
aceptabilidad y calidad

Sistema de inspeccién del trabajo eficaz
para identificar y reducir la informalidad,
asi como asegurar condiciones justas

y favorables de empleo, incluyendo
derechos sindicales

Campanas de formalizacion

Promocioén, en su caso, de reformas para
equiparar derechos de domésticos y
frabajadores del campo

Organizacién de un servicio publico del
empleo/o contar con uno privado

'| 2 El concepto de “trabajador auténomo” utilizado por la observaciéon 18 del CPIDESC, equivale al de trabajador

independiente o por “cuenta propia”. Son términos equivalentes, pero en el estudio, salvo en esta cita literal,

se usa “trabajador por cuenta propia”, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

'| 389 entiende por “trabajo asalariado”, de acuerdo con la ley mexicana, el “trabajo personal subordinado a

una persona a cambio de un salario” (LFT, arficulo 20).

'| 1 El concepto de “economia sumergida” utilizado en la observacion 18 se refiere a la economia informal o sec-

tor informal de la economia. Salvo esta cita, en tfodo el documento se utiliza el concepto de economia infor-

mal y empleo informal, como lo hace la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo.
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DERECHO AL
TRABAJO

(ARTICULO 6°,
PIDESC)

Obligaciones
juridicas de
cardcter general

CONTENIDO

Exige realizacion progresiva
Inmediatas: acceso al trabajo sin
discriminacién y adopcién de medidas
de fodo tipo

No pueden adoptarse medidas
regresivas, salvo justificacion

Pleno uso de los méaximos recursos
disponibles

IMPLICACIONES EN POLITICA
LABORAL

Coordinacion con otras instancias para
promover y adoptar medidas en aras de
pleno empleo

Adopcién de medidas administrativas,
contar con los presupuestos necesarios y
promover reformas legislativas y judiciales

No promover reformas regresivas

Aprovechamiento de los recursos
disponibles eficazmente

Identificacion de los obstaculos
Colaboracién con sociedad civil, expertos
y organizaciones

Mecanismos de control de la aplicacién
de estrategias y planes y programas con
objetivos cuantitativos y calendario de
ejecucion

Obligacién bdasica
(fundamentall
minima)

Garantizar la no discriminacion, la
igualdad de proteccion del empleo

y el acceso al empleo a los mds
desfavorecidos; aplicar una estrategia y
plan nacional de empleo

Diseno, a través de un proceso
participativo, de la estrategia y el plan
nacional de empleo (o participacion
en su diseno, segun el caso), que
considere preocupaciones del conjunto
de trabajadores, con indicadores,
revision periddica y la participacion de
organizaciones sindicales y patronales

Obligaciones
especificas

Hacer respetar las prohibiciones,
abstenerse de conductas que vulneren
los derechos y prohibir el trabajo a
menores de 16 anos.

Disefo (o participacion en el disefo de)
politicas nacionales y planes detallados
de aplicacion con objetivos especificos:
estimular el crecimiento y el desarrollo,
elevar el nivel de vida, satisfacer
necesidades de mano de obra y resolver
el desempleo y subempleo

La no vulneracion del derecho al frabajo
digno, en particular, la estabilidad en

el empleo, por parte de las politicas de
ajuste, privatizacion y flexibilizacion laboral
Creacioén de un servicio publico/privado
de empleo

Adopcién de programas educativos e
informativos de concientizacion solbre
derechos

Fortalecimiento del sistema de inspeccion
del frabajo y justicia laboral

Promocién de legislacion que limite el
frabajo de menores y, en general, reformas
al sistema juridico que hagan efectivo el
derecho
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DERECHO AL
TRABAJO

(ARTICULO 6°,
PIDESC)

Incumplimientos

CONTENIDO

Distinciones entre incapacidad y falta
de voluntad para cumplir (la penuria
puede ser una causa justificada), entre
violaciones por la accidn directa del
Estado (comisién) y la insuficiencia de
medidas (omision)

IMPLICACIONES EN POLITICA
LABORAL

Actos de comisidén u omision que reflejen
falta de voluntad de cumplir
Violacién a este derecho en su cardcter
de fiscalizador o empleador

No destinar a este objetivo el méximo
de recursos disponibles o usarlos
ineficazmente

Promocién de reformas regresivas

Recursos

Acceso de las victimas a los recursos
judiciales o de ofra naturaleza,
reparacion adecuada

Sindicatos, defensores de derechos
humanos y comisiones de derechos
humanos son instfrumentos de defensa
de estos derechos

Incorporacién de los instrumentos
internacionales en legislacion intferna

Garantia de sistemas de inspeccion y
justicia laboral eficaces, oportunos e
imparciales, asi como la reparacion de las
violaciones

Responsabilidades

Autoridades, tribunales y jueces

Secretaria del Trabajo y Previsién Social,
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, Poder
Judicial, Comisién Nacional de los
Derechos Humanos

Obligaciones de
ofros actores

Empresas no estan obligadas, pero
tienen una funcién particular en cuanto
deben contribuir a crear empleo

y respetar la legislacién, medidas
administrativas y codigos de conducta!®

Cumplimiento de las obligaciones de los
empleadores en cuanto a la dimension
individual y colectiva, y prevencion,
castigo y reparacion, en su caso, de las
violaciones

Fuente: Elaboracion propia,

con base en Bensusdan (2013), a partir del PIDESC y la observacién 18 del Comité del PIDESC.

'I 5 Los pactos internacionales de derechos humanos laborales establecen las obligaciones de los estados para
hacer efectivos los derechos. No pueden obligar como tales a los partficulares (empleadores), pero estos fie-

nen obligaciones conforme a las leyes nacionales y deben respetar la legislacion, las medidas administrativas, los
codigos de conducta y demds compromisos contraidos con la sociedad civil y el Estado respecto a los derechos.
Aungue fienen una “funcién particular” relacionada con el derecho (al crear empleos y demds), no son sujetos obli-
gados por el PIDESC.
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UNA APROXIMACION GENERAL A LA PROBLEMATICA

Al revisar el conjunto de atributos del derecho
al tfrabajo digno y las obligaciones estatales
y compararlos con lo establecido en el cuc-
dro 3, se encontrd que sus diferentes dimensio-
nes, desde el enfoque de derechos humanos
(accesibilidad, disponibilidad, calidad y efecti-
vidad), estén en principio previstas en las nor-
mas infernas mexicanas.

Entre las implicaciones de politica labo-
ral derivadas del PIDESC, como se refleja en el
cuadro 3, que contiene los lineamientos de la
observacion 18 emitida por el CPIDESC, estd
el disenar politicas nacionales y planes deta-
llados de aplicaciéon con los siguientes obje-
fivos especificos: estimular el crecimiento vy
desarrollo; elevar el nivel de vida; satisfacer las
necesidades de mano de obra; y resolver el
desempleo y el subempleo. Por tanto, la estrate-
gia y el plan nacional del empleo deben tomar
en cuenta las preocupaciones del conjunto de
los frabajadores, con indicadores, revisidn perid-
dica y participacion de las organizaciones sin-
dicales y patronales.

Desde el enfoque de derechos humanos,
en este Gltimo aspecto de la politica laboral
(el cardcter participativo del disefio, monitoreo
y su evaluacién) el déficit es mds evidente, ya
que no existe tal participacion. Esta puede ser
una de las causas del desbalance de los obje-
fivos de la politica sectorial o de lo obsoleto
de los instrumentos, en especial en el contexto
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de las fuertes presiones competitivas y de las
fransformaciones en los mercados laborales
en que debe hacerse efectivo el derecho a un
tfrabajo digno. Uno de los principales proble-
mas para que los puntos de vista y las necesi-
dades de los trabajadores sean considerados
es la falta de organizaciones sindicales verda-
deramente representativas y de un terreno de
juego mas nivelado en los érganos tripartitos y
los espacios de didlogo social.

Al respecto, hay que senalar que el objetivo
4.3 del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
se propone: "Promover el empleo de calidad”.
Para ello, se senalan cuatro estrategias: estrate-
gia 4.3.1 "Procurar el equilibrio entre los factores
de la producciéon para preservar la paz labo-
ral”; estrategia 4.3.2 "Promover el frabajo digno
o decente”; estrategia 4.3.3 "Promover el incre-
mento de la productividad con beneficios com-
partidos, la empleabilidad y la capacitacion
en el trabajo”; y estrategia 4.3.4 "Perfeccionar
los sistemas y procedimientos de proteccion
de los derechos del frabajador”. Cabe senalar
que, en este plan, por primera vez, se incluye-
ron indicadores que muestran la situaciéon en
temas considerados como prioritarios y deben
permitir hacer un seguimiento del avance en
las metas y prever los posibles ajustes (CONE-
VAL, 2016).

Aungue se han hecho en el Ultimo quinque-
nio reformas constitucionales (2017) y legales
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(2012) que buscan garantizar el derecho al
frabajo digno y promueven la igualdad y la no
discriminacion, entre ofros de sus atributos, sub-
sisten problemas de diseno en sus reglas e ins-
fituciones, como la integracion tripartita de la
Comisidn Nacional de Salarios Minimos, que
afectan su efectividad, debido, entre otros, a los
problemas de representacion mencionados.

Justamente, en reconocimiento de los défi-
cits regulatorios en temas de acceso a la jus-
ficia y el ejercicio de los derechos colectivos,
estd en marcha la reglamentacion de la citada
reforma constitucional, aprobada en febrero
de 2017. A pesar de esto, como se verd al ano-
lizar la situaciéon de algunos grupos de traba-
jadores, se mantiene, en ocasiones, un diseNo
legal discriminatorio al establecer condicio-
nes de frabajo diferenciadas sin justificacion,
como sucede con el trabajo doméstico (LFT).
Ademds, aungue se avanzd en la creacidon de
un seguro de desempleo a nivel nacional y se
aprobd, incluso, una iniciativa en la Cadmara de
Diputados en marzo de 2014, esta nunca fue
discutida por el Senado.'®

Por ofro lado, se han hecho esfuerzos para
mejorar las funciones de fiscalizacidon a cargo
de la DGIFT, como la creacién de nuevas ins-
tanciaos competentes en el tfema de la segu-
ridad social (Direccion General de Fomento
de la Seguridad Social). Coordinadas con
otras instancias, como el IMSS y el Servicio de

Administracién Tributaria, estas dependencias
favorecieron la formalizacién del empleo vy, por
ende, redujeron la informalidad. Sin embargo,
los avances son lentos, subsisten evidentes
debilidades en las capacidades estatales, a
la vez que las resistencias para implementar
las nuevas reglas son manifiestas; por ejem-
plo, todavia no se ha avanzado suficiente en
la fiscalizacién del cumplimiento de las nuevas
reglas en materia de subcontratacion adopta-
das en 2012, que deberian evitar que esta prac-
fica se fraduzca en la pérdida de derechos
laborales, cuando ya se esté promoviendo
una reforma que los libera del cumplimiento
de sus nuevas obligaciones (Alcalde, 2017).
La acelerada expansidén de la subcontrata-
cién constituye hoy, junfo con la informalidad,
la inestabilidad laboral y los bajos ingresos, uno
de los problemas que aquejan al mercado
laboral mexicano y lo convierten en generador
de precariedad, pobreza y desigualdad, y no
en un medio de inclusién social.

Los indicadores de resulfados muestran
algunos avances, aungue persisten brechas de
cumplimiento en términos de las siete inseguri-
dades identificadas por la OIT en el disfrute del
derecho al tfrabajo digno, que llevan a la preco-
riedad a un porcentaje mayoritario de los fro-
bajadores en el pais. Esta situacion se agrava
en los estados menos desarrollados del sur y
en los grupos mds vulnerables, asi reconoci-

'| 6En la Ciudad de México existe un seguro de desempleo. Respecto a sus caracteristicas y los problemas para

avanzar en la aprobaciéon del seguro de desempleo a nivel nacional, a pesar de que una de las justificacio-

nes para impulsar una reforma tributaria en 2013 fue ese compromiso, ver Bensusdn (2016a).
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dos por el PIDESC: jévenes, mujeres, trabajado-
res del campo, hablantes de lengua indigena
y personas con algun fipo de discapacidad,
entre ofros.

Los problemas principales del mercado de
trabajo en la regién son, por una parte, la infor-
malidad en el empleo, entendida como la falta
de acceso a la seguridad social por causa
del frabajo vy, por la otra, la inestabilidad en el
empleo (alta rotaciéon laboral), situacidon que
se agrava al aumentar en los Ultimos anos el
nUmero de trabajadores con contratos fempo-
rales y expandirse la subcontrataciéon, lo que se
explica, en parte, por la falta de vigilancia, la
escasa inversibn en capacitacién que hacen
las empresas y la baja productividad, en espe-
cial en micro-pequenas empresas (BID, 2015).

Otro problema es el deterioro en los ingresos
derivados del frabajo, ya que, desde 2012, los
nuevos empleos y los formalizados mediante
campafas o fiscalizacion tendieron a ser de
bajos salarios. A ello se suma la pérdida de
poder adquisitivo por el bajo monto del sala-
rio minimo, ubicado por debajo de la linea de
pobreza por ingresos y en el segundo lugar
mas bajo de la regién, mientras 70% de los aso-
lariados formales ganan menos de tres salarios
minimos (OIT, 2016b).

Por dltimo, el porcentaje de la poblacion que
Nno puede adquirir con el ingreso de su trabajo
la canasta bésica (Indice de Tendencia Labo-
ral de la Pobreza), después de cinco frimestres
a la baja, aumenté 4.6% en el fercer frimes-
fre de 2017 (CONEVAL, 2017). Esta problema&-
fica ilustra los altos niveles de precariedad que
afectan al mercado laboral del pais y lo con-
vierten en un generador de pobreza y no en el
principal medio de inclusién social.!”

A pesar de que México se apega formal-
mente, a fravés de sus regulaciones y politicas
publicas, a lo exigido por el PIDESC, la com-
paraciéon infernacional de la situacion labo-
ral mexicana con la de los demds paises de
la regidn y de la OCDE revela enormes rezo-
gos en el acceso al derecho al trabajo digno;
por ello, no puede esperarse que se superen
sin una politica integral y coordinada. Los pro-
blemas identificados en cada uno de estos
femas estdn inferrelacionados y corresponden
a diferentes dimensiones y subdimensiones del
derecho al trabajo digno.'® En ese sentido, es
importante considerar fambién el cardcter sis-
témico de las instituciones laborales, por lo cual
la falla en alguna de ellas afecta el funciona-
miento de las demds.

'| 7Ver Acosta (2017).

'| 8Lo informalidad alude a la brecha en la dimension referida a la disponibilidad de trabajo digno vy, a la vez,
a la brecha en el acceso a la seguridad social por parte de la poblacién, referida a la dimensién calidad.
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EL DERECHO AL TRABAJO DIGNO:
EL MENOS CONOCIDO DE LOS DERECHOS

Uno de los problemas que se deben resolver
para promover el acceso y disfrute del derecho
al frabagjo es el desconocimiento de la poblo-
cidn mexicana respecto a los derechos socio-
les en general y de este en parficular, a pesar
de que ha fenido una larga vida institucional.’?
Examinar esta cuestion como punto de partida
resulta dtil para mostrar que, si bien la pobla-
cién desconoce sus derechos, tiene en cambio
una percepcion bastante acertada de lo que
sucede en la realidad.

Los resultados de las encuestas aplicadas
por el Centro de Estudios Sociales y de Opi-
nidn Padblica (CESOP) en 2014 y 2016 ilustran
parte de esta situacion.?? Se reporta que hubo
un avance de 12% en el conocimiento que los
entrevistados tenian sobre los derechos socia-
les respecto del ano anterior, pero, aun asi, seis
de cada diez no habian escuchado sobre ellos
y los que si, mencionaron a la televisibn como
la principal fuente de informacion, al igual que
las conversaciones con amigos y familiares.
Entre estos derechos, se reconocieron mejor los
que permiten el acceso a servicios de salud,
educacién de calidad y alimentacion.

El “tener un frabajo bien remunerado” y “ser
tomado en cuenta para las decisiones pudbli-
cas” resultaron, segln la percepcidn de los
entrevistados, los de mayor incumplimiento, a la
vez que los inconformes frente a esta situacion
aumentaron alrededor de 5% respecto del ano
anterior (en 2014 llegaron a 76% en el caso de
frabajo bien remunerado y a 75% en el de ser
tomado en cuenta para las decisiones pUbli-
cas) (CESOP 2014).

En 2014, entre las razones para el incumpli-
miento de los derechos mds reconocidas por
los entrevistados, se encuentran la mala admi-
nistracion de los recursos, la falta de voluntad
del gobierno y la corrupcién, que sumaron
86%.También aumentd el rechazo a la afirmao-
cion de que “el gobierno solo debe cumplir los
derechos si cuenta con los recursos suficien-
tes”, al pasar de 52% en 2013 a 64% en 2014
(CESOP 2014).

En 2016, la mitad de los entrevistados no escu-
charon siquiera hablar de los derechos sociales,
es decir, apenas hubo una leve mejora respecto
de dos anos afrés. Entre los que si los cono-
cen, el porcentaje mds alto se dio en mujeres

'| QLO Constitucion consagra los derechos de los trabajadores desde 1917, aunque el uso del término frabajo
“digno” o "decente” fue adoptado por la OIT a fines de los afos noventa. Sobre la falta de conocimiento de

sus derechos por parte de la poblacion, ver CIDE (2015).

20Lo encuesta de opinién publica "Derechos sociales, ciudadania y calidad de vida en México” de 2014 se
aplicé a personas mayores de 18 afos que residian en viviendas particulares de la republica mexicana, con

base en un cuestionario estructurado. Se realizaron 1,200 entrevistas en 150 puntos de levantamiento en localida-
des rurales y urbanas. En 2016, el tamano de la muestra fue de 1,300 entrevistas. Ver metodologia en CESOP (2014 y

2016).
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de entre 18 y 39 anos (51.9%) y en mujeres de
mas de 60 anos (63.6%). La poblacion urbana
tuvo mayor conocimiento de los derechos socia-
les que la rural (49.8% y 44.2%, respectivamente)
(CESOR 2016).

Salvo la escuela, ninguna de las opciones
propuestas a los enfrevistados (felevision, fro-
bajo, radio, internet y familiares o amigos) incluia
alguna de las instancias que difunden los dere-
chos laborales o sociales. En 2016, enfre aque-
llos que respondieron que si conocian estos
derechos, apenas 5.4% escucharon hablar del
derecho al frabagjo y solo 2.5% mencionaron la
seguridad social, mientras que casi 30% reco-
nocieron el derecho a la educacién y cerca de
20%, el derecho a la salud. Se repitieron fambién
las causas por las cuales se cree que los dere-
chos no se cumplen y el rubro "mal gobierno” fue

CONEVAL

el mdés mencionado, con un porcentaje mds alto
por parte de la poblacion rural (41.1) y de los
hombres entre 18 y 39 anos (42.4) (CESOR 2016).

Existe ofra evidencia de la percepcidon nega-
tiva que la mayoria de los mexicanos tienen
sobre la vigencia de los derechos laborales.
En 2014, 62.1%2! opind que se respetan poco
0 nada y solo 4%, que se respetan mucho.
Considerando el papel de los sindicatos en
la defensa de estos derechos (que seria su
principal funcién de acuerdo con la defini-
cién legal), Unicamente 30.8% consideraron
gue sirven a ese propdsito, mientras 22.3%,
gue son necesarios, pero que deberian ser
mds democrdticos y transparentes para cum-
plir con su papel (Murayama y Gémez, 2015,
p.122).22

2 'I El levantamiento de la encuesta para el estudio “El mercado de trabajo en México. La opinién social sobre la
precariedad laboral” (Murayama y Gémez, 2015) se realizd de octubre a noviembre de 2014.

2 2Lo encuesta incluyd 1,200 cuestionarios aplicados en 21 entidades federativas y 43 municipios de una mues-
tra representativa a nivel nacional y se llevaron a cabo entre noviembre de 2014 y enero de 2015. Sobre el

perfil de los encuestados, ver Murayama y Gémez (2015, pp. 1567-161).
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Ademds, en 2014, 80% de la poblacion calificd
como insuficiente el salario minimo para culbrir
sus necesidades bdsicas y sostuvo que, para
hacerlo, deberia equivaler a mds de tres veces
del vigente. La mayoria pensaba que la migro-
cién a Estados Unidos se originaba por la bus-
qgueda de mejores salarios y la posibilidad de
conseguir un empleo anfe la falta de oportuni-
dades en México; que el desempleo se debia a
la marcha de la economia y que los aspectos
mds valiosos de un empleo eran la estabilidad
laboral (mds que el aspecto econdmico) y las
oportunidades de promocion.

Asimismo, tfres de cada cuatro creian que la
informalidad dependia de decisiones ajenas
al trabajador?® y casi nueve de cada diez pre-
ferian un empleo formal, a pesar de que esto
suponga pagar una cuota para tener acceso
a la seguridad social; ocho de cada diez seno-
laron como medida para crear empleos la
promocidén de proyectos independientes v,
en menor medida, contrataciones por medio
fiempo o tiempo u obra determinada; final-
mente, seis de cada diez expresaron que la for-
macion en el empleo era importante, pero solo
uno de cada diez la habian recibido (Muro-
yama y Gomez, 2015, pp. 153-155).

Entre las opiniones positivas de la encuesta
sobre la calidad del empleo, se advierte que
fres de cada cuatro personas ocupadas
estaban satisfechas con su trabajo en gene-
ral; ademads, para la mayoria, existia relativa

igualdad de condiciones con trabajadores
del mismo sector en aspectos como salud,
higiene, ascensos, jornada de trabajo y vaca-
ciones (Murayama y Gomez, 2015). Esto Gltimo
implicaria que, al menos para estos encuesta-
dos, las brechas se generarian frente al dere-
cho y con relacién a ofros sectores.

Aunque el gobierno no ha estado ausente
de la labor de informar sobre los derechos
laborales, las evidencias recogidas en este
estudio sugieren que su papel ha sido maés de
difusor de la informacién sobre la oferta laboral
disponible, como lo exige el PIDESC, pero aun
en este dmbito el alcance es muy limitado. En
el objetivo 1 del Programa Sectorial de Trabajo y
Previsidon Social 2013-2018: “Impulsar el empleo
de calidad e intermediar en el mercado laboral
para favorecer la empleabilidad, la protecciéon
social y la ocupacién productiva”, se incluye
una estrategia consistente en “Proveer informa-
cién sobre oferta y demanda de empleo que
facilite la vinculacion de los actores del mer-
cado laboral”, cuya poblacién potencial son
los buscadores de empleo y los empleadores
(empresas). Igualmente, hay que mencionar
la estrategia destinada a que las personas en
situacion de vulnerabilidad puedan acceder,
preservar o recuperar el empleo (STPS, 2016).

En cumplimiento de lo anterior, existen dife-
rentes instancias competfentes entre cuyas
funciones se encuentran la informacion, la ase-
soria y la intermediacién. Por una parte, como

2 Mdés de la mitad de los ocupados no cotizaba al IMSS, mientras que la mitad de estos afirmaron que no
lo hacian porque no les convenia o era costoso; poco menos de 20% respondieron que no se les habian
preguntado (Murayama y Gémez, 2015, pp. 154-155).
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ya se comentd, la accesibilidad a la informa-
cién sobre los derechos laborales estd a cargo
del Comité Nacional Mixto de Proteccion al
Salario y la Profedet.?4 Junto con estas instan-
cias, y en cuanto a la oferta laboral, el Servicio
Nacional del Empleo muestra el apego a las
obligaciones generales (organizar un servicio
publico del empleo o contar con uno privado)
y especificas de los Estados (adoptar progro-
mas educativos e informativos de concientiza-
cién sobre derechos).

Las funciones de la Profedet son representar
o asesorar a los trabajadores y a sus sindicatos
anfe cualquier autoridad; interponer recursos
ordinarios y extraordinarios para la defensa del
tfrabajador o sindicato; y proponer soluciones

amistosas para el arreglo de conflictos (LFT,
articulo 530). Actualmente, esta procuraduria
privilegia la labor de asesoria a los trabajado-
res como una de sus principales actividades.
Como una aproximacion de lo anterior, se
toma en cuenta el dato del porcentaje de las
asesorias juridicas personalizadas respecto a la
meta programada por ejercicio fiscal,?® el cual
ha aumentado en los Ultimos fres anos. En 2015
se alcanzd una meta de 90.2%, en 2016 fue de
99.4%, y en 2017, de 105.8% (Matriz de Indica-
dores para Resultados, 2015-2017). En 2017, los
femas mas recurrentes de asesorias fueron des-
pido, aportaciones, designaciéon de beneficio-
rios y prestaciones de la LFT.

EL EMPLEO: MEDIOS DE ACCESO,

DISPONIBILIDAD Y CALIDAD

PREDOMINIO DE LOS MEDIOS PRIVADOS
E INFORMALES DE COLOCACION SOBRE
LOS SERVICIOS PUBLICOS

La instancia competente para vincular la oferta
y la demanda de trabagjo, y facilitar el acceso
al tfrabajo remunerado, es el Servicio Nacional
de Empleo, cuyas funciones estédn reguladas
por la LFT y el Reglamento Interior de la Secre-
taria del Trabajo y Prevision Social. Aunque las

En 2016, ocho de cada

diez personas que enviaron
solicitud no lograron insertarse
laboralmente a través de los
servicios publicos de vinculacion.

240‘rros entidades que proporcionan informacién sobre los derechos laborales son la DGIFT y la CNDH.

25Es‘re dato se tomé del indicador “Porcentaje de asesorias juridicas personalizadas” de la Matriz de Indicado-
res para Resultados, de los ejercicios fiscales 2015, 2016 y 2017, del Programa E002 Procuracion de Justicia

Laboral a cargo de la Profedet.
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normas de la LFT protegen solamente a los tra-
bajadores asalariados (subordinados), la labor
de infermediaciéon a cargo del Servicio Nacio-
nal de Empleo y los planes y programas de
la STPS referentes a la capacitaciéon y forma-
cion profesional y técnica cubren a todos los
tfrabajadores.

De acuerdo con los datos disponibles, |la
capacidad de los servicios de intermediacion,
gue incluyen vinculacién, orientacion e infor-
macién?é para alcanzar su propdsito, es muy
limitada y con el tiempo ha disminuido. En 2016
se recibieron dos millones de solicitudes de vin-
culacién laboral a fravés del Servicio Nacio-
nal de Empleo, de las cuales solo se insertaron
laboralmente 477,000 personas, es decir, ocho
de cada diez solicitantes no lograron colo-
carse a fravés de los servicios pUblicos de vin-
culacion, mientras que en 2001 fueron siete
de cada diez. En Nuevo Ledn, el porcentaje de
no colocados fue menor (67.0%) y en Campe-
che fue mayor (93.0%). En este dltimo estado la
situacién empeord respecto a 2009, cuando se
registrd 82%; en cambio, en Nuevo Ledn mejord
en relacién con 80.7% de 2009 (STPS, 2017d).

Los servicios privados en general (la mayo-
ria de fipo informal, como internet o los amigos)
constituyen, en cambio, un medio relativamente

mds favorecido por las personas desemplea-
das que buscan ocuparse. Hay que considerar
también las agencias de colocacion reguladas
por el Reglamento de Agencias de Colocacion
de Trabajadores. Mientras los servicios publicos
no tienen fines de lucro, las agencias de colo-
cacién privadas si pueden tenerlos. La Inspec-
cién Federal del Trabajo lleva un registro de
agencias de colocaciéon privadas y las inspec-
ciona. Aungue no se tiene acceso a la informao-
cién sobre el nUmero de agencias registradas,
el programa de Inspecciéon del Trabajo de 2017
menciona que, en 2016, se realizaron 174 visitas
de inspeccién a las agencias de colocacion
(de casi 900 existentes).

En 2017, el porcentaje de desempleados
gue acudieron a medios privados para la bds-
queda de empleo fue mayor en las mujeres
(29.7) que en los hombres (22.4) y se registrd
una fendencia a aumentar entre 2009 y 2017
(al pasar de 18.5 en total a 25.3).?7 A las agen-
cias privadas de colocacidén, que pueden con-
siderarse medios formales, recurrieron tan solo
1.4% en 2017. Por su parte, el porcentaje que
acudié a servicios publicos formales apenas
alcanzé 1.6 en 2017 y decrecid respecto a 2009,
cuando se llegd a 2.3. También en este caso,
el porcentaje de las mujeres que buscaron

2 f Como pueden ser talleres para buscadores de empleo, ferias de empleo, informacion laboral via telefénica,
vinculacién por internet, centros de intermediacién laboral, quioscos de informacidn, peridédicos de ofertas de

empleo, asi como boletines informativos.

2 De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, se refiere a poblacion econdmicamente
activa desempleada que acudidé o hizo la bdsqueda de empleo en medios o servicios privados de colo-

cacién, como agencia o bolsa de trabajo privada (medio formal); puso o contestd un anuncio en infernet; puso o
contfesté un anuncio en algdn lugar pdblico o en medios de comunicacion como peridédico o radio; acudié a un
sindicato o gremio; solo consulté el anuncio clasificado. Salvo en el caso de las agencias de colocacién, todos los

demds serian medios informales.
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empleo por medio de estos servicios fue mayor
gue el de los hombres, pero la diferencia tendié
a desaparecer (INEGI, 2017b).

De esta forma, se identifica que los medios
informales son los recursos predominante-
mente utilizados por las personas que buscan
un empleo. México se coloca en el fercer lugar
de quince paises por la mayor importancia de
estos medios de acceso, por ejemplo, contac-
tos personales o visitas a empresas. Este dato
coincide con el obtenido por Murayama vy
Gbmez, quienes encuentran que, en 2012, mas
de 70% de los encuestados ocupados consi-
guieron su trabajo por medios informales (BID,
2015, p. 109).

Lo anterior supone una desventaja, ya que
recurrir a medios informales, como amigos o
parientes, reproduce las desigualdades ini-
ciales, en especial cuando estos se desen-
vuelven en medios precarios. En comparacion
con los paises europeos, los empleadores lati-
noamericanos acuden poco a los servicios
publicos; por ejemplo, en Bélgica 60% de los
empleadores lo hacen y en México, menos de
20% (BID, 2015).

La experiencia internacional y nacional
sugiere que la infermediacion, incluyendo infor-
macion, orientacion, vinculacion y otros servicios
de apoyo, aumenta la probabilidad de encon-
frar trabajos de mejor calidad, con ingresos

Los medios informales son los
recursos mas utilizados por las
personas que buscan empleo.

mds altos y formales, por lo cual debe ser forta-
lecida (OIT, 2016c).

El Programa de Apoyo al Empleo presenta
una mayor capacidad de intermediacion que
los servicios de vinculacién,?8 al conseguir una
mejora importante en el tiempo, ya que solo
dos de cada diez solicitudes de apoyo no logro-
ron la colocacién en 2016, mientras en 2001
y en 2008 eran casi el doble. En este caso, se
observa una gran variacion del desempeno en
el tiempo y segdn entidad federativa; por ejem-
plo, en Sonora no se colocd 65.5%; en cambio,
en Aguascalientes este porcentaje fue de ape-
nas 9.2 en 2016. Un ano antes, en ese orden, el
porcentaje fue de 39.9 y 15.5 (STPS, 2017d).

COMPOSICION, CARACTERISTICAS

Y TENDENCIAS DEL EMPLEO

En una década (2005-2015), la poblacion en
edad de trabajar (15 anos y mas) crecid 20.3%;
mienfras que la poblacion econdmicamente
activa (PEA) y la poblacién ocupada aumen-
taron poco mds de 20%. Esto implica que mds

2 8EI Programa de Apoyo al Empleo busca ayudar a solucionar las dificulfades que enfrentan demandantes y
oferentes de empleo para encontrarse entre si en el mercado laboral. El programa atiende a personas de 16
afnos o mds que requieran adquirir o reconvertir su calificacién o habilidades laborales para facilitar su colocacion

en un puesto de trabajo o desarrollar una actividad por cuenta propia. El objetivo es promover la colocacién en un
empleo o actividad productiva formal a los buscadores de empleo, mediante el otorgamiento de servicios, apoyos
econdmicos o en especie, a fravés de cuatro subprogramas: Bécate, Fomento al Autoempleo, Movilidad Laboral y

Repatriados Trabajando (ver CONEVAL, 2013).
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de un milldbn de personas se incorporaron a la
PEA cada ano en tanto que la capacidad de
generacion de empleo fue menor debido a la
caida del ritmo del crecimiento econdémico vy la
inversion productiva; esto explicaria el aumento
del desempleo (crecid 32.7% en ese periodo) y
de la informalidad (el empleo en el sector infor-
mal?’ se elevd mds de 16% y el empleo informall,
mas de 17%), asi como la mayor precariedad
laboral y la caida salarial (Murayama y Gémez,
2015, pp. 31-32).

DESEMPLEO: ABIERTO Y ENCUBIERTO

Por lo anterior, el desempleo abierto no es en
México un buen predictor de la salud del mer-
cado de trabajo, ademds de que no cubre por
completo el fenédmeno, por lo cual hay que
considerar a los “desalentados”®® (Mdrquez y
Mora, 2014). El BID (2015) advierte que, en rea-
lidad, el bajo desempleo estd encubriendo
situaciones de precariedad laboral por falta de

En 2017, el desempleo en los
jovenes fue de 5.9%, mientras
que, a nivel nacional, de 3.4.

seguridad social, incertidumbre en cuanto a la
duracion del empleo, bajos ingresos y carencia
de prestaciones.

El porcentaje de la PEA desempleada des-
cendié de 2010 a 2017, al pasar de 5.0 del
fotal de la PEA a 3.4; en el caso de los hom-
bres, alcanzd 3.3 y en el de las mujeres, 3.6 en
este dltimo ano (ver grdfica 1). Las diferencias
se observan, ante todo, segln grupos de edad:
en 2017 el porcentaje fue de 5.9 en el grupo
de 15-29 anos; de 2.7 en el de 30-44 anos; y de

2 Se refiere a “todos los trabajos en empresas del sector informal o todas las personas que estuvieron empleo-
das en por lo menos una empresa del sector informal, independientemente de su situacién laboral y de si se

traté de su trabajo principal o de un trabajo secundario”. Asimismo, se entiende por empresas del sector informal:
“Empresas no registradas o empresas pequenas no constituidas que realizaban actividades no agricolas y cuya pro-
duccion de bienes o servicios es para la venta o el frueque, al menos en parte” (OIT, s.f.).

3 OLos desocupados encubiertos o trabajadores desalentados son “las personas de 12 y mds afos que no bus-
can incorporarse a alguna actividad econdmica, porque consideran que no enconfrardn trabajo, pero en
caso de que hubiera un frabajo disponible acorde a sus necesidades lo aceptarian” (INEGI, 1999).

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL

CONEVAL

2.1 en el de 45-64 anos. En el grupo de 65 o
mds anos practicamente no hubo desempleo
(0.81). Salvo en este dltimo grupo, hay reduc-
ciones en todos los demds, y la mds importante
corresponde a la de los jovenes de 29 anos o
menos, que decrecié casi 3%. Sin embargo, en
este grupo, la diferencia enfre hombres y muje-
res es mayor que en los demas: en 2017 fue de
6.8% en las mujeres y 5.5% en los hombres. Ade-
mas, si se considera el grupo de 15-19 anos, se
encuentra que, en 2016, 7.4% de los hombres y
9.4% de las mujeres estaban desempleados, en
fanto que en el grupo de 20-29 anos, las tasas
fueron de 6.1y 7.2, en ese orden (INEGI, 2017b).
En suma, los jovenes estdn sobrerrepre-
sentados en el desempleo, en mds del doble
que los demds grupos de edad, lo que muestra
la importancia de focalizar los esfuerzos de la
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politica pdblica destinada a favorecer su inser-
cion laboral.

Analizando por enfidad federatfiva, se
observa mejoria en gran parte de los esto-
dos. Las entidades con porcentaje de desem-
pleo mds bajas en 2017 fueron Morelos (1.7),
San Luis Potosi (1.9), Yucatdn (2), Guerrero (2),
Oaxaca (2.6), Puebla (2.4), Michoacdn (2.8),
Zacatecas (2.8), Jalisco (2.7) y Chiapas (2.5),
todas con mds de un punto porcentual por
debajo del promedio nacional, la mayor parte
de las cuadles se encuentran entre las que tie-
nen un menor nivel de desarrollo. Con por-
centajes mds altos, destacan Tabasco (6.7),
Tamaulipas (4.6), Estado de México (4.1), Ciu-
dad de México (3.7), Coahuila (4.5) y Campe-
che (3.3) (INEGI, 2017b).
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Gréfica 1.Tasa de desempleo en la PEA y brechas entre grupos, 2017 (primer trimestre)

Total nacional GGG 3.4%

Grupos poblacionales

Jévenes (1529 anos) I 5.9%
Adultos 30 ahosomas GGG 2 7%
Hombres I 3.3%
Mujeres I 3.6%
Michoacdn I |.8%

Tabasco NN 6. 7%
Preparatoria/normal/técnica I 4. 1%
Poblacidn sin discapacidad* NG 4.5%
Poblacioén sin discapacidad* I 6%

0% 1% 2%

3% 4% 5% 6% 7% 8%

Fuente: Elaboraciéon propia con informacion de la ENOE, primer trimestre de 2017.

*Informacion del Censo de Poblacién y Vivienda 2010.

Algunos autores sostienen que la tasa de des-
empleo abierto oculta una distribucién des-
igual por sexo de las oportunidades de acceso
al mercado laboral y que el desaliento (poblo-
cién que estd disponible para trabajar, pero
que no busca empleo) afecta mds a los que
tienen un menor nivel educativo, y se reduce
al superar el nivel de secundaria completa.
Los mds afectados serian, enfonces, los que
carecen de las condiciones de empleabili-
dad requeridas por el mercado laboral, como
“conocimientos, habilidades, competencias vy
credenciales” (Marquez y Mora, 2014, p. 517).
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La poblacién econémicamente inactiva que
esté@ disponible para trabajar, pero no busca
empleo, en casi su totalidad, debido a que cree
qgue no lo encontrard, disminuyd de 17.6% a
15.5% del total de inactivos entre 2009 y 2017.
Por su parte, la poblacién “no disponible”, con
interés para trabajar, pero en un contexto que le
impide hacerlo, también se redujo de 10.8% en
2009 a 8% en 2017.Si se foma en cuenta la toto-
lidad de la poblacién (activa e inactiva) para
2017, la poblacién disponible para trabajar sin
ocupacion equivalia a 6.3%, es decir, 1.9% de
hombres y 4.3% de mujeres (INEGI, 2017b).

CONEVAL

Mas adelante, al examinar la situaciéon de los
subocupados y la tasa de ocupacion critica,
asi como las razones por las cuales la poblo-
cion inactiva no participa en el mercado de
tfrabajo o la activa no esté dispuesta a traba-
jar més horas que las que ya realiza, se com-
pleta el panorama anterior sobre la situaciéon
del mercado laboral en lo que se refiere a la
disponibilidad del empleo.

Finalmente, al comparar la tasa de desem-
pleo abierto en México con la de otfros cuatro
paises de la region para 2015, se advierte que
es la mas baja (4.3% nacional, 8.6% para jove-
nes de 15-24 anos y 3.4% para los de 25 anos
y mas), seguida por la de Chile (6.2% nacio-
nal, 15.5% jévenes de 15-24 anos y 5.0% para
los de 25 anos y mas), Uruguay (7.5% nacio-
nal, 22.5% joévenes de 15-24 anos y 4.7% para
los de 25 anos o mas), Brasil (8.5% nacional,
20.0% para jévenes de 15-24 anos y 6.0% para
los de 25 anos y ma&s) vy, por dltimo, la mdés alta
en Costa Rica, 9.6% nacional, 23.0% jovenes de
15-24 anos y 6.8% para los de 25 anos y mds
(QIT, 2016Db).

La tasa de desempleo no solo es mayor en
esos paises que en México, sino que la de los
jovenes es casi tres veces mas alta, lo que, en
algdn modo, deberia interpretarse como resul-
tado del dinamismo econédmico en México, ya
que, por el contrario, estaria reflejando la mayor
dificultad de los jovenes en este pais para
sobrevivir sin encontrar algln tipo de ocupo-
cion, asi esté muy lejos de su nivel de califica-
cion y sus expectativas.
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COMPOSICION DE LA OCUPACION
SEGUN POSICION EN ELTRABAJOY
TAMANO DE LA UNIDAD PRODUCTIVA
Entre 2009 y 2017 crecid el frabajo subordinado
y remunerado; en cambio, disminuyd el trabajo
subordinado con percepciones no salariales
(por ejemplo, los que solo reciben propinas), el
frabajo por cuenta propia y el no remunerado
que se asocian a altos niveles de precarie-
dad. La poblacién ocupada de 12 o mds anos
segun posicidn en el trabajo estuvo integrada,
en 2017, por 68.6% de asalariados (64.6% en
2009), 4.7%, de empleadores (4.7% en 2009),
22% por cuenta propia (23.6% en 2009) y 4.5%
sin remuneracion (7% en 2009). Si Unicamente
se consideran a los ocupados de 15 o mas
afnos, estos porcentajes varian muy poco: 68.8
de asalariados, 4.7 de empleadores, 22 de tro-
bajadores por cuenta propia y 4.5 los no remu-
nerados (INEGI, 2017b).

En 2016, los jovenes se ocupaban como
subordinados en una mayor proporcion que los
adultos (89.3 y 66, respectivamente), pero fue-
ron empleos mds precarios al no tener contrato
escrito (47.4% y 57%) ni acceder a prestaciones,

En 2017, de la poblacion
ocupada, 68.8% eran
asalariados, 4.7%, empleadores,
22%, trabajadores por cuenta
propia y 4.5%, no remunerados.
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como servicios de salud (47.1 frente a 57.6%)
y otfras prestaciones (65.7 frente a 65.7%) (El
Colegio de México, 2017).

En 2017, en los micronegocios sin estableci-
mientos (26.5%) y con establecimientos (21.1%)
se concentrd casi la mitad de los ocupados

(47.5%). en la pequena empresa, 18.4%, en la
mediana, 12.1% y en la grande, 10.9%. Por su
parte, el gobierno representd 5.1%, con relacion
a 2009; apenas se observa un muy leve creci-
miento en el caso de las pequenas, medianas
y grandes (INEGI, 2017b) (ver gréfica 2).%!

Grdfica 2. Porcentaje de la poblacién ocupada segldn tamano de la

unidad productiva, 2017 (primer trimestre)
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.
Nota: La suma no es 100% porque no se incluye gobierno y otfros. El famano de unidad
micronegocios se compone de establecimiento y sin establecimiento.

La distribucién de trabajo subordinado y remu-
nerado por sectores muestra que, en 2017,
8.4% estaba en el sector primario, 28.5%, en el
secundario y 62.4%, en el terciario, con escaso
cambio con respecto a 2009 y poca diferencia

segun sexo, al predominar los hombres en el
primario (12.2 hombres frente a 2.3 mujeres)
y secundario (34.8 hombres y 18.1 mujeres) y
las mujeres en el terciario (79.2 mujeres frente a
52.2 hombres) (ver grdfica 3).

Grdéfica 3. Porcentaje de trabajadores asalariados segln sector de

actividad econémica, 2017 (primer trimestre)
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.
Nota: No suma 100% porque no incluye los registros no especificados.

Al comparar la poblacién por categoria ocu-
pacional en México con la situacién en otros
cinco paises de la regién, se observa que, en
2015, el sector pUblico empleaba en México la
menor proporcidn de asalariados, lo que coin-
cide con Chile (11.9); Uruguay fue el pais con
una mayor ocupacidn en ese sector (15.5),
seguido por Costa Rica (14.4), Paraguay (13.9)
y Brasil (13.3). En el caso de los asalariados del
sector privado, Paraguay posee el mayor nivel
de ocupacion (29.9), seguido por Brasil (26.8),
México y Uruguay (24.1), Chile (23.2) y Costa
Rica (20.6) (OIT, 2016b).

La presencia de trabajadores por cuenta
propia no profesionales, que son los que tienen

menor calidad de empleo respecto a los profe-
sionales, técnicos o administrativos, cuyos ingre-
sos suelen ser mds altos, ubica a México con
el tercer porcentaje mas alfo: Paraguay (20.9),
Brasil (19.0) y México (17.7), seguidos por Chile
(16.3), Costa Rica (15.9) y Uruguay (15.8) (OIT,
2016b).

Sin embargo, mientras que el porcentaje
de frabajadores domésticos en México (4.8)
es menor que el de Costa Rica (7.8), Paraguay
(7.7) y Brasil (7.0), y mayor que en Uruguay
(4.7) y Chile (3.9), los trabajadores familiares
auxiliares (sin pago) representaban en México
el porcentaje mas alto, si bien con tendencia
a decrecer enfre 2010 y 2015 (de 4.8 a 4.0)

La clasificacién de los establecimientos segln personal ocupado difiere de acuerdo con el sector de acti-
3 vidad. En la industria es considerado microestablecimiento el que ocupa entre uno y cinco frabajadores
(igual en los otfros dos sectores); pequefio de 16 a 50, mediano de 51 a 250 y grande mds de 250. En el comercio son
pequenos entre 6 y 15 trabajadores, medianos de 16 a 250 y grande mds de 250. En los servicios son pequeios entre
6y 50 trabajadores, medianos de 51 a 250 y grandes mds de 250.
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contra el més bajo en Uruguay (0.4). Existe, en
consecuencia, una enorme brecha (de diez
veces) enfre México y Uruguay en lo que se
podria considerar como uno de los empleos de
menor calidad (sin acceso a pago y prestacio-
nes). Cabe senalar que en fodos los casos la
participacion de las mujeres en este grupo es
mayor que la de los hombres (6.4 frente a 2.4,
México) (OIT, 2016b).

En suma, la mayor proporcidn de trabajo
asalariodo dentro de los ocupados, junto con
la disminucién del trabajo por cuenta propia y
el no remunerado, pueden ser signos pPositivos
en cuanto a la evolucién reciente de la calidad
del empleo disponible, porque implican mas
empleo con acceso a derechos. Al comparar
con oftros paises, México se encuentra en posi-
ciones intermedias, salvo por la menor presencia
de empleo publico (en general, el mds prote-
gido) y la mayor proporcion de trabajadores sin
remuneracion (el de peor calidad). Aunado a lo
anterior, hay que considerar la persistencia de
altos niveles de informalidad laboral.

FORMALIZACION DEL EMPLEO:
CONTRATO ESCRITO E INSCRIPCION

EN LA SEGURIDAD SOCIAL

La formalizaciéon del empleo en México es la
puerta de acceso a las prestaciones laborales
y la seguridad social. Si bien no es obligaforio
firmar un contrato escrito para que se configure

una relacién de trabajo subordinada con pleno
acceso a los derechos laborales y la seguridad
social, la formalizacién del contrato de trabajo
suele asociarse en la prdctica con el mayor dis-
frute de las prestaciones, lo que implicaria una
mejor remuneracion.

Al respecto, en el primer trimestre de 2009,
entre los ocupados mds jovenes de menos de
29 afos, 33.7% tenian contrato escrito, mientras
que en el grupo de entre 30 y 44 anos este por-
centaje era de 39.2; en el de 45 a 64 anos, de
31.5, y en los adultos mayores, 65 afos o mds,
de 8.6.32 Salvo en el caso de adultos mayores,
en fodos los demds grupos el porcentaje de
mujeres con contrato escrito fue mayor que el
de los hombres; en particular, en el grupo de
los mas joévenes (hasta 29 anos) la brecha fue
de 8.4%. Se observd una leve mejora entre 2009
y 2017, en especial entre los mds jovenes, pero
se manfuvo sin cambios en los mayores de 45
anos (INEGI, 2017b).

Por entidad federativa, entre 2009 y 2017
aumentd el porcentaje de trabajadores con
contrato en Aguascalientes (569.1 y 62), Baja
California (64.6 y 73.5) y Baja California Sur
(67.3 y 61.4), Chihuahua (64.4 y 70.8), Yucatdan
(46.2 y 50.8), Zacatecas (42.7 y 43.8), mientras
gue en ofros disminuyd, como en Chiapas (42.9
y 35.6), Veracruz (42.3 y 38.1), Durango (61.0 y
56.4), Campeche (63.8 y 50.4) y Michoacdn
(39.7 y 35.0). En 2017, los estados con menor
porcentaje de trabajadores con contrato fueron

3 2Ademés de una mayor precariedad laboral por falta de formalizaciéon contractual y acceso a la seguridad
social, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Discriminacion (2017), dos de cada diez adultos mayores
tuvieron dificulfades para encontrar trabajo y casi tres de cada diez refirieron que su pensidn era insuficiente para

satisfacer sus necesidades.
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Chiapas (35.6), Hidalgo (34.5), Michoacdn
(35.0), Oaxaca (35.6), Puebla (36.5), Gue-
rrero (41.9) y Veracruz (38.1), los cuales, por o
general, mostraron un peor desempeno en el
conjunfo de los indicadores en los que pudo
desagregarse la informacién por entidad fede-
rativa (INEGI, 2017b).

En los asalariados con contrato escrito tam-
bién hubo una evolucién positiva al pasar, en el
caso de los jovenes de 15 a 29 anos, de 42.6%
en 2009 a 45.8% en 2017. En este Ultimo ano
fenian contrato escrito 57.8% de los asalario-
dos de entre 30 y 44 anos; 55.6% los de 30 a 44
anos; y solo 30% los mayores. En los dos prime-
ros grupos de edad, el porcentaje de mujeres
con contrato fue mayor que el de los homiores,
pero la diferencia fue significativa en el primer
grupo (41.4 de mujeres frente a 34.7 de los
hombres) (INEGI, 2017b).

El porcentaje de trabajadores sin contrato
con acceso a prestaciones fue tres veces
menor que en los frabajadores con contrato
(21.8 frente a 63.4), 1o que revela la importancia
de formalizar la contratacion (INEGI, 2017b).33
Practicamente, no hubo cambios en los fro-
bajadores sin contrafo entre 2009 y 2017, y fue
mayor el porcentaje de mujeres en este grupo
con acceso a prestaciones. Por el contrario, el
porcentaje de los frabajadores con contrato
gue fuvieron acceso a prestaciones disminuyd
de 66.9 a 63.4, lo que confirma la fendencia al
aumento de la precariedad laboral registrada
por Murayama y Gémez (2015).

Considerando el sector de actividad y el sexo,
en 2017 solo 9.3% de los asalariados en el sec-
for primario tenian confrato escrito (18.0 muje-
res y 8.3 hombres), mientras que en el sector
secundario fue de 56.5% (70.6 mujeres y 52.0
hombres) y 56.8% de quienes laboraban en el
sector ferciario (62.8 mujeres y 60.4 hombres)
(INEGI, 2017b).

Es de mencionarse que en los sectores pri-
mario y secundario las mujeres fuvieron una
mayor formalizacién contractual que los hom-
bres, ademds de que en ambos casos se dio
una mejora respecto a 2009; en cambio, hubo
una leve reduccién en el sector terciario, que
pasdé de 57.1% de asalariados con contrato
escrifo a 56.8% (INEGI, 2017b). En cuanto a la
poblacién ocupada, el porcentaje de quienes
fenian contrato escrito fue menor que el de los
asalariados en todos los casos; se repitid, asi, la
tendencia respecto al sexo: las mujeres en el
sector primario (8.0) y secundario (50.9) mos-
fraron esta condicidn en un mayor porcentaje
que los hombres (3.8, sector primario y 40.8,
secundario).

Por su parte, la informalidad laboral (empleos
sin acceso a la seguridad social) reportd
una leve disminucion porcentual entre 2009
y 2017, al pasar de 58.6 a 57.2 (ver grdfica 4).
La diferencia entre hombres y mujeres es muy
pequena (de 56.8 a 57.5), aungque se observd
una mayor afectacion para mujeres. Por grupos
de edad, en 2017, los mds afectados fueron los
jovenes de 29 anos o menos (60.6) y los adultos

3 380bre la relacion entre la existencia de un contrato escrito y el acceso a prestaciones, ver también Weller y

Roethlisberger (2011) y Garcia (2011).
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mayores de 65 anos o mdas (77.9) (INEGI,
2017b). De 2009 a 2017 no hubo variacion por-
centual significativa en el caso de los jovenes,
pero si en el de los adultos mayores de 65 anos
en empleos informales, que baj6é de 85.6 a 77.9.

De nuevo, se advierfe una gran variacion
entre enfidades federativas: Coahuila, Nuevo

Ledn, Chihuahua y Baja California destacan
enfre las que reportaron menor informalidad
laboral, debajo de 40%. Por el contrario, Gue-
rrero, Hidalgo, Puebla y Veracruz superan 70%.
Chiapas y Oaxaca estdn en la peor situacion,
ya que la informalidad del empleo en ellas
superd 80% (INEGI, 2017b) (ver grdfica 4).

Grafica 4.Tasa de informalidad laboral, 2017 (primer trimestre, TILT)

Trabajo doméstico remunerado I 8 . 4%

Sector primario I 38.4%

Grupo poblacional o entidad

Secundaric I 64%
Primaria n——  80%
Ooxaco I 82.1%
Chihuahuo NN 35.9%
Mujeres I 57 .5%
Hombres I 56.8%
Adultos (30 0 mds anos) I  55.8%

Jovenes (15-29) NN 60.6%
Nacional I 57 .2%

0% 10% 20%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.

En 2013, del total de las personas jovenes ocu-
padas en América Latina (45.2 millones), 65%
se encontraban en empleos informales. En
México este porcentaje llegd a 60.5 en 2017
(BID, 2015, p. 43). lo que se fraduce en un des-
empeno laboral de menor calidad en las eto-
pas subsiguientes de la vida. Las dificultades en
la insercién de las personas jovenes (grupo de
edad con mayor presencia en la informalidad y

precariedad laboral) han sido explicadas tanto
por factores de la oferta como de la demanda.

En cuanto a la oferta, el desajuste entre los
requerimientos de habilidades y conocimientos
requeridos por las empresas y la preparacion
que ofrece el sistema educativo y de formao-
cién profesional radica en la falta de recursos,
de vinculaciéon de las empresas, ausencia de
senales claras provenientes del mundo laboral,
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desconocimientfo de las exigencias de la
demanda y escasa capacidad de ajuste. Otro
factor es la falta de experiencia de las personas
jovenes, atributo que sigue siendo necesario a
pesar de los cambios tecnoldgicos y en la orgo-
nizacion del trabajo (Weller, 2007, pp. 64-65).

Otros problemas provienen de la demanda:
lento crecimiento econdmico, estancamiento o
crisis, por lo que se deja de contratar personal y
se afecta a los demandantes de empleo; entre
estos, las personas jévenes estdin sobrerrepre-
senfadas o aumentan los despidos, principal-
mente los de menor antigledad. Se mencionan
también problemas de informacién incom-
pleta, deficiencias en la intermediacion entre
oferta y demanda, regulaciones que imponen
altos costos laborales, asi como caracteristicas
de la estructura productiva, como el predomi-
nio de micro- y pequenas empresas de baja
productividad y aspectos vinculados a la insti-
tucionalidad laboral (Weller, 2007).

En las consecuencias de la insercion en
empleos informales y precarios habria que
considerar los efectos econdmicos del mal
aprovechamiento del capital humano; la difi-
cultad para acumular experiencia traducida
en menores ingresos en el futuro de las perso-
nas jovenes y problemas para acceder a jubila-
ciones basadas en sistemas de capitalizacién
individual; la postergacion en la integracion de
hogares, que prolonga la dependencia de los
padres; la asociacion entre las inserciones pre-
carias y el abandono escolar, en especial en
hogares pobres; las restricciones a la movilidad
laboral, asi como los problemas de integracion

social, adaptacion y marginacion de los jove-
nes (Weller, 2007).

Respecto a la poblacidn ocupada segdn
sector de actividad, el porcentaje mdas alto de
informalidad en 2017 correspondié al sector
primario, con 88.4. Entre 2009 y 2017 hubo cier-
tas variaciones: en el secundario disminuyd, al
pasar de 55.3 a 50.7, y en el terciario se incre-
mentd, de 52.9 a 53.2 (INEGI, 2017b).

La relacién entre empleo informal y posiciéon
en la ocupaciéon revela que casi la mitad de
los asalariados, es decir, 47.4% (44.4 de muje-
res y 49.2 de hombres) eran informales en 2009.
En 2017 estos porcentajes reportaron una leve
mejoria en el caso de los hombres, con 45%,
y en el de las mujeres, 47.5%, lo que muestra
un incremento. La reduccién de informalidad
beneficid mdés a los hombres que a las mujeres
(INEGI, 2017b).

Otro dato importante es que en México se
mantuvo casi sin cambios, entre 2009 y 2017,
el alto porcentaje de trabajadores por cuenta
propia que son informales, con poca variacion
porcentual entre hombres y mujeres, con 86.1 y
85.9 del total, respectivamente.

La totalidad de trabajadores sin remunera-
cion son informales; en 2017 estos constituian
40.2% de los empleadores, porcentaje que cre-
ci6 en el periodo de estudio (43.3 de mujeres y
39.4 de los hombres en 2017 frente a 35.5y 36.4
en 2009, en ese orden).

Por dltimo, destaca la enorme brecha en
la poblacién ocupada informal segdn nivel
de escolaridad, lo que muestra que la educao-
cién sigue teniendo en este aspecto un efecto
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positivo; asi, 90.9% de las personas sin esco-
laridad eran informales en 2017, porcentaje
que se redujo a 80 entre los que habian cur-
sado primaria, 64, secundaria, 47.8, preparato-
ria o normal técnica, y 26.2, licenciatura y mas
(INEGI, 2017b).

Al comparar la situacién del empleo infor-
mal en 2014, definido como aquel que no per-
mite el acceso a una pensidn después del
retiro, respecto a los demds paises de la regiéon,
se ofrece el siguiente panorama: México se
hallaba en los niveles porcentuales mas altos

de informalidad (62.1), junfo con Guatemala
(64.9), Paraguay (62.0), Bolivia (61.4), Nicara-
gua (59.6) y PerG (62.3). Por el contrario, Uru-
guay (12.5) y Chile (15.5) reportan el porcentaje
mas bajo. Por su parte, Brasil (22.8), Costa Rica
(28.1), Republica Dominicana (22.6) y Argen-
tina (33.6) estarian en una situacion inferme-
dia, pero mucho mas favorable que en México
en lo referente al derecho al trabajo digno, en
el cual la formalidad del empleo es uno de sus
principales atributos (SEDLAC/CEDLAS y Banco
Mundial, 2016).34

3 Ofras estimaciones, como las de la OIT (2016b), consideran la poblacién ocupada urbana con proteccion

en salud y pensiones, y encuentran también las fasas mas altas de formalizacion en Uruguay (98.4%), Costa
Rica (87.1%), Argentina (73.4%) y Brasil (71.7%) frente a 49.3% en México. Igualmente, el estudio del BID (2015, p. 29)
muestra que México estd por debajo del promedio de América Latina y el Caribe en 2013 (45.2%) y del promedio en

2003 (38.3%), al ubicarse entre los paises de menor desarrollo regional, como Honduras, Nicaragua, Guatemala, Perd

y Bolivia, entre ofros. Incluso se registra una leve mejora respecto a 1993, pero un deterioro entre 2003 y 2013.
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RELACION ENTRE INFORMALIDAD
Y SEGURO DE DESEMPLEO
Ante las altas tasas de rotaciéon en el empleo,
la falta de un seguro de desempleo en México
podria explicar la informalidad laboral, aun-
qgue este es un efecto que se discute en el estu-
dio del BID a la luz de otros ejemplos que en
la regidn combinan tasas mas altas de des-
empleo con una reducida informalidad, como
es el caso de Uruguay, Costa Rica y Chile (BID,
2015,p.137).%

La existencia de un vinculo entre informali-
dad laboral y ausencia de proteccién ante el
desempleo se debe a que la poblacién debe

enconfrar de inmediafo una fuente de subsis-
fencia. Ante este argumento, el empleo informall
seria una estrategia de supervivencia que le
permite obtener ingresos y atender las necesi-
dades de la familia (BID, 2015, pp. 137-139). Solo
seis paises de América Latina tienen seguro de
desempleo, algunos de ellos con tasas mds
bajas de informalidad que el promedio de la
region, como Chile y Uruguay, pero no sucede
lo mismo, por ejemplo, en Ecuador y en Brasil
(BID, 2015, p. 135).

En suma, los datos presentados en este apar-
tado demuestran la existencia de un enorme
reto en cuanto a la formalizacién del empleo en

35Um estudio sobre las razones del fracaso del intenfo de la actual administracidn de adoptar un seguro de

desempleo en México se encuentra en Bensusdan (2016a)
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México, que se ubica en niveles semejantes al
de los paises con menor desarrollo y muy dis-
tante de la situacién de economias semejantes.
Sin embargo, la problemdtica de la informali-
dad difiere segdn la posicion en la ocupacion,
grupos de edad, sector de actividad y nivel de
escolaridad; por ello, las estrategias que debe-
rian adoptarse para avanzar en su solucidn ten-
drian que tomar en cuenta tanto las causas de
este fendbmeno como su marcada heterogenei-
dad, ya que no existe una sola explicacion para
todas las posiciones en la ocupacion.

ESTABILIDAD LABORAL

Ademds de la formalizacién del empleo, otfro
aspecto decisivo en cuanto a la calidad de
este es su duracion (o estabilidad), como lo
senala el BID (2015). De acuerdo con el PIDESC,
estd prohibida la privacion injusta del frabajo. El
arficulo 123 de la Constituciéon y diversas dispo-
siciones de la LFT garantizan este derecho, aun-
que se trata de una estabilidad relativa, que
puede ferminar si existe causa justificada.

Dos tipos de reglas se refieren a la estabilidad
laboral y a sus limites. En primer lugar, estan las
reglas que fienen gque ver con los contratos por
fiempo indeterminado, junto con los contratos
por tiempo u obra determinada (permitidos
solo en ciertas circunstancias) y el confrato de

aprendizaje. Las dos Ultimas formas tienen limi-
tada o nula estabilidad (LFT).%¢

En segundo lugar, esté la exigencia de una
causa legal que justifique el despido, ya que,
de lo contrario, procederia la reinstalaciéon en
el puesto de trabajo o la indemnizacién por tres
meses, a eleccion del frabajador (LFT, arficulos
48-50). En este caso, la legislacion establece
un conjunto de excepciones en las cuales No
procede el derecho a la reinstalaciéon, en tal cir-
cunstancia aumenta el monto de la indemni-
zacién con veinte dias por ano de servicio. Si
bien estas modalidades de frabajo presentan
caracteristicas particulares que dificultan en
los hechos la reinstalacién, lo cierto es que las
reglas tratan de manera desigual a los frabajo-
dores y crean una mayor inestabilidad laboral
en grupos en situacion de desventaja, como es
el trabajo doméstico.?’

Paraddjicamente, a pesar de la tendencia a
incluir reglas protectoras de la estabilidad labo-
ral a nivel constitucional que buscan disuadir
al empleador de los despidos arbitrarios, el BID
(2015) advierte que el empleo en la regidn es
de corta duracién; estima que uno de cada
cuatro trabajadores ocupados fienen un ano
0 menos en la empresa en la parte central de
su vida laboral (entre los 24 y 54 anos), lo que
se debe, en parte, a la incidencia en empleos
informales de menor duracién que los formales,

3 6Arﬁcu|os 35 y siguientes.

Los casos en los que no procede la reinstalacién, segdn el articulo 50 de la LFT, son los siguientes: *I. Cuando
3 7se frate de trabajadores que tengan una anfigledad menor de un ano; Il. Si se comprueba ante la Junta
de Conciliacion y Arbitraje que el trabajador, por razén del trabajo que desempena o por las caracteristicas de sus
labores, estd en contacto directo y permanente con él y la Junta estima, fomando en consideracién las circunstan-

cias del caso, que no es posible el desarrollo normal de la relacién de trabajo; lll. En los casos de trabajadores de
confianza; IV. En el servicio doméstico; y V. Cuando se trate de trabajadores eventuales”.
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mientras que en Estados Unidos es de 10%, y en,
promedio, uno de cada seis en los paises de la
OCDE (BID, 2015, p. 34).38

México se encuentra en esa situacion, ya
que 26% de los trabajadores fienen hasta un
afo de antigliedad en el ditfimo frabajo; estos
disminuyeron entre 2009 y 2017, de 27.7 a
26%; los que fienen entre uno y cinco anos de
antigledad aumentaron, de 33 a 35.2%; los
de cinco y hasta diez afos y de mdés de diez
hasta veinte anos (esfos Ultimos con un leve
incremento) se mantuvieron igual; finalmente,
los trabajadores con mads de veinte anos de
anfigledad se redujeron, de 9.2 a 8.6% (INEGI,
2017b).

En 2013, Uruguay, Guatemala, Honduras,
Costa Rica, Panamd, Perl y Colombia reportan
mayores porcentajes de trabajadores de entre
25 y 54 anos con un ano o menos de antigle-
dad en su empresa o puesto de trabajo; en este
altimo caso, alcanzaron 35% (BID, 2015, p. 35).

En cuanto a los anos de antigledad pro-
medio de la poblacién ocupada y asalariada
en el Ultimo trabajo, se observa que es mayor
en la primera: en 2017 fue de nueve anos en
promedio en los ocupados (10 anos hombres
y 7.4 afos mujeres), mientras que en los asa-
lariados fue de siefe anos (7.4 anos hombres
y 6.4 anos mujeres). Practicamente no hubo

cambios entre 2009 y 2017. Si se considera
la antigledad por grupo de edad y sexo, se
advierte que es mayor la anfiguedad de todos
los grupos de edad de ocupados que la de
asalariados y de los hombres respecto de las
mujeres, que se mantiene igual entre 2009 vy
2017. Ademés, la anfigledad en el trabagjo
aumenta con la edad: de 2.7 afos en los aso-
lariados de 15 a 29 anos hasta 15.9 anos en el
grupo de 65 anos o mas.

De acuerdo con la antigliedad en el dltimo
trabajo de los ocupados segun el tipo de uni-
dad econbémica, se observa que, en 2017, en
lo agricultura de autosubsistencia los fraba-
jadores tfuvieron mds anos de antigledad
(20.6 afnos), seguida por las empresas publi-
cas (12.4 anos), los negocios no constituidos
en sociedad (10.3 anos) y el sector informal
(8.9 anos);3? en el trabajo doméstico era de
6.2 anos. Por su parte, la mayor antigiedad
de la poblacién asalariada se encontrd en las

Un mayor porcentaje de mujeres
tienen contrato escrito en
comparacion con los hombres,
pero estos ultimos cuentan con
trabajos mas estables.

De acuerdo con el estudio del BID (Gualavisi y Oliveri, 2016, p. 20) sobre los determinantes de la antigle-
3 8doo| en el empleo, esta se incrementa con la edad: es mayor en el caso de los hombres, en los dos extremos
de escolaridad (baja y alta), y en el sector primario, seguido por la manufactura, los servicios y la construccion. Es
también mayor en los directivos, profesionales y técnicos, y en los trabajadores formales y los trabajadores pUblicos
(frente a los privados). Considerando solo a los trabajadores asalariados, se encuentra que existe mayor antigliedad

promedio en las grandes empresas.

39E| INEGI define al sector informal como el conjunto de las unidades econdmicas que se dedican “a la pro-
duccidn de bienes y/o servicios para el mercado operando a partir de los recursos de un hogar y sin llevar

los registros contables basicos” (INEGI, 2017a).
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empresas publicas (12.5 anos), seguidas por
las privadas (6.9 anos) (INEGI, 2017b).

Con base en lo antferior, un mayor porcen-
taje de mujeres tuvieron contrato escrito en su
ocupacién en comparacién con los hombres,
los cuales se vieron favorecidos con frabajos un
poco mds estables, es decir, alcanzaron mayor
antigliedad. Ademdés, los ocupados respecto
a los asalariados y las unidades econdmicas
informales o no constituidas en negocios, junto
con la agricultura de subsistencia, paraddjica-
mente, permiten a los frabajadores una mayor
estabilidad, pero en condiciones de mayor pre-
cariedad (INEGI, 2017b).

Al comparar la antigedad promedio de
los asalariados de entre 15 y 64 anos en diver-
sos paises de la OCDE y de América Latina,
México tiene un promedio de 6.8 anos frente a
5.9 enlaregidony 9.3 en los paises de la OCDE.
En América Latina, Ecuador (7.6 anos) y Uru-
guay (7.5 anos) registran promedios mds altos
de antigliedad que México, mientras que Boli-
via, Brasil, Paraguay (5.9 anos), Perd (5.1 afos),
Honduras (4.6 anos), Guatemala (4.4 anos) y
Colombia (4.3 anos) tienen una menor anti-
guedad (Gualavisi y Oliveri, 2016, p. 19).

Por otra parte, en México se incrementd el
porcentaje de eventuales inscritos en el IMSS
entre 2000 y 2016, al pasar de 10.5 a 14.2 del
fotal. Desde 2006 (ano para el cual fue posible
desagregar por sexo), el porcentaje de mujeres
eventuales se mantuvo siempre menor que el

de los hombres, pero subid para ellas en mayor
medida:de 7.4 en ese ano a 11.4 en 2016 (en el
caso de los hombres, paséd de 13.4 a 15.8). Baja
California Sur registrd, en 2016, el porcentaje mds
alto de eventuales, con 26.1, y Baja California el
mas bajo, con 8.5 (STPS, 2000-2016).

En cuanto al porcentaje de frabajadores
subcontratados, quienes tienden a una menor
estabilidad laboral por no estar cubiertos por
contratos colectivos y a sufrir, en mayor medida,
el impacto de los despidos ante las crisis econd-
micas, el Censo Econémico revela un aumento,
que va de 13.6 a 16.6 entre 2008 y 2014; este
fue mayor en los hombres que en las mujeres
(17.6y 15.1, respectivamente). De acuerdo con
el tamano de la unidad econdédmica, este por-
centaje fue mayor en las unidades econdémi-
cas que tienen entre 251 y 500 trabajadores, en
las cuales se elevd de 26.6 en 2008 a 29.3 en
2014 (INEGI, 2014).

Quintana Roo presentd el porcentaje mdas
alfo (35.9) y Oaxaca, el mas bajo (7.2) (INEGI,
2014).En 2015, la razdn de inspecciones a cen-
fros de frabajo inscriftos como empresas con-
tratistas resulté en 2.1, con un fotal de 18,542
inspecciones al total de estos centros (DGIFT,
2015). Sin embargo, estas visitas solo se limita-
ron a corroborar que se trataba de empresas
contratistas, sin vigilar todavia el cumplimiento
de los requisitos legales del articulo 15 A-D, en
fanto se defina el protocolo de inspecciéon vy la
Norma Oficial Mexicana. 40

El aviso de consulta sobre dicha norma fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion (2016a): “El pre-
40senfe Proyecto de Norma Mexicana tiene como objetivo coadyuvar con las Empresas de Subcontratacion
y/o Tercerizacién de personal, a efecto de que cumplan con el marco juridico aplicable, evitando plenamente la
simulacion de operaciones y estableciendo los requisitos para obtener la certificaciéon y autorizacion del uso del

signo distintivo que compruebe que se cumple con el presente Proyecto de Norma Mexicana”. Como ya se ha
comentado, la falta de participacion de sindicatos verdaderamente representativos en la consulta podria llevar a
que esta norma terminara por eludir los requisitos que el articulo 15 de la LFT impone a la subcontratacién, los cuales
han sido cuestionados en medios empresariales por imponer obstéculos a esta forma de contratacion.
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El aumento de la inestabilidad laboral asociado
a las formas precarias de contfratacion (contrato
de aprendizaje) y al tope a los salarios caidos
en caso de despido injustificado establecidos
en 2012 encuentra su correlato en el incremento
del porcentaje de demandas por despido injus-
fificado respecto al total de demandas presen-
tadas en la Profedet, que pasd de 5.9 a 9.5%
en solo fres anos 2013-2016 (STPS, 2017c). Sin
embargo, como ya se menciond, la antigledad
en el frabajo no se modificd de manera sustan-
cial entre 2009 y 2017.

A la luz de esos indicadores, México tfiene
formalmente una legislacion laboral protectora
de la estabilidad laboral, aunque en los hechos
reporte un porcentaje mayor de frabajadores
gue se separan en un ano de la empresa, com-
parado con paises como Ecuador, Bolivia, Para-
guay, Argentina y Brasil, con una legislacion
mas flexible (BID, 2015, p. 71; Bensusdn, 2006).

En México, la tasa de rotaciéon anual de pues-
fos de frabajo (empleos) es poco mas de 30% y
la tasa de rotacién de trabajadores es de mas
del doble (Kaplan, Martinez y Robertson, 2005).
Esta ditima supera en Brasil la proporcién de
80%. La rotacion de puestos es incluso mayor en
los sectores de la construccion y la agricultura,
vlo que se liga, a su vez, con la rotacién de los
frabajadores (Cowan, 2007, pp. 176-178). De
ahi la importancia de confar con un seguro
de desempleo que proteja a los trabajadores
de la frecuente pérdida del empleo, sobre todo
si se toma en cuenta que la probabilidad de
pasar del desempleo a un empleo informal es
mayor que la de transitar a un empleo formal
(BID, 2015, p. 139).

La preocupacién de los trabajadores de per-
der el empleo, en promedio, crecid en la regién
entre 2015-2016, al pasar de 36 a 42% de los
entrevistados. Sin embargo, decrecid sustan-
cialmente si se consideran los niveles de la
década previa, cuando se ubicaron entre 60
y 70% (en 2002 fue de 76%) (Latinobarémetro,
2016, pp. 68-69).

ACCESO AL LUGAR DE TRABAJO
Y ACCESIBILIDAD ECONOMICA
El costo que se debe invertir en fiempo (aso-
ciado al costo del transporte) para llegar al
lugar de frabajo puede ser un factor que difi-
culte el acceso al empleo. Si bien no existe
una norma especifica en la legislacion laboral
inferna que respalde la obligacion estatal de
favorecer el acceso a empleos cercanos a la
vivienda (o de una determinada caracteristica),
ni una instancia responsable de hacerla efec-
fiva, la accesibilidad al lugar de trabajo puede
medirse a través de los microdatos de la INEGI.
En 2015, el porcentaje de los ocupados
gue destinaron mdés de media hora para tras-
ladarse al lugar de trabajo era de 55.1 en el
caso del transporte publico y de 27.1 en el
del fransporte privado; los porcentajes para
las mujeres fueron algo menores que para los
hombres (INEGI, 2015). Sin embargo, el pro-
medio no es indicativo de lo que ocurre en
algunas localidades; por ejemplo, en 2017, el
Estado de México (68.4 en transporte publico
y 41.8 en el particular) y la Ciudad de México
(67.4 en transporte pUblico y 48.0 en particular)
concentraron los porcentajes mas alfos de tro-
bajadores que dedican mds de media hora
para llegar al trabajo.
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INDICADORES ESTRATEGICOS

DEL MERCADO DE TRABAJO

A continuacién se presentan, a manera de
sintesis, los indicadores estratégicos del mer-
cado de trabajo tomados en consideracion

En 2017, la tasa de participacion
de las mujeres fue de 42.8% y la
de los hombres, de 77.4%

para el andlisis del apartado. Al respecto,
durante el primer frimestre de 2017, la fasa
de participacion fue de 59.2% (42.8 mujeres
y 77.4 hombres); la tasa de desocupacion,
de 3.4% (3.5 mujeres y 3.3 hombres); la tasa
de frabajo asalariado, de 64.8% (66.4 muje-
res y 63.9 hombres); la tasa de condiciones
criticas de ocupacion, de 14.4% (13 mujeres y
16.3 hombres); y la tasa de informalidad labo-
ral, de 57.2% (57.7 mujeres y 56.8 hombres)
(INEGI, 2017b) (ver grdfica 5).

Grafica 5. Indicadores estratégicos del mercado de trabajo, 2017 (primer trimestre)
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.
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SEGURIDAD SOCIAL

Desde la perspectiva de las obligaciones gene-
rales del Estado, le corresponde a este adoptar
las medidas necesarias para disminuir la “eco-
nomia sumergida” (economia informal); esto lo
obliga a emprender campanas de formalizo-
cién e inscripcién en la seguridad social. A los
empleadores les corresponde cumplir con la
legislacion y declarar (registrar) a sus trabajo-
dores para que disfruten de los derechos con-
tfenidos en los articulos 6°, 7° y 8° del PIDESC vy
las normas internas.

El derecho a la seguridad social esté previsto
en la Constitucion, en el arficulo 123 (aparto-
dos Ay B), LFT, arficulo 2°,la ley del IMSS y la del
ISSSTE, entre ofras. En consecuencia, existe un
sistema segmentado y desigual de seguridad
social para asalariados, de lo que se derivan
condiciones diferenciadas de acceso al dere-
cho y en el monto de las prestaciones para la
poblacidn asegurada: IMSS, ISSSTE, Petréleos
Mexicanos, Secretaria de la Marina y Secreta-
ria de la Defensa Nacional.#! De estos, el IMSS
es el principal, porque cubre en su sistema de
pensiones a mds de la tercera parte de la PEA
(33%); los ofros programas comprenden alre-
dedor de 7%. Todo ello muestra que las refor-
mas de 1997 no fueron capaces de ampliar la
cobertura, ya que subsiste una parte importante

de la poblacién asalariada sin estar suscrita a
la seguridad social (Meléndez, 2017).

Ademds, prevalece un trato discriminatorio
para el frabajo doméstico remunerado, cuya
inscripcion al IMSS es voluntaria y solo incluye
el seguro de salud, y no las demdés prestaciones
(Cebollada, 2017). Otros trabajadores, como los
jornaleros agricolas, que hoy superan el millén
y medio, sin considerar a sus familias, también
sufren exclusion de la seguridad social. Ello se
debe a la naturaleza estacional de la actividad,
la dispersion de los lugares de trabajo y la nece-
sidad de migrar, todo lo cual los vuelve un grupo
altamente vulnerable, condicidn que se acen-
tUa al carecer de proteccion a la salud y ante
los demds riesgos de trabajo (STPS, 2016, p. 54).

EVOLUCION DE LA AFILIACION

La tasa de crecimiento del nimero de frabajo-
dores afiliados al IMSS registré una fuerte caida
en 2009 (-3.1%). pero en los siete afos posteriores
mostrd incrementos que, en promedio, alcanza-
ron 3.8% anual. En 2015 se observé una vario-
cién porcentual entre las entidades federativas,
por ejemplo, Aguascalientes (7.3), Baja Cali-
fornia Sur (7.5), Chihuahua (5.3), Guanajuato
(6.5), Jalisco (5.4), Michoacdn (5), Querétaro

1 El diagndstico de la STPS refiere que el sistema de seguridad social “se caracteriza por contar con multiples
esquemas de proteccién social cuyas prestaciones y beneficios son heterogéneos, tienen graves problemas

de viabilidad financiera, de limitada portabilidad entre ellos con diferencias significativas entre si y de baja cober-
tura de la poblacién. Dicha estructura ha resultado en una distribucion desigual del gasto social y representa una
limitante para generar incentivos que induzcan a la formalidad” (STPS, 2016, p. 15).
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(7.5), Quinta Roo (10.1), Sinaloa (6.3) y Tlaxcala
(6.9) tuvieron tasas de crecimiento de asegu-
rados por encima de 5% anual, mientras que
en otros estados hubo incluso caidas severas
en este indicador: Campeche (-12.4); Tabasco
(-8.6); Veracruz (-2.4) (STPS, 2000-2015).

El aumento en el nUmero de dfiliados al IMSS
se debid, en parte, al crecimiento de la eco-
nomia (que no rebasd 2% en promedio en |os
dltimos cinco anos), en tanto que otra parte
resulté de campanas de formalizaciéon y una
mayor eficacia en la labor de fiscalizacion del
IMSS. Esto podria sugerirlo el monto de recau-
dacién por actos de fiscalizacién y cobranza a
los patrones por parte del IMSS. Al respecto, “en
2015, con un ndmero menor de actos de auto-
ridad, se obtuvieron ingresos extraordinarios
de 13 mil millones de pesos derivados de una
mejor fiscalizacién y cobranza, 4.3% mdas que lo
reportado en el 2014” (IMSS, 2016b). Asimismo,
en 2016 "... con un menor nimero de actos de
autoridad se obtuvieron ingresos extraordino-
rios por 14 mil millones de pesos, derivados de
una mayor eficiencia recaudatoria, asi como
una mejor fiscalizacion y cobranza; una recau-
dacién extraordinaria que representd 8.5% mds
que lo reportado en 2015” (IMSS, 2017).

Por su parte, el porcentaje de trabajadores
permanentes dfiliados al IMSS refleja una dismi-
nucion (o a la inversa, un aumento de los tro-
bajadores eventuales), al pasar de 89.5% en
2000 a 85.8% en 2016. Esta evolucion afectd
mds a las mujeres que a los hombres. Asi, mien-
fras 92.6% de estas eran permanentes en 2006,
el porcentaje cayd a 88.6 en 2016 (en el caso
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de los hombres fue de 86.6 a 84.2) en ese
mismo periodo. Por entidad federativa, los esta-
dos con menos de 80% de trabajadores perma-
nentes son Baja California Sur, Hidalgo, Nayarit y
Tlaxcala. Por el contrario, los que tienen mdas de
90% de frabajadores permanentes son Aguas-
calientes y Baja California (STPS, 2000-2016).

La consecuencia de la disminucion del
empleo permanente seria una menor estabili-
dad laboral y, por ende, mayor inseguridad en
el empleo y menor acceso a la capacitacién
y a las prestaciones asociadas con la perma-
nencia, juntfo con las altas tasas de rotacion
laboral. Lo anterior resultaria en menores opor-
tunidades de tener una pensién a lo largo de
la trayectoria laboral.

Considerando el conjunto de instituciones
de seguridad social (IMSS, ISSSTE, Petroleos
Mexicanos, Secretaria de la Defensa Nacional
y Secretaria de la Marina), se observa que 37%
de los trabajadores ocupados y 53.7% de los
asalariados estaban dfiliados a alguna institu-
cién en 2017.En ambos casos, las mujeres esta-
ban dfiliocdas en un porcentaje mayor que los
hombres y se mantuvieron précticamente sin
cambios entre 2009 y 2017. En el caso de los
hombres, hubo incrementos muy bajos, pero
mayores en los ocupados, al pasar de 35.1 a
36.5% en ese periodo. En las mujeres asalario-
das, el porcentaje disminuyd de 56.0 a 55.2.
En los ocupados, el grupo de edad de 30 a 44
afos tuvo el porcentaje mds alto de afiliaciéon
(42.7), pero la diferencia con los mds jévenes
(29 anos o menos) fue de 4.9% y con los de
mediana edad (45 a 64 anos), de 8.6%. Por el
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contrario, la brecha es muy amplia en el grupo
de edad de los ocupados de 65 y mds anos,
con solo 9.8% de dfiliados (INEGI, 2017b).

ESCOLARIDAD Y AFILIACION

La escolaridad estd asociada con la proba-
bilidad de estar dfiliado a la seguridad social,
como se vio al analizar la informalidad laboral.
En 2017, 9% de los ocupados que tenian prima-
ria incompleta estaban dfiliados frente a 18.2%
de los que cursaron la primaria completa,
36.6% secundaria incompleta y 56.5% de los
gue tienen educacién media y superior. Salvo
en este Ultfimo caso, en el cual un porcentaje
mayor de mujeres estaban dfiliadas (59.4 frente

a 54.5), en los demds niveles la diferencia por
sexo favorecié a los hombres, con alrededor de
cuatro puntos porcentuales en cada caso.

Respecto a 2009, hubo una caida del por-
centaje de dfiliacién en el nivel de primaria
completa y secundaria completa de mds de
tfres puntos porcentuales. Las tendencias se
repiten al considerar la poblacién asalariada
(18.6% de dfiliados con primaria incompleta;
30.3% primaria completa; 50.9% secundaria
completa y 74.7% en el nivel medio superior y
superior), con caidas de enfre cuatro y cinco
puntos en primaria incompleta, primaria com-
pleta y secundaria completa y de casi dos pun-
fos porcentuales en el nivel medio y superior
(ver grdfica 6) (INEGI, 2017b).

Grdfica 6. Acceso a seguridad social por escolaridad, 2017
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.
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SECTOR DE ACTIVIDAD, TAMANO DE LA
UNIDAD PRODUCTIVAY AFILIACION
Ademds de la relacién con el nivel de escolo-
ridad, las brechas en el acceso a la seguridad
social pueden observarse por sector y famano
de la unidad productiva (ver gréfica 7). De
acuerdo con el sector de actividad, la poblacién
ocupada estuvo dfiliada, en 2017, en 6.4% en el
sector primario, 46.5% en el secundario y 39.6%
en el ferciario; se registrd una muy leve mejoria
entre 2009 y 2017 en el primario (de 5.8 a 6.4) y
secundario (de 42.3 a 46.5), con un leve dete-
rioro en el terciario (de 40.0 a 39.6). En cuanto a
la poblaciéon asalariada, el sector primario tenia
solo 12.9% en 2017 (mismo porcentaje en 2009)
dflicda a la seguridad social, mientras que
60.5% (56.1 en 2009) lo estaba en el secundario
y 56.5% (68.2 en 2009), en el ferciario.

Las caracteristicas de la estructura produc-
fiva mexicana, que originan gue la ocupacion
se concentre en los micronegocios, a los que no

llega la fiscalizacion y los salarios son muy bajos,
es ofro factor que genera brechas de acceso a
la seguridad social entre la poblacion.

En 2017, en los micronegocios con esto-
blecimiento, 88% de los ocupados no tenian
acceso a la seguridad social (y 99.4% en los
micronegocios sin establecimiento), en tanto
que este porcentaje es de 33.2 en las empre-
sas pequenas, 11.3 en las medianas y 4.3 en
las grandes. Llama la aftencidon que 15.8% de
quienes estaban empleados en el gobierno no
tenian fampoco acceso a la seguridad social.
La situacidn mejora para los asalariados, ya
que 78.2% de estos no accedieron a la segu-
ridad social en los micronegocios con estable-
cimientos, porcentaje que se redujo 30.7 en las
empresas pequenas, 10.9 en las medianas y a
solo 3.9 en las grandes. Sin embargo, en el caso
del gobierno, 15.3% de los asalariados se man-
tuvieron sin seguridad social (INEGI, 2017b) (ver
gréfica 7).

Grdéfica 7. Acceso a seguridad social de los asalariados por tamaino

y tipo de la unidad de productividad, 2017
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POBLACION CON CARENCIAS

DE SEGURIDAD SOCIAL

El porcentaje de los ocupados con carencia de
seguridad social disminuyd 1.8 de 2010 a 2014,
al pasar de 62.2 a 60.4; se muestra, asi, una
leve mejoria que beneficid mds a los hombres
que a las mujeres. Esta situacion es mds grave
en Chiapas (83.6), Oaxaca (78.9), Tabasco
(78.0), Guerrero (77.6), Puebla (76.0), Tlaxcala
(74.1), Veracruz (72.1) y Michoacdn (71.4). La
brecha se aprecia con mdas claridad al com-
parar con ofras entidades federativas, como
Coahuila (35.8) y Nuevo Ledn (34.5). Al con-
siderar el sexo, también se olbservan, en 2014,
brechas que evidencian una peor condicion
de los hombres, con diferencias de entre cuatro
y frece puntos porcentuales frente a las mujeres
(INEGI, 2017¢).

Uno de los grupos sociales en mayor desven-
faja por la falta de acceso a la seguridad social
es la poblacién inactiva de 65 y mds anos, ya
que, en 2017, solo 26.3% tuvieron acceso a una
pension o jubilacién. Al respecto, es notoria la
mayor desventaja en el acceso a una pension
o jubilacion de las mujeres, pues Unicamente
11.7% gozaban de ella, en comparacién con los
hombres, que llegaban a 52.6%. En ambos casos,
el porcentaje se incrementd entre 2009 y 2017
(pasd de 46.8 a 52.6 en los hombres y de 8.3 a
11.7 en las mujeres), pero la brecha siguid siendo
muy amplia en cuanto al cumplimiento del dere-
cho. En lo que corresponde a las entidades, Baja
Callifornia, Baja California Sur y Nuevo Ledn repor-
taron los porcentajes mas altos.

Al desagregar segln sexo y grado de urba-
nizacién, se encuentra que el porcentaje de
los inactivos mayores de 65 afos o mds con
acceso a pensidn descendid drasticamente a
medida que se transitd del mdés alto grado de
urbanizacioén al sector rural. En 2017, la diferen-
cia entre el grado mas alto de urbanizaciéon con
acceso a pensién y el rural rebasd los 30 pun-
fos porcentuales (37.5 frente a 7.3), y en ambos
casos se mantuvo la brecha entre hombres y
mujeres; por ejemplo, respecto a quienes vivian
en un medio rural, 11.8% de los hombres goza-
ban de este beneficio frente a 1.6% de las muje-
res. A pesar de las mejoras, entre 2009 y 2017,
en todos los grados de urbanizacion, persistie-
ron alfos niveles de exclusion en lo referente al
acceso a la seguridad social; esto obliga a sos-
tener otras formas de proteccién social no con-
tributivas con diferencias muy fuertes en cuanto
a los riesgos cubiertos por los sistemas conftribu-
tivos (INEGI, 2017b). También se advirtieron bre-
chas en la poblaciéon indigena y no indigena:
35.9 y 51.2%, en ese orden, contaban con aho-
rro para el retiro (INEGI, 2015) (ver grdfica 13).

Como se observd en el apartado relativo a
la informalidad laboral, la situaciéon de México
en el entorno latinoamericano revela una gran
brecha en el acceso de los trabajadores a la
seguridad social, fanto en el caso de los aso-
lariados como en el de los ocupados, al ubi-
carse entre los paises que se encuentran por
debajo del promedio, junto con los menos
desarrollados.
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CAPACITACION, FORMACION PROFESIONAL
Y TECNICA, ASCENSOS Y PROMOCION

La obligacién en cuanto al derecho que la
poblacién tiene a la capacitaciéon y forma-
cion profesional y técnica se incorpora a la
legislacion laboral y la politica sectorial de tres
maneras.*? Primero: la obligacion de la STPS de
aprobar y registrar las instituciones, escuelas u
organismos especializados, asi como su per-
sonal docente, los instructores independientes
gue deseen impartir formacidén, capacitacion
o adiestramiento (LFT, articulo 153A), y la creo-
cién de las comisiones mixtas de capacitacion,
adiestramiento y productividad en las empre-
sas con mas de 50 trabajadores (LFT, articulo
153E). La instancia responsable de la capacita-
ciéon es la Direccidon General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral (Reglo-
mento Interior de la Secretaria del Trabajo y Pre-
vision Social, articulo 20). Segundo: el gobierno
estd a cargo de la vigilancia del cumplimiento
de las obligaciones patronales por medio de la
DGIFT; en ambos casos se beneficiardn exclu-
sivamente los trabajadores asalariados que
laboran en un centro de tfrabajo. Tercero: las
competencias en imparticion de capacitacion
y formacién profesional a cargo de la Direcciéon
General de Capacitaciéon, Adiestramiento y Pro-
ductividad Laboral (Reglamento Interior de la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, articulo
20), funcién que debe beneficiar a todos los

frabajadores, sean por cuenta propia (autdno-
mos) o asalariados.

CAPACITACION EN EL TRABAJO
Desde 1970 ha sido muy limitado el cumpli-
miento de los empleadores que tfienen que
capacitar a sus trabajadores conforme a los
planes acordados con estos o con sus sindico-
fos. A finales de 2012, solo 68% de los patrones
inscritos en el IMSS habian registrado sus planes
y programas en materia de capacitacion. De
igual forma, en 2013, solo 30% de los trabajado-
res permanentes inscritos en el IMSS y 10% de
los ocupados (cinco millones de frabajadores)
estaban incluidos en el Padrén de Trabajadores
Capacitados de la STPS, con el agravante de
gue no existia ningdn medio para comprobar si
lo habian sido efectivamente (Ahumada, 2014).

La baja inversién en capacitacion en el tra-
bajo por parte de las empresas se explicaria,
segun el mismo estudio, porque las empresas
no esperan obtener beneficios, ya que cuando
se tfrata de brindarles competencias genero-
les, serian aprovechadas por otras empresas, o
cuando se trata de competencias especificas,
estas se vuelven répidamente obsoletas por el
cambio tecnolégico.

También se mencionan problemas de coor-
dinacién entre la dependencia responsable de

q Existen diversas dependencias con competencia en materia de capacitaciéon en el frabajo; entre ellas estan
la Secretaria de Economia; la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion; la

Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano; y la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indige-

nas. Ver al respecto Ahumada (2014, pp. 19-24).
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la capacitacion (hasta 2014, la Direccion Gene-
ral de Capacitacién y posteriormente la Direc-
cion General de Capacitaciéon, Adiestramiento
y Productividad Laboral) y la DGIFT, ya que la
primera se interesa en expandir el nUmero de
capacitados y la segunda se encarga de la
vigilancia; sin embargo, ante la escasez de
recursos humanos y materiales, privilegia la fis-
calizacion del incumplimiento de las normas
laborales que resultan “mdés graves para el
bienestar y mas faciles de prevenir, detectar y
sancionar” (Ahumada, 2014, pp. 12-13).

Otro factor que puede explicar la baja inver-
sibn en capacitacién es la alta tasa de rotacién
laboral, lo que resulta en baja productividad.
De acuerdo con el BID, en América Latina esta-
riamos ante un circulo vicioso en el cual el bajo
nivel de desempleo esconderia niveles muy
altos de inestabilidad laboral, baja inversidon en
el capital humano de los trabajadores, falta de
proteccion ante el desempleo, informalidad vy
baja productividad (BID, 2015, p. 7).

INCENTIVOS PARA LA CAPACITACION
EN EL TRABAJO

La falta de interés de los trabajadores en exi-
gir a sus empleadores el cumplimiento de su
derecho a la capacitacion en el trabajo puede
deberse también a la falta de incentivos. El prin-
cipal incentivo para el frabajador seria que la
capacitacién en el trabajo se tradujera en el
incremento del ingreso o las prestaciones; por

ejemplo, los bonos de productividad suponen
algdn tipo de mejora salarial o en prestacio-
nes vinculadas al desempeno. Puede supo-
nerse que, si la empresa acepta otorgar bonos
de productividad e incorporarlos a los contro-
tos colectivos, es porque existen incrementos
de la productividad laboral, entre otras razones
posibles, gracias a la mayor capacitacién de
sus trabajadores. En este sentido, el crecimiento
del nUmero de trabajadores beneficiados con
bonos podria considerarse evidencia indirecta
de gue un mayor nimero de trabajadores tie-
nen algln incentivo para parficipar en cursos
de capacitacién en el trabajo y contribuir a la
mejora de la productividad de la empresa.

El porcentaje de trabajadores involucrados
cada ano en revisiones confractuales y salo-
riales beneficiados con bonos de productivi-
dad se ha incrementado sustancialmente a tal
punto que, entre 1996 y 2016, se pasd de 14.5%
de trabajadores involucrados en revisiones con-
tfractuales y salariales con bonos de produc-
tividad a 35.7%. Sin embargo, se requeriria un
estudio en particular acerca del contenido de
estos bonos para saber cudl es el beneficio real
para los frabajadores que tienen derecho a
ellos, ya que estos pueden ser de muy diverso
monto o caracteristicas, como lo muestran
algunos ejemplos en empresas multinacionales
instaladas en el pais, en las cuales se observa
que el beneficio monetario es muy reducido.*?

Otro poderoso incentivo para capacitarse
es la expectativa de obtener de este modo un

4 3A\gunos evidencias sobre el limitado contenido de los bonos de productividad en empresas multinacionales
se recogen en Carrillo, Bensusan y Micheli (2017).
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ascenso o promocién. Justamente, uno de los
atributos del derecho al frabajo es la igualdad
de oportunidades de promocidn “dentro de su
trabajo, a la categoria superior que les corres-
ponda, sin mdas consideraciones que los facto-
res de tiempo de servicio y capacidad” (PIDESC,
articulo 7°). Al respecto, el derecho de prefe-
rencia, antigiedad y ascenso se establece
en la LFT (arficulos 154-159). Entre los criterios

N

considerados estén la antigledad y la capaci-
tacién, y también la preferencia a asignar las
vacantes a los mexicanos, respecto a los que
no lo sean, lo que podria verse como una dis-
posicion discriminatoria.#4

Sin embargo, el disfrute de este derecho
depende en esencia dela calidad delasrelacio-
nes laborales en el seno de las empresas, ya que
solo puede infervenir el Estado indirectamente,

44LFT (154): "Los patrones estardn obligados a preferir, en igualdad de circunstancias, a los trabajadores mexi-

canos respecto de quienes no lo sean, a quienes les hayan servido satisfactoriamente por mayor tiempo, a

quienes no feniendo ninguna otra fuente de ingreso econémico fengan a su cargo una familia, a los que hayan ter-

minado su educacion bdsica obligatoria, a los capacitados respecto de los que no lo sean, a los que tengan mayor

aptitud y conocimientos para realizar un frabajo y a los sindicalizados respecto de quienes no lo estén”.
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en virftud de su obligacidn como fiscalizador
del cumplimiento de la normativa, o de manera
directa como empleador (por ejemplo, al vul-
nerar las reglas de promocion del Servicio Civil
de Carrera en el caso de los trabajadores al
servicio del Estado). Con relacion a este dltimo,
seria muy Ufil un estudio especifico que eva-
luara si el conjunto de procedimientos, normas
y herramientas que lo integran vulnera el dere-
cho al frabajo digno.#®

Aungue no es posible saber qué pasa den-
fro de las empresas, en cuanto al derecho a
obtener una promocién en determinadas cir
cunstancias fijadas por la ley, de acuerdo
con el Médulo de Trayectorias Laborales de la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE), se advierte que disminuyd de manera
sustancial el porcentaje de trabajadores asalo-
riados que han tenido al menos dos trabajos
en los Ultimos cinco anos y mejoraron su posi-
cién en el ingreso entre el primer y dltimo tfro-
bajo declarado. En 2012 ese porcentaje era de
50.2 y en 2015 se redujo a menos de la mitad
(23.7), lo que puede deberse, entre otros fac-
fores, al deterioro generalizado de los ingresos.
En cualquier caso, es preocupante lo que reve-
lan estos datos, ya que se observa una reduc-
cion de las posibilidades de fener trayectorias
laborales ascendentes por nivel de ingreso. La
diferencia entre hombres y mujeres fue de casi
dos puntos porcentuales en 2012 en contra y
en 2015 a favor de las mujeres (INEGI, 2017b).

LA FORMACIONYY EL

DESARROLLO PROFESIONAL

El Programa de Apoyo al Empleo, operado por
el Servicio Nacional de Empleo y a cargo de
la Coordinacién General del Servicio Nacio-
nal de Empleo, incluye cuatro subprogramas. El
subprograma Bécate es el de mayor importan-
cia, al cubrir 70% de las acciones; proporciona
capacitacion a los desempleados (y fambién
a subempleados y a personas que estan inac-
fivas) y una beca durante un periodo de uno a
fres meses, con apoyo financiero del BID. El sulbo-
programa Fomento al Autoempleo se dirige a
frabajadores por cuenta propia, a quienes se
les enfrega maquinaria y equipo que favorez-
can la readlizacién de una actividad produc-
fiva. El subprograma Movilidad Laboral ofrece
un subsidio para el transporte y facilita la reu-
bicacion de los desempleados hacia lugares
donde haya vacantes disponibles. Por Ultimo,
Repatriados Trabajando brinda apoyo moneta-
rio para la manutencién y el acceso al empleo
de los que fueron expulsados de Estados Uni-
dos (Ahumada, 2014, p. 26; Pacheco y De la O,
2014, pp. 408-410).

Bécate recibid, en 2013, 75% de los recursos
del Programa de Apoyo al Empleo (Ahumada,
2014). Incluye cuatro modalidades: capacita-
cién mixta, capacitacién en la préctica laboral,
vales de capacitaciéon y autoempleo. La pri-
mera implica la participacion de las empresas
en el diseno de los cursos de formacién, lo que

45Un antecedente seria el realizado por Martinez (2006), Alcances y resultados del Servicio Profesional de
Carrera en México, y otro el de Ortiz (2013), Evaluacién del Servicio Publico de Carrera de la administracion

publica federal.
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supone dos condiciones: que se proporcione
la infraestructura y se contrate a un porcentaje
de los becarios. En el caso de la capacitacion
con préctica laboral, los becarios obtienen
competencias al tfrabajar en negocios peque-
nos, que pueden llegar a contratarlos al ter-
minar la practica. En estas dos modalidades
se combina la capacitacién en y para el tro-
bajo, mientras en los otros dos casos se trata de
capacitacién para el trabajo: en la modalidad
de vales de capacitacion, los desempleados
reciben los recursos necesarios para participar
en cursos de formacién en instituciones publi-
cas o privadas, en tanto que en la modalidad
de capacitacién para el autoempleo se mejo-
ran las competencias para trabajar por cuenta
propia (Analitica, 2015; Ahumada, 2014).

En 2013, Bécate atendié a 308,000 personas,
que representaban a tan solo 3.5% del total de
personas que a lo largo de ese ano habian
estado desempleadas (alrededor de 8.8 millo-
nes, considerando algunos supuestos). Entre las
personas atendidas, el mayor porcentaje era
de mujeres (68.1) y jovenes entfre 16 y 25 anos,
quienes llegaban a casi la mitad. Este diagnds-
tico mostré que la capacidad de colocacién
del subprograma fue mayor en la modalidad
de capacitacion mixta (en la que los emplea-
dores tienen intervencion en la seleccion de
los cursos) y para el autoempleo, al superar en
ambos casos 80% de personas colocadas. Sin
embargo, se otorgd menos importancia como
signo de éxito a las mejoras en la calidad del

empleo conseguido o a la adquisiciébn de com-
petencias laborales que a la tasa de coloco-
cion (Ahumada, 2014, p. 27).

Los resultados del Bécate desde 2000 mues-
fran avances, ya que los no colocados (es decir,
la brecha de colocacion) pasaron de 42.3% de
los solicitantes a menos de la mitad de estos
en 2016 (19.8%). Sin embargo, las solicitudes
se redujeron en 30%, por lo que el nUmero de
tfrabajadores colocados a lo largo de los tres
Gltimos lustros permanecié sin cambios. Los
contrastes segln entidad federativa son mar-
cados: mientras en Aguascalientes este Ultimo
porcentaje (no colocados) fue de 8.4, en Cam-
peche alcanzé 41.4, lo que refleja importantes
brechas en la capacidad de colocacion segdn
entfidad federativa (STPS, 2001-2016).

La evaluacion de impacto de 2015 al Bécate
arroja resultados positivos en todos los perio-
dos de seguimiento en la modalidad capaci-
tacion mixta: aumenta la probabilidad de estar
empleado en el corto y mediano plazo; a los
fres meses se incrementan los ingresos semana-
les (75.85 pesos), asi como la probabilidad de
acceder a las prestaciones de ley y al IMSS.46
De esta forma, el subprograma ha demostrado
ser a corfo y largo plazo un instrumento eficaz
para mejorar el ingreso de los capacitados vy
la calidad del empleo, gracias al acceso a la
seguridad social.

A confinuacién se presentan algunos resulta-
dos de los ofros tres subprogramas del Programa
de Apoyo al Empleo: Fomento al Autoempleo,

46Ver Evaluaciéon de impacto de Bécate, Analitica Consultores (2015, pp. 73-75). En este estudio no se evalud si
las distintas modalidades de capacitacién tienen algln efecto en el valor agregado por el frabajador.

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL

CONEVAL

Movilidad Laboral y Repatriados Trabajondo, que
se vinculan con la funcién de intermediacién y
capacitacion a que estd obligado el Estado.

En 2005, al comenzar Repatriados Traba-
jando con el nombre de Repatriados Desalen-
tados, la capacidad de colocacion era de
apenas 81.9% y empeord en los anos siguien-
fes. No obstante, en 2013, la fotalidad de los
repatriados encontrdé ocupaciéon gracias a
este servicio. Cabe senalar que el niUmero de
repatriados disminuyd a poco menos de la
mitad entre 2014 y 2016, al pasar de 12,668
repatriados a solo 6,729 (STPS, 2017d). Las poli-
ficas anfimigratorias de Estados Unidos en el
actual gobierno ponen de manifiesto la impor-
tancia de ampliar la capacidad de atencidn
por parte de este subprograma para respon-
der de inmediato a un posible regreso masivo
de migrantes.

Por su parte, el porcentaje de solicitan-
fes no colocados del subprograma de Movi-
lidad Laboral (sector agricola, industrial y de
servicios) muestra una mejora notable en el
desempeno del programa: en 2002, 74.9% de
los solicitantes no lograron colocarse, pero,
en 2016, este porcentaje se redujo a 26.5. Sin
embargo, fambién en este caso disminuyd drds-
ficamente el nUmero de atendidos, que fue de
122,663 en 2014 a 78,659 en 2016. Ademds, se
advierte una gran disparidad en el desempeno
del subprograma segudn entidad federativa: en
Aguascalientes, Chiapas, Ciudad de México,

Guanajuato, Hidalgo, Estado de México, Nuevo
Ledn, Querétaro, Tabasco vy Tlaxcala se logrd
colocar a fodos los solicitantes, pero en Baja
California Sur y Quintana Roo a ninguno (STPS,
2017d). Por Gltimo, el subprograma Fomento al
Autoempleo, con sus diferentes denominacio-
nes, colocd, desde 2003, a todos sus solicitantes
(STPS, 2017d).

Una medida aproximada de la baja cober-
tura del conjunto de subprogramas incluidos
en el Programa de Apoyo al Empleo con relo-
cion al total de desempleados lo da la razdn
entre las solicitudes de colocacion por ano y
el fotal de desempleados. Se encuentra, ade-
mas, que esta tendid a disminuir entre 2001 y
2016, al pasar de 0.20 a 0.15 en el dltimo ano
(STPS, 2017d). Este indicador mostraria, incluso,
una variacién a la baja si se considera que el
ndmero real de personas que viven una situa-
cién de desempleo en un aio es muchisimo
mayor, ya que el dato disponible sobre desem-
pleo solo hace referencia al nUmero de desem-
pleados en la semana previa a la encuesta.?’

LA BRECHA EN CAPACITACION

Como lo muestran otros estudios para la regién
(BID, 2015, p. 80), el alcance de los programas
pUblicos y privados destinados a la capacita-
cién para el trabajo y la intermediacién entre
oferta y demanda en México es muy limitado;
por esta razdn, deberian volverse una prioridad
en el corto y mediano plazo. Prueba de ello es

4 7A\ respecto, Ahumada estima que, en 2013, aproximadamente 8.8 millones de personas estuvieron desem-
pleadas en algn momento; considerando que 52 millones integraban la PEA, hubo un desempleo promedio

de 5% por trimestre y la tasa de permanencia en el desempleo fue de 20% (2014, p. 27).
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57.6% de la poblacion de entre
18 y 54 afos con experiencia
laboral no habian recibido
capacitacion para el trabajo en
los ultimos tres afios.

el bajo porcentaje de personas con antece-
dentes laborales que recibieron capacitacion.

En 2015, 57.6% de la poblacién de entre 18
y 54 anos con experiencia laboral no recibie-
ron capacitacién para el trabajo en los Gltimos
fres anos, y la incidencia fue mayor en el caso
de las mujeres, con 61.1%, frente a 53.4% de
los hombres. En cuanto a brechas por grupo
de edad, se observa que los mayores de 45%
fueron los mds perjudicados, ya que 65% de
este grupo reportd no haber recibido capaci-
tfacién durante los Ultimos tres anos, mientras
que, en el grupo de 30 a 44 anos, este porcen-
taje cayd a 56.0,y a 50.6 en el de 18 a 29 anos
(INEGI, 2017b).

Al comparar el porcentaje de trabajadores
gue reciben capacitacién con base en el estu-
dio de las encuestas de hogares de los paises
(2012), el BID (2015, p. 80) encuentra que en
México solo 37% de los trabajadores reportaron
haber obtenido capacitacién en toda su vida
laboral, mientras que en Chile el porcentaje fue
de 9.2, considerando solo los Ultimos dos anos.
En Guatemala se capacité a 8.5% durante
los dltimos seis meses y en Corea del Sur, en

el dltimo afo, a 55.9% de los trabajadores.
El promedio de la OCDE durante el Gltimo afo
fue de 56.3%.

Por su parte, la OIT (2017a, pp. 28-33) estima
que, considerando a la poblacién de 15 a 24
afnos, en términos porcentuales, 49.5 en Colom-
bia, 36.1 en Repuldblica Dominicana, 32.2 en
Chile, 23.4 en Uruguay y 18.9 en Brasil habian
participado en la formacidn profesional en
2015, mientras que en México solo lo habian
hecho 3.2. Sin embargo, el porcentaje de per-
sonas certificadas con relacién a los partici-
pantes era mayor en México (13.1), lo que
contrasta con Guatemala (1.1), Colombia
(2.6), Argentina (6.3) y Chile (7.2).

RECURSOS PUBLICOS:

INSUFICIENTES Y A LA BAJA

Los recursos pUblicos destinados a capacita-
cidon (Programa Presupuestario EO04 del Romo
14, Capacitaciéon para incrementar la produc-
fividad) muestran una tendencia a la bagja, al
fomar como ano de referencia 2008 (SHCP
2017). Esta tfendencia se debe a que, por diver-
sas razones, el gobierno ha privilegiado la
capacitacién escolarizada, con especial aten-
cién en la educacion tecnoldgica (Ahumada,
2014). Las mayores caidas en el presupuesto
se registraron en 2010 (-17.8%), 2014 (-27.9%)
y 2016 (-14.7%). En términos reales se pasd de
58.1 millones de pesos en 2008 a 31.5 millones
en 2016. En el Programa de Apoyo al Empleo se
registraron, igualmente, disminuciones en casi
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todos los anos (salvo 2012y 2013) con una recu-
peracién en 2016.4¢ Sin embargo, de 1,693.5
millones en 2008 se fransité a 1,157.5 millones
en 2016. En cambio, el Programa de Empleo
Temporal*? tuvo un crecimiento en términos rea-
les, sobre todo entre 2009, 2010 y 2014, al pasar
de 1,483.07 millones a mdas del doble en 2015
(3,308.77 millones), con una caida de 2.5% en
2016 (3,225.02 millones) (INEGI, 2008-2016).

Al comparar los presupuestos destinados
al financiamiento de la formacién profesional,
México tiene menos de la décima parte de
los recursos que se destinan en Brasil (que es
el pais que mdas recursos asigna a esta activi-
dad), menos del doble que Chile y menos de
la sexta parte que Colombia (OIT, 2017a, p. 65).
Considerando el conjunto de los recursos dirigi-
dos a politicas activas de mercado de trabajo
(capacitacion e intermediacion), México des-
1in6 solo 0.07% del gasto pdblico como porcen-
taje del producto inferno bruto (PIB) en 2010,
con un incremento si se compara con 2003,
pero muy lejos de Brasil (que destina casi 0.6),
Argentina (0.43), Chile (0.45) y Colombia (0.32)
(OIT, 2016¢, p. 41).

EDUCACION Y TRABAJO

La poblacién ocupada fotal segln nivel de
escolaridad ha experimentado cambios positi-
vos entre 2009 y 2017 al disminuir el porcentaje

de los que fienen primaria incompleta (de 18.4
a 12.8) y completa (22.9 a 19.4) a la par que
aumentd la presencia de los que tienen secun-
daria completa (de 31.8 a 34.0) y nivel medio
superior y superior (26.9 a 33.8). A nivel medio
superior y superior, el incremento de la presen-
cia de mujeres (28.1 a 35.5) y de los hombres
(30.2 a 38.3) fue significativo (INEGI, 2017b).

La brecha en el acceso a la formacién pro-
fesional no se compensa en México por el
acceso a mayores niveles de escolaridad, ya
gue se observa fambién una brecha en cuanto
al nivel de escolaridad de los asalariados res-
pecto del promedio de quienes fienen esa
modalidad de ocupacién, lo que afecta de
manera desigual segdn sexo, grupo de edad y
entfidad federativa (INEGI, 2017b).

Considerando los grupos de edad, la brecha
entre los mds joévenes y los de 65 afos y mds es
amplia: mientras que 43.5% de los de 29 anos
0 menos fenian un nivel de escolaridad por
debajo del promedio, este porcentaje se incre-
menté a 50.8 en el grupo de 30 a 44 afos, 57.3
en el de 45 a 64 anos,y 77.0 en el de 65 o mas
anos. Sin embargo, la evolucion entre 2009-2017
fue positiva en este Gltimo grupo (al pasar de
85.5 a 77.0), en fanto fue levemente negativa
en los otros grupos de edad. En cuanto a enti-
dad federativa, si bien hubo mejora en todos
los casos, se mantienen diferencias significa-
tivas que van desde la entidad con el menor

4 8EI Programa de Apoyo al Empleo se financia parcialmente con un préstamo del BID y con recursos fiscales. Ver

Ahumada (2014, p. 31).

498 Programa de Empleo Temporal estd coordinado por la Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Medio

Ambiente y Recursos Naturales y la STPS.
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porcentaje de asalariados con escolaridad
debajo del promedio (Ciudad de México, con
32.0) al mas alto (Guanajuato, con 64.2).

La mejora en los niveles de escolaridad
causa un efecto muy importante en el acceso
al trabajo digno, aun cuando los trabajado-
res con nivel de preparatoria/normal/técnica
(4.1%) y nivel de licenciatura y mas (4.7%)
reportaron, en 2017, tasas de desempleo mds
altas que el promedio (3.4%) y que los de
menor escolaridad (INEGI, 2017b).

Con relacién a la poblaciéon de entre 18 y
20 afos con educacidon media superior que
fuvo dificulfad para encontrar frabajo por no
contar con la escolaridad o con experiencia,
en 2012, las mujeres estaban relativamente en
mejor situacién que los homlbres, con un por-
cenfaje de 32.8 frente a 36.9 de los hombres
(fotal 34.7). Al desagregar segun caracteristi-
cas de la educacion media superior (bachille-
rato fecnolégico frente a bachillerato general),
el porcentaje de las mujeres que estudiaron el
bachillerato general y tuvieron dificultades para
insertarse en el mundo labora fue menor que
en el caso de las que estudiaron el bachillerato
tecnolégico (30.2 frente a 36.7) (INEGI, 2012).
La relacién en los hombres se invierte, ya que
este tipo de estudios los favorecid mds que el
bachillerato general (36.1 frente a 37.5).%C Ello
puede deberse al tipo de actividades econé-
micas realizadas por las mujeres, en virtud de

que representaron 47.9% del total de ocupados
en los servicios privados no financieros (como
restaurantes, hoteles, educacion, servicios lega-
les y médicos) y 51.3% del total en el comercio
al por menor (INEGI, 2016).

Con base en la comparacion internacional,
puede advertirse que si el pais desea atraer
los escasos buenos empleos resultantes de las
tfransformaciones econdmicas, la capacita-
ciéon y la formacion profesional y técnica deben
ser vistas como un drea de oportunidad que
reclama una urgente y mayor atencién del
gobierno a todos los niveles, asi como su coor-
dinacién con los actores sociales.®!

De no asumirse este enorme reto, la expan-
sidén de la nueva economia y el cambio fecno-
l6gico podran revertir con facilidad los escasos
logros en materia de formalizaciéon del empleo
(al pasar de 58.6 a 57.2%, entre 2009 y 2017) y
llevardn a que aumente sin remedio el desem-
pleo. Ello se debe a que la economia digital
conduce a una mayor informalizacién de los
empleos, como sucede con los frabajadores
de Uber y de ofras plataformas, que no fienen
acceso a la seguridad social. A su vez, se espera
que el cambio fecnoldgico se fraduzca en una
mayor destruccion de empleos que los que
puede generar, que, en fodo caso, serdn alfa-
mente calificados (OCDE/Banco de Desarrollo
de América Latina /Cepal, 2016; OIT, 20160).

En cuanto a la capacitacion para el trabajo escolarizada, la competencia corresponde a la Direccion Gene-
50ro\ de Centros de Formacion para el Trabajo de la Secretaria de Educacion Publica a través de dos subsis-
temas: los centros de capacitacién para el trabajo industrial y los institutos de capacitacién para el trabajo de los
gobiernos de las entidades federativas. Para una descripcion de esta modalidad de capacitacion, ver Ahumada

(2014, pp. 32-40).

5 'I Para una revision de la literatura sobre los efectos de las nuevas tecnologias y la economia colaborativa en la
informalizacion y precarizacion de los empleos, ver Bensusan (2016b).
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INGRESO

En este apartado se revisa con detenimiento
el estado actual del salario minimo como uno
de los prin cipales instrumentos del derecho
al frabajo digno (dimension calidad), ya que
protege a las personas mas vulnerables en el
mercado de trabajo por su menor poder de
negociacidon en lo individual y colectivo. Se
muestra tanto la brecha respecto a la capo-
cidad que posee el conjunto de las personas
que frabajan (asalariados, ocupados, formales
e informales) para satisfacer a través de esta
institucién sus necesidades bdsicas y las de su
familiac como las brechas dentro de la pobla-
cion, segln sexo, grupo de edad, para el tro-
bajo doméstico y de acuerdo con el nivel de
escolaridad.

En cuanto a ingreso, existe la obligacion de
garantizar un salario minimo a todos los trabao-
jadores, que debe ser fijado con base en los
criterios del articulo 123, fraccioén VI, de la Cons-
titucién y la LFT (arficulos 90-97).52 Cabe des-
tacar que la Comisién Nacional de Salarios
Minimos es el érgano fripartito encargado de
la fijacion del salario minimo (Constitucion, arti-
culo 123, fraccion VI).

La definicién constitucional contenida en el
articulo 123, fracciénVl,senalaque”...los salarios

minimos deberdn ser suficientes para satisfacer
las necesidades normales de un jefe de fami-
lia, en el orden material, social y cultural, y para
proveer a la educaciéon obligatoria de los hijos.
Los salarios minimos profesionales se fijardn
considerando, ademds, las condiciones de las
distintas actividades econémicas”. Por su parte,
el arficulo 7° del Protocolo de San Salvador
establece la obligacién para los estados sig-
natarios de garantizar “una remuneracion que
asegure como minimo a fodos los tfrabajadores
condiciones de subsistencia digna y decorosa
para ellos y sus familias...”.

Al analizar el salario minimo en México, se
observan graves problemas en su implemento-
cioén, debido a que ha predominado un criterio
restrictivo en su fijaciéon que derivd en la pér-
dida de poder adquisitivo de los grupos mds
vulnerables en los Ulfimos cuarenta anos, los
cuales se encuentran mas representados entre
los perceptores del salario minimo o ingresos
equivalentes (CNDH, 2015). México tiene uno
de los salarios minimos mds bajos de la regidn,
como el de Nicaragua, con una productividad
cercana a la de Chile (Moreno y Garry, 2015).
Ademds, todavia subsisten limitaciones legales
en el disfrute de este derecho en el caso del

5 La Comision Nacional de Salarios Minimos es el drgano tripartito encargado de la fijaciéon del salario minimo
(Constitucion, articulo 123, fraccion VI, pp. 551-563). En los dltimos afos se realizaron diversas reformas que

llevaron a cerrar la brecha en el salario minimo entre diversas regiones al adoptarse uno solo en todo el pais, en
noviembre de 2012.También se desvinculd (desindexd), a partir del 27 de enero de 2016, de su papel como unidad
de medida del cumplimiento de otras obligaciones para abrir el paso a una posible recuperacion del poder adquisi-
tivo de los trabajadores que perciben un salario minimo. Ver Diario Oficial de la Federacion (2016b).
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frabajo doméstico remunerado, ya que en
este se permite el pago en especie del salario
minimo por un equivalente a 50% de su monto.5

De acuerdo con la CNDH, el salario minimo
es de “vital importancia” en el gjercicio de los
derechos humanos. Al respecto, plantea que
"garantizar un salario minimo digno es indis-
pensable para que los ciudadanos ejerzan
los derechos humanos estrechamente vincula-
dos con su bienestar, tales como alimentacion,
vivienda adecuada con servicios indispensao-
bles, acceso a servicios de salud, agua, sanea-
miento, entre otros” (CNDH, 2015).54

Ahora bien, en relacién con el ingreso labo-
ral per cdpita real (deflactado con el Indice
Nacional de Precios al Consumidor) y el ingreso
laboral per capita deflactado con la linea de
pobreza extrema por ingresos, se identifica una

fendencia a la baja durante la dltima década;
en el primer caso se observa una disminucion
de casi 13%, al pasar de 1,911.17 en 2007 a
1,669.31 pesos en 2017, y en el segundo, una
disminucidon mayor de 26%, que va de 2,027.74
a 1,496.21 pesos en el mismo periodo (CONE-
VAL, 2017).

Al observar la tasa de crecimiento del sala-
rio minimo real entre 1970 y 2017 (informa-
cion deflactada usando como base agosto
de 2017), destaca una disminucién. De 1970
a 2000 se aprecian caidas; entre 2000 y 2014
no hubo crecimiento; y de 2014 en adelante se
advierte un ligero crecimiento (ver grdfica 8).
Por lo anterior, en los dltimos cuarenta y siete
anos la fasa de crecimiento del salario minimo
real se redujo (CONEVAL, 2018).

Grdfica 8.Tasa de crecimiento del salario minimo real, 1970-2018
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Fuente: Elaboracién del CONEVAL con informacién del Sistema de Informacién Econémica del Banco de México.

Nota: Valores a pesos de agosto de 2017.

53De acuerdo con Cebollada (2017, p. 33), el porcentaje que puede pagarse en especie es alto comparado
con el recomendado, que es de alrededor de 33% del salario minimo como mdéximo.

En las conclusiones de su documento de 2015, argumenta que “las cifras de pobreza en México, incluyendo
54I0 pobreza extrema, asi como el nimero de frabajadoras y trabajadores, sean o no formales, cuyos ingresos
no alcanzan a cubrir para si ni para su familia las necesidades normales en el orden material, social, cultural y edu-
cativo, reflejan problemdticas que hacen necesario enfatizar que la suficiencia del salario minimo general es un
tema de derechos humanos, toda vez que un monto que no asegure la cobertura de los satisfactores mds elementa-
les para vivir dignamente impide la realizacion de diversos derechos bdasicos” (CNDH, 2015).
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Por otro lado, la razén entre el salario minimo
general vigente (SMG) y el salario promedio
real de cotizacidon al IMSS, indicador usado
infernacionalmente para medir la relevancia
del SMG, muestra que la brecha entre este y
aqguel se amplié, al pasar de un valor de 0.25
a uno de 0.23 entre 2000 y 2016, lo que implica
que el salario minimo siguié perdiendo relevan-
cia (INEGI, 2017b). Sin embargo, la pérdida de
relevancia del SMG al equivaler a una parte
cada vez menor del salario promedio no signi-
fica que su bajo monto no fenga efectos en el
deferioro de los ingresos de las personas que
frabajan, ya que no solo lo percibe una parte
significativa de los ocupados y una menor de
los asalariados (Negrete y Luna, 2016), sino
que provoca un efecto de arrastre hacia abajo
sobre los demds salarios (Palma, 2011).

Elimpacto del bajo monto del salario minimo
afecta, igualmente, a un alto porcentaje de
los ocupados, asalariados y domésticos, quie-
nes no superan los tres salarios minimos (INEGI,
2017b). En 2017, mientras 62.1% de los hombres
ganaban mds de uno y hasta tres salarios mini-
mos, este porcentaje cayd a 56.5 en el caso de
las mujeres. A su vez, 16.5 de las mujeres asa-
lariadas ganaba mdas de tfres salarios minimos
frente a 21.4% de los hombres asalariados. Res-
pecto a 2009, el porcentaje de frabajadores
ocupados, asalariados y domésticos con ingre-
sos de hasta un salario minimo aumentd, y fue
mayor este porcentaje en estos Ultimos: de 30.2
a 34.1 domésticos, de 12.7 a 14.4 ocupados y
de 8.3 a 10.2 asalariados (INEGI, 2017b).
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En general, también se elevd en ese periodo
(2009-2017) el porcentaje de quienes recibie-
ron entre uno y hasta tres salarios minimos,
salvo en el caso de los domésticos: de 43.8 a
49.1 ocupados, de 52 a 57.4 asalariados y de
59.1 a 57 domésticos. Por el contrario, se redu-
jeron de manera importante los que gana-
ron mds de tres salarios minimos (ocupados,
de 30.5 a 20.5; asalariados, de 34.7 a 22.4;y
domésticos, de 6.4 a 3.0). De acuerdo con lo
anterior, en 2017, los domésticos se encontro-
ban mas representados en el grupo de hasta
uno y hasta fres salarios minimos y su presencia
fue casi nula en el grupo de mdas de tres sala-
rios minimos (INEGI, 2017b).

En 2017, los trabajadores domésticos hombres
(quienes constituian solo un pequeno porcen-
faje de domésticos) estaban casi cuatro veces
mas representados entre los que ganaban mas
de tres salarios minimos (8.9 confra 2.2); esto se
debié a que, normalmente, desempenan activi-
dades a las que, con o sin razén, se les asigna
mayor responsabilidad y, por ende, mayor valor,
como la de chofer de automévil (INEGI, 2017b)
(ver grdfica 9). Esto muestra la importancia de
promover una mayor calificacién de las traba-
jadoras domésticas para elevar sus ingresos,
pero también la necesidad de valorar mejor las
actividades de cuidado (entre ofras) que sue-
len estar a cargo de mujeres.

Grafica 9. Porcentaje de la poblacién ocupada segun salarios minimos, 2017 (primer frimestre)
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INGRESO PROMEDIO REAL, TASA DE
OCUPACION CRITICA E INDICE DE
TENDENCIA LABORAL DE LA POBREZA

El ingreso promedio real por hora trabajada de
la poblacidén ocupada disminuyd entre 2009
y 2017, al pasar de 38.7 a 34.6 pesos; en ese
periodo se cerrd la brecha de ingreso medio
por hora entre hombres y mujeres, en tanto
la pérdida fue mayor en el caso de aquellos.
Oaxaca (25.8 pesos), Tlaxcala y Veracruz (28
pesos) reportaron los ingresos mds bajos y Baja
California Sur (53 pesos) y Ciudad de México
(46.8 pesos), Nuevo Ledn (45.9 pesos), Sonora
(43.9 pesos), los mas altos (INEGI, 2017b).

Por dltimo, una manera de medir el dete-
rioro de la calidad del empleo (combinando
ingresos y horas de tfrabajo) es el comporto-
miento de la tasa de condiciones criticas de
ocupaciéon, que incluye a la poblacidén ocu-
pada no agropecuaria que frabaja menos
de 35 horas semanales con ingresos men-
suales menores que el SMG y la que lo hace
mads de 48 horas con hasta dos SMG. Esta tasa
aumenté en los dos Ultimos anos: de 12.2% en
2009y 2015 a 14.4% en 2017,y fue mayor en los
hombres que en las mujeres (15.3 y 13.0, res-
pectivamente). De esta forma, aunque la tasa
de desempleo bajé, la situacidén del mercado
laboral se deteriord tanto en términos de salo-
rios como de horas trabajadas (por debajo o
por encima de la jornada normal). En 2017,
Chiapas (34.9), Hidalgo (24.6), Oaxaca (23.1)
y Tlaxcala (22.3) registraron porcentajes mds
altos, mientras que Sonora (7.1), Baja California

(6.4), Chihuahua (4.4) y Nuevo Ledn (4.6), los
ma&s bajas (INEGI, 2017b).

Todo lo anterior se relaciona con el indice de
Tendencia Laboral de la Pobreza, que muestra
la tendencia del porcentaje de personas que
no pueden adquirir la canasta alimentaria con
su ingreso laboral. Al respecto, se advierte un
incremento entre 2009 y 2014 y una reduccién
posterior hacia 2017. Sin embargo, fue mas alto
el incremento en el medio urbano entre 2009
y 2017 (0.96 a 1.04) que, en el rural, donde se
redujo (0.97 a 0.93) (CONEVAL, 2017). El por-
centaje de la poblacidén con un ingreso laboral
por debajo del valor de la canasta alimentaria
se elevd durante el fercer trimestre de 2017 (de
40.0 en 2016 a 41.8 en 2017, fercer frimestre), a
la vez que aumenté en 4.6% el Indice de Ten-
dencia Laboral de la Pobreza debido al incre-
mento de los precios en ese Ultimo ano.

Si bien en el articulo 85 de la LFT y en el 7°
del PIDESC se establece la exigencia de un
salario remunerador, este depende, en gran
medida, del montfo asignado al salario minimo
y la existencia de contratos colectivos u ofros
medios privados que permitan asegurar la vin-
culacion entre el salario, las calificaciones vy el
puesto de trabajo.%® Por tfanto, el acceso a un
salario remunerador seria resultado del libre
ejercicio de los derechos individuales y de los
colectivos.

Otra forma de ver la relevancia del SMG, en
el sentido de la capacidad que tiene este para
atender las necesidades bdsicas de los traba-
jadores y sus familias, es considerar la relaciéon

55LFT (85): “El salario debe ser remunerador y nunca menor al fjado como minimo de acuerdo con las dispo-
siciones de esta Ley. Para fijar el importe del salario se fomardn en consideracion la cantidad y calidad del

frabajo”.
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entre salario minimo y medio. El promedio en la
region es de 68%. En Honduras equivale a una
vez y media el salario promedio y casi se equi-
para en El Salvador, Paraguay y Guatemala
(90%), mientras que en Brasil, Chile y Uruguay
ronda 40% (BID, 2015, p. 153). En México apenas
supera 20% (23% segun la ENOE 2013).

El indice del salario minimo y el salario
medio real del sector formal entre 2005-2015
(ano 2000=100) se calculd para cinco paises
de la regidén: el mayor incremento del SMG se
dio en Uruguay (153.3 a 273.3), seguido por Bra-
sil (145.3 a 203.3), Chile (116.3 a 147.8), Costa
Rica (101.6 a 123.2) y México (101.6 a 104.5)
(OIT, 2016b). México fue el Unico pais que man-
fuvo prdcticamente estancado el SMG en ese
periodo. En cuanto al salario medio real, el
mayor incremento de nuevo se dio en Uruguay
(86.8 a 120.9), y México registrd de nuevo el
menor (116.8 a 120.7) (OIT, 2016b).

En cuanto al indicador de calidad del
empleo, como lo senala la CNDH (2015),
existe una estrecha relacion entre los ingresos
gue deben percibir los trabajadores y el dere-
cho a la alimentaciéon (PIDESC, articulo 11); no
obstante, en ese dmbito la politica sectorial

solo puede incidir en este derecho a través
de la politica salarial. En este sentido, el canal
de fransmisién del derecho a la alimentacion
hacia la politica laboral estaria marcado por la
participacion de la autoridad laboral en el pro-
ceso mediante el cual se determina en el pais
el contenido alimentario de la canasta bdasica,
ya que este es un criterio utilizado para fijar el
montfo de los SMG.

En este contexto, el incremento de la produc-
fividad sigue siendo una de las condiciones
necesarias para mejorar el ingreso y generar
valor agregado para foda la poblaciéon; en
México no ha habido aumentos importantes
en la productividad general, en especial dada
la existencia de la informalidad laboral, que no
ofrece seguridad social ni tampoco incentivos
para emplear a trabajadores con altos nive-
les educativos (incapacidad de absorcion de
poblacién preparada). Esta circunstancia pro-
vOoCca que cada vez menos personas tengan
prestaciones sociales que las ayuden a afrontar
eventos coyunturales (enfermedad, embarazo,
incapacidad temporal) o percibir un ingreso
durante la vejez (pensiones) (CONEVAL, 2018).

HORAS DE TRABAJO, JORNADA,

DESCANSO Y VACACIONES

La expansidon del trabajo de tiempo parcial
involuntario (es decir, cuando los trabajadores
estarion dispuestos a trabajar mds horas) se
ha incrementado en los paises desarrollados y
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afecta en mayor medida a los jévenes de 15 a
24 anos (OIT, 2016): pasd de 1.8 a 3% entre 2000
y 2016 en los paises de la OCDE y de 0.7 a 1.3%
en Estados Unidos. También crecié el trabajo de

CONEVAL

fiempo parcial voluntario en la Unidn Europea
(de 14.7 a 17.3) y en los paises de la OCDE, de
13.9 a 16.7 (OCDE, 2016).

Sin embargo, en México el trabajo de
tfiempo parcial involuntario no se explica por
las mismas razones que en paises de altos
salarios donde, para ganar flexibilidad laboral
y reducir costos por parte de la empresa, suele
fragmentarse el empleo entre varios frabajo-
dores y estos lo tienen que aceptar, aunque
tengan una mayor disponibilidad de tiempo
para trabajar. Los bajos salarios mexicanos
revelarian, en cambio, el escaso interés de los
empleadores en contratar trabajadores de
fiempo parcial.>®

Por lo anterior, en el caso de México, quien
realiza este tipo de trabajos fiende a no tener
interés en trabajar mdas horas, ya que lo hace
por decision propia. Sin embargo, en los hechos
hay factores que pueden estar impidiendo que
se amplie la jornada de trabajo, como sucede
con las mujeres por falta de guarderias para sus
hijos o cuando los horarios no son compatibles
con los de una jornada de tiempo completo.
Esto significa que pudiera estarse ocultando la
magnitud real del trabajo parcial involuntario.

El porcentaje de los ocupados que trabajé
menos de 35 horas semanales en 2009 fue de
23.9 y en 2017, de 22.3. En las mujeres, el por-
centaje fue el doble que el de hombres (33.1 y
15.6, respectivamente). A su vez, el porcentaje
de la poblacién ocupada por tiempo parcial

con disponibilidad para frabajar més horas es
de 3.7, pero la brecha es marcada entre hom-
bres y mujeres. Asi, mientras que en 2017 este
porcentaje, en el caso de los primeros, fue de
5.3, en las mujeres fue de menos de la mitad
(2.5). Considerando los grupos de edad, se
observa que las mujeres de 45 anos o mds son
las que menos interés tienen en trabajar mas
horas, en tanto el porcentaje de los hombres
que desean hacerlo, en los grupos de 29 anos
y menos, y de 44 anos o menos, duplica al de
las mujeres (INEGI, 2017b).

Esto hace suponer, en principio, que los
hombres tienen mayor disposicion a ampliar
sus horas de trabajo que las mujeres, pero tam-
bién que los trabajadores de tiempo parcial,
en su gran mayoria y cualquiera que sea el
sexo, lo son por voluntad propia, mds que por
falta de ocupacion. Esto es importante porque,
de acuerdo con la OIT, el tfrabajo de fiempo
parcial voluntario puede tener un efecto posi-
fivo, al permitir un ingreso a personas que
no pueden trabajar de fiempo completo e,
incluso, un ‘“efecto trampolin“, al funcionar
como un escaldén para acceder a un mejor
empleo. Por el contrario, el trabajo de tiempo
parcial involuntario es considerado como un
factor de precariedad laboral (OIT, 2016). En el
caso de las mujeres, esta situacion (bajo por-
centaje de mujeres ocupadas de tiempo par-
cial que buscan ampliar su jornada) estaria
encubriendo que la falta de apoyo para las

5 f La reforma de la LFT (83) infrodujo restricciones en el caso de que el salario se fije por horas: “El ingreso que
perciban los frabajadores por esta modalidad, en ningdn caso serd inferior al que corresponda a una jor-
nada diaria”. Al no establecerse claramente que se refiere al pago proporcional al ingreso de una jornada diaria,

podrian suscitarse problemas de interpretacion de esta norma y promover el derecho a percibir el pago completo,

aunque sea por una sola hora de trabajo.
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tareas de cuidado es la razén que les impide
dedicar mds horas al trabajo remunerado, y
las obliga a tener una jornada reducida, con
la consiguiente pérdida de ingresos (CONE-
VAL, 20150; Sedesol, 2009, pp. 16-20).

A lo largo del tiempo, el porcentaje de quie-
nes estan en la situacion antes descrita tendid
a disminuir y se manfuvo una gran variaciéon
entre entfidades federativas; por ejemplo, en
2017, los porcentajes mds altos se observaron,
principalmente, en Baja California Sur, Coahuila,
Tabasco, Tamaulipas y Tlaxcala, y los mds bajos,
en Aguascalientes, Campeche, Chiapas, Chi-
huahua, Guerrero, Hidalgo y Veracruz.

Analizando esta cuestion desde otra pers-
pectiva, complementaria a la anterior, ya que
refuerza el argumenfo del encubrimiento
de frabajo de tiempo parcial involuntario, se
encuentra que la causa mdas importante por la
cual la poblacién no econémicamente activa
no busca empleo es debido a motivos perso-
nales, que comprende a 70% de esta en 2017:
solo 48.3% de los hombres mencionaron esta
causa ante 75.2% de las mujeres. Esto fortalece
la explicacion de que la desigual distribucion
de cargas en el cuidado y la atencién de la
familia podria estar detrds de que un alto por-
centaje de mujeres no busque empleo o tro-
baje jornadas reducidas (INEGI, 2017b).

Asimismo, el porcentaje de mujeres en esa
sifuacion (75.2) senalaron que las razones per-
sonales para no buscar empleo son el cuidado
de los hijos pequenos, el embarazo o alguna
enfermedad. Este indicador también muestra

que, en 2017, 15.3% indicaron como causa el
temor a ser discriminados por edad o apo-
riencia (10.8 las mujeres y 35.4 los hombres) y
12.1% a otras razones de mercado. El porcen-
faje que no buscd empleo debido a que no
existe frabajo disponible en su especialidad
(0.5) o no cuenta con la escolaridad o expe-
riencia (1.8) fue mucho menor. Las razones de
mercado mencionadas son la falta de trabajo
en su localidad o que es temporal, la inseguri-
dad o el exceso de frémites para iniciar alguna
actividad (INEGI, 2017b).

Otra manera de ver el problema de las jor-
nadas reducidas, asociadas a la falta de
empleo disponible, es la tasa de subocupacion
(entendida como la poblacién ocupada que
fiene la necesidad y disponibilidad de ofrecer
mds fiempo de frabajo de lo que su ocupacion
actual le permite), que se redujo entre 2009 a
2017,de 8.0 a 7.1%, al contrario de lo sucedido
con la tasa de ocupacién critica que, como se
vio, aumentd en ese periodo.

En cuanto al derecho al disfrute del des-
canso y el fiempo libre, la limitacién razono-
ble de las horas de frabagjo, las vacaciones
pagadas y la remuneracion de los dias festivos
(PIDESC, articulo 7°), se establece que la dura-
cion méxima de la jornada semanal es de 48
horas (LFT, articulo 61) y el derecho a vacacio-
nes anuales pagadas después de un ano de
servicio es de seis dias por el primer ano, con
incrementos posteriores (LT, arficulo 76).La com-
paracion infernacional muestra al respecto
que México es uno de los paises con el periodo
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anual de vacaciones mds corto® y estd entre
los que fienen la duracién legal de la jornada
mds larga en la region.%8

En lo referente al frabajo doméstico remu-
nerado, hasta 2012, la jornada laboral no tenia
siquiera un limite de duracién, y solo garan-
fizaba un descanso durante la noche. Con
base en la reforma de ese ano, la jornada
maxima puede extenderse en este caso hasta
las 12 horas diarias, con un descanso inferme-
dio de tres horas, lo que implica un trato discri-
minatorio que afecta a mds de dos millones
de personas ocupadas en el trabajo domés-
fico remunerado, en su gran mayoria mujeres
con empleos asalariados informales (Cebo-
llada, 2017).

Recapitulando las brechas mostradas con
anterioridad, subsiste un trato discriminato-
rio en este grupo de poblacion tanto en el
acceso a la seguridad social como en el salo-
rio minimo y la duracién de la jornada. Por lo
tanto, el Estado mexicano tiene en este caso
un drea de oportunidad para legislar y homo-
logar los derechos de las personas que reali-
zan trabajo doméstico remunerado con los
del conjunto de las personas asalariadas. Un
primer paso seria la ratificacion del Convenio

189 de la OIT, que exige la equiparacion de
derechos para este contingente.

La poblacién ocupada con jornadas labo-
rales superiores a 48 horas semanales, al supe-
rar la jornada maéxima legal, estaria laborando
horas extraordinarias o tal vez no disfrutando
del dia de descanso (uno por cada seis dias
de frabagjo). Los bajos ingresos de la mayoria
de la poblacién ocupada, como se mostrd,
pueden estar llevando a tener jornadas exte-
nuanfes para compensar la insuficiencia de
las remuneraciones a través del cobro de horas
extras, lo que, a su vez, frenaria la generacion
de nuevos empleos o al menos inhibiendo un
mejor reparto del empleo existente. 57

Al respecto, se observa que este porcentaje
se mantuvo sin variacién entre 2009 y 2017 y
alcanzd 28.0 de los ocupados; fue mucho mdas
alto el de los hombres que el de las mujeres (34.7
y 18.8, respectivamente) (INEGI, 2017b); ademads
de esto, se deben tomar en consideracion los
tiempos de fraslado vivienda-trabajo-vivienda.

Las enfidades que presentaron un mayor
porcentaje de trabajadores con jornadas labo-
rales largas en 2017 fueron Guanajuato (44.5),
Hidalgo (35.3), Tabasco (34.7), y Aguascalien-
fes (34.6) y los de menor porcentaje, Jalisco

5 Mientras que en México un frabajador tiene seis dias de vacaciones pagadas por el primer afio, en Argen-
tina se garantizan 12, en Colombia 15y en Francia 30 dias anuales. Respecto a la duracion legal de las vaca-

ciones anuales, ver Vigil (2017).

58Con relacion a la duracién de la jornada méxima legal y sobre el tiempo trabajado, ver Yafez (2016).

QLO OIT recomienda a los paises la reduccién progresiva de la jornada de frabajo. Mds de 100 paises tienen
5 jornadas menores de las 48 horas semanales. La reduccién de las horas de trabajo para enfrentar la insu-
ficiencia de empleos y promover una mejor conciliacion entre el trabajo y la familia ha sido parte de las politicas
adoptadas en Canadd, Francia y Alemania desde los afos noventa (OIT, 2005, pp. 78-79).
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(18.5), Sinaloa (19.1) y Nuevo Ledn (20.1)
(INEGI, 2017b). Considerando la poblacion asa-
lariada, el porcentaje tampoco varié entre 2009
y 2017, al representar 14.1 quienes trabajan de
48 a 56 horas y 15.4, mds de 56 horas, de ahi
que casi 30% de los asalariados superan la jor-
nada legal (INEGI, 2017b).

En cuando al goce del derecho a vacacio-
nes pagadas, no hubo una variacién porcen-
tual importante entre 2009 y 2017: de 51.5 pasd
a 52.5 quienes tienen acceso a este derecho;

el porcentaje de mujeres fue mayor que el de
los hombres (56.0 y 50.3, respectivamente) en
ese Ultimo ano. En 2017, Nuevo Lebn registrd el
porcentaje mds alto de los frabajadores con
acceso a vacaciones pagadas (74.8), mientras
Hidalgo solo reportd en esa situacion a 31.9%
de los trabajadores, o que ilustra la fuerte bre-
cha enfre entidades federativas en cuanto a
la calidad del empleo y el acceso al trabagjo
digno (INEGI, 2017b).

CONEVAL

LA SEGURIDAD E HIGIENE Y EL

DERECHO A LA SALUD

Por su relacién con la politica sectorial de tra-
bajo y previsidon, destaca entre las obligaciones
estatales el adoptar las politicas para reducir el
ndmero de accidentes laborales y enfermeda-
des profesionales, asi como una “politica nacio-
nal coherente en materia de seguridad en el
empleo y servicios de salud”.®0 Asi, la politica
laboral puede incidir de dos formas en la satis-
faccién del derecho humano a la salud: una,
asegurando que todos los tfrabajadores tengan
acceso a sistemas de proteccidon de la salud
(publicos, privados o en esquemas de seguri-
dad social) sin ninguna discriminacion, o que
en México se relaciona con la existencia de
oportunidades para tener un empleo formal; y
dos, fortaleciendo la fiscalizacion a cargo de la
Inspecciéon Federal del Trabajo para garantizar
condiciones laborales seguras y la proteccion
frente a accidentes y enfermedades.

Ademds de su relacion con el derecho a la
salud, la seguridad e higiene forman parte del
derecho al trabajo, como lo establece el arti-
culo 7° del PIDESC vy la definicion de trabajo
que guia el estudio que agqui se presenta.®!

En este fema se identifican serias deficiencias
en el procedimiento sancionador de las dele-
gaciones y subdelegaciones federales, super-
visadas por la DGIFT, y la necesidad de contar
con mds recursos para la labor de fiscalizacion.
Ademds, se observa que el aumento en los
accidentes y las enfermedades de frabagjo se
debe a que no son sancionadas las violaciones
en materia de seguridad e higiene, capacita-
cién y adiestramiento y condiciones generales
de frabagjo, "violaciones en las cuales reincide el
patréon de manera constante” (STPS, 2015).

A pesar de que la reforma a la LFT en 2012
elevd drasticamente el monto de las sanciones

éOEI derecho a la salud es un “derecho humano fundamental e indispensable para el ejercicio de los demdas
derechos” y depende de otros, como el derecho a la alimentacién, a la vivienda y al trabagjo. El articulo

12, pérrafo 2, apartado b, del PIDESC menciona la obligacién relativa a “mejoramiento de todos los aspectos de
la higiene ambiental e industrial”, lo que a juicio del CPIDESC requiere adoptar medidas preventivas respecto de
los accidentes laborales y enfermedades profesionales, entre otfras. Se sefala al respecto que la higiene industrial
debe reducir al méximo posible las causas de los peligros resultantes del medio ambiente laboral. Incluso, se men-
ciona la importancia de la vivienda adecuada y de las condiciones higiénicas y seguras que deben garantizarse
a la poblaciéon.

Las garantias constitucionales y legales en materia de seguridad e higiene estan establecidas en la Constitu-
6 -I cion, articulo 123; LFT, articulos 2°, 540-550; y Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
articulo 18. La instancia competente al respecto es la Direccidén General de Seguridad e Higiene en el Trabajo, mien-
fras que los instrumentos de intervencién son el Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2013-2018, el Pro-
grama de Inspeccidn, el Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones, emitido en 2014,
y el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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por las violaciones a las normas laborales, el
problema ahora es la baja capacidad estatal
para prevenir, identificar y sancionar las viola-
ciones; de ese modo, los inspectores aplican
siempre el monto minimo sin fomar en cuenta
los criterios que la ley determina para valorar
las condiciones de los centros de trabajo o la
gravedad de la violacion (STPS, 2015).

En 2014, ocurrieron 527,844 casos de riesgo
de trabajo, de los cuales 76% (400,947) fueron
accidentes de trabajo, 22.5% accidentes de tro-
yecto y 1.5% (118,596), enfermedades de tra-
bajo (IMSS, 2014). En fotal se habian subsidiado
casi trece millones de dias en el seguro de
riesgos de tfrabajo, que alcanzaban una cifra
cercana a los tres mil millones de pesos. Si se
examina su evolucion desde 2011 a 2016, los
casos de riesgos de trabajo terminados y regis-
frados en el IMSS respecto al total de frabaja-
dores cubiertos por dicho riesgo muestran una
ligera disminucién, de 3.6 a 2.9% de incidencia,
entre 2011 y 2016. En este Ultimo ano, por sector
de actividad, el porcentaje mds alto se registrd
en el comercio (3.6) y las industrias extractivas
(3.5), seguido por la construccion y la industria
de fransformacion (con 3.1 y 3.0, respectiva-
mente). La brecha en este indicador, en 2016,
segun enfidad fue amplia si se considera que
la mds alta correspondid a Nayarit (4.5) y la
mas baja, a Chiapas (1.4) (IMSS, 2016).

Sin embargo, en el caso de las enfermeda-
des de frabaijo, la razén por cada 100 trabajo-
dores se incrementd de 0.03 en 2011 a 0.07 en
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2016; la mas alta recayd en las industrias extrac-
fivas (64.4) y en la industria eléctrica y capto-
cién y suministro de agua potable (16.2) (IMSS,
2011-2016). Por el contrario, la razén de acci-
dentes de trabajo por cada 100 trabajadores
disminuyd de 2.8 a 2.2 entre 2011 y 2016; mds
alta fue para la construccidén y el transporte y
comunicaciones (2.8) y las industrias extracti-
vas (2.5). Chiapas y Campeche registraron la
razdn de accidentes de frabajo mds baja (1.2
y 1.4, respectivamente) y Nayarit, la mds alta
(3.8) (IMSS, 2011-2016).

Por otra parte, se observa la disminucion
del nUmero de muertes por causa de acciden-
tes de trabajo, ya que la razdén de muertes por
cada 10,000 trabajadores en 2011 fue de 0.8,
mientras que en 2016 fue de 0.5. En este Gltimo
ano, la delegaciéon del IMSS, Veracruz Norte, pre-
sentd la razén mdas alta (2.1), mientras que la
delegacion Zona Sur de la Ciudad de México,
la mds baja (0.1). Sin embargo, el monto real
anual por pérdida de ingresos por riesgos de
frabajo registrados en el IMSS entre 2000 y 2016
aumentd y casi se duplico, probablemente
debido al drastico incremento de las enferme-
dades profesionales (IMSS, 2016a).

De acuerdo con la OIT, el nUmero de muer-
fes por accidentes (lesiones profesionales fato-
les por 100,000 trabajadores) pasd en México
de 10 en 2009 a 8.2 en 2015 y fue menor en Bro-
sil (7.4) en 2011 y en Chile en 2009 (6.9). Argen-
tina tuvo la tasa de incidencia mds alta de los
cinco paises, con 10.9 en 2010 (ILOSTAT, 2017).

CONEVAL

JUSTICIA LABORAL

La estructura actual de la justicia laboral incluye
la existencia de instancias destinadas a buscar
el equilibrio entre los factores de la produccion y
prevenir y resolver conflictos individuales y colec-
tivos capital-trabajo, de acuerdo con la Cons-
fitucion (articulo 123, fracciones XXI y XXII). Por
una parte, se encuentra la Profedet, drgano que
proporciona apoyo gratuito para la defensa del
frabajador (organismo desconcentrado de la
STPS); por ofra, la Junta Federal de Conciliacion
y Arbitraje. Hay que recordar que existe una dis-
tribucién de competencias entre las juntas de
la jurisdiccién federal y local en lo que se refiere
a lajusticia laboral segln las ramas de activido-
des (arficulo 123 constitucional, fraccidon XXXI'y
articulo 527, LFT).

En cuanto a los conflictos colectivos, corres-
pondia a las Junta Federal de Conciliacion vy
Arbitraje framitar los emplazamientos a huel-
gas, recurso de los trabajadores para lograr el
equilibrio entre los factores de la produccion.
El porcentaje de estallamiento de huelgas con
relaciéon al total de emplazamientos de la juris-
diccién federal refleja que este se redujo de 1.5%
en 1994 a cero en el periodo 2014-2016 (STPS,
2017c). La politica sectorial utiliza este indica-
dor como senal de paz laboral (ya que cons-
fituye el objetivo 4 de esa politica: *Conservar

la paz laboral, asi como fortalecer la concilio-
cion, procuracion e imparticion de la justicia
laboral”) al mostrar la capacidad de concilia-
cion de los funcionarios laborales en torno al
equilibrio entre los factores de la produccion.

Sin embargo, hay que considerar que el
emplazamiento a huelga requiere ser pre-
sentado por el sindicato (no se utiliza en la
practica la figura legal de la “coalicién”) y su
estallido es decidido por sus dirigencias, en un
contexto donde existen serios cuestionamien-
tos sobre si aquellos ejercen realmente la repre-
sentacion de los intereses de los asalariados
en el pais, dada su pasividad frente al contexto
de deterioro de la calidad del empleo que se
viene experimentando desde los anos ochenta
y, muy en particular, en los salarios minimos.

Por tanto, una posible interpretaciéon, apo-
yada en la comparacién con las experiencias
de ofros paises de la region en donde el dete-
rioro salarial se acompand de paralizaciones
de labores por parte de los trabajadores, asi
como en las denuncias presentadas ante orgo-
nismos internacionales por violaciones a la
libertad sindical, en México®? iria en otra direc-
cion. Asi, la ausencia de huelgas indicaria, tal
vez, que estamos en realidad ante problemas
en el ejercicio de los derechos colectivos en

6 2Coso ndmero 2694 presentado ante la OIT el 5 de febrero de 2009 por la Federacion Internacional de Trabajo-
dores de las Industrias Metallrgicas, apoyada por la Confederaciéon Sindical Internacional, el Sindicato Inde-
pendiente de Trabajadores de la Universidad Auténoma Metropolitana, el Sindicato de Trabajadores de la Industria

Metdlica, Acero, Hierro, Conexos y Similares, el Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metallrgicos y Similares
de la RepUblica Mexicana y el Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana, en relacién con las  précticas
extendidas de contratos colectivos de proteccién patronal.Se refiere a la queja 2694 presentada ante la OIT el 5 de

febrero de 2009.
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el pais, como implicitamente lo reconoce la
reforma al 123 constitucional de 2017, més que
anfe la ausencia de confiictividad laboral b3

En materia de derechos individuales parece-
ria haber menores cuestionamientos en forno
al sentido de los laudos de las juntas de conci-
liacion y arbitraje. Sin embargo, el crecimiento
de las demandas asociadas a procesos de
mayor rotacion laboral (de acuerdo con datos
oficiales, pasé de 125,510 en 1994 a 291,548
demandas por despido injustificado en diciem-
bre de 2015), al que se suma el hecho de que
deben tramitarse ante las juntas conflictos con
los érganos de seguridad social que no estén
constitucionalmente dentro de su competen-
ciqa, provocaron enormes rezagos e inseguridad
juridica. Asi, la larga duracién de los juicios, el
dificil acceso para los mds desprotegidos y la
parcialidad de estos drganos han sido sefa-
lados, entre otros problemas, como indicativos
de deficiencias graves en el disefo y funciono-
miento del sistema de justicia laboral, en espe-
cial en lo referente a su estructura tripartita y su
dependencia del Poder Ejecutivo, que justifica-
ron la reforma constitucional.é

El relativo éxito de la labor de la Profedet en
la defensa de los trabajadores, en el marco de
la estrategia encaminada a “ofrecer servicios
gratuitos de procuracion de justicia laboral,
asesoria, conciliaciéon y representacion juridica

cercanos, confiables y con apego a dere-
cho”, se observa en el periodo de 2007 a 2016,
cuando se pasd de 67.7% de juicios resueltos a
favor del trabajador sobre el total de juicios con-
cluidos a 92.5% (Profedet, 2017a), ademas del
incremento de 2.9 puntos de asuntos atendidos
de procuracién de justicia laboral en relacion
con la administracién anterior. Esto resulta, prin-
cipalmente, de la mejora obtenida en 2016 des-
pués de una caida muy fuerte en 2014 y 2015.
En cuanto a la eficacia de la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje, se encuentra que,
entre 2013 y 2016, disminuyd casi a la mitad
el porcentaje de laudos nofificados que die-
ron lugar a un amparo, lo que podria implicar
una mayor aceptacién de los laudos por los
demandantes, sobre fodo en 2016, cuando dis-
minuyd de 29 a 13.6% (STPS, 2017¢). En 2017,
se reportaron resultados satisfactorios para 8.7
de cada 10 juicios concluidos en dicha junta 'y,
para el periodo comprendido entre diciembre
de 2012 y diciembre de 2017, con el desarro-
llo del proyecto denominado “Designacion de
beneficiarios” entre la Profedet, la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje, la Comision Nacio-
nal de Ahorro para el Retiro, la Administracion
del Fondo para el Retiro y el Infonavit, se conclu-
yeron 91.2% de los asuntos de juicio presenta-
dos con una resolucién a favor del trabajador
y sus beneficiarios, lo que equivale a 124.8%

63Ver la queja 2694 presentada por diversas organizaciones sindicales de México y del exterior ante la OIT por
violaciones a los derechos colectivos en México. Sobre las huelgas en Brasil por aumentos de salarios, ver
Cardoso y Gindin (2009), y sobre Argentina, Collier y Efchmenedi (2007).

64Ver el diagndstico del CIDE (2015) y la exposicion de motivos de la reforma constitucional al arficulo 123,
de febrero de 2017. Disponible en //es.slideshare.net/elnidodelseguro/iniciativa-de-reforma-constitucio-

nal-en-materio-de-justicia-laboral-2016
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mas que el periodo anterior (diciembre de
2006-diciembre de 2011).%°

En lo que concierne al avance de la conci-
liacidon como forma de resolver las demandas
de los trabajadores, el porcentaje de asun-
fos individuales conciliados frente al total de
los ferminados en un ano pasd de 18.4 a 26%
enfre 2010 y 2016 (CONEVAL, 2010-2016). Sin
embargo, la informacién disponible no per-
mite saber en qué medida la conciliacion esta-
ria implicando el reconocimiento de la acciéon
principal o la renuncia parcial a los derechos
de los trabajadores. Por su parte, del total de
asuntos atendidos en la conciliacion adminis-
frativa se logré celebrar un convenio en 95.1%
de los casos, con un pequeno incremento
entre 2006 y 2016, pero, igualmente, haria falta
saber en qué medida estos convenios en reo-
lidad son favorables a los trabajadores o al
menos no vulneran sus derechos (CONEVAL,
2010-2016).

En cualquier caso, la reforma constitucio-
nal al articulo 123 busca dar mds espacio
a la conciliacién como forma de resolucion
de conflictos a través de una etapa de con-
ciliacion prejudicial obligatoria, por lo cual
asigna esta labor a nivel federal a un érgano
descentralizado que deberd ocuparse tam-
bién del registro de los sindicatos y la nego-
ciacion colectiva en todo el pais (suprime
la division entre jurisdiccion federal y local
en materia de derechos colectivos) y a ofros

o6rganos semejantes en el dmbito local, llamao-
dos “centros de conciliacion”.

El presupuesto destinado a las labores de
conciliacién y arbitraje tuvo un crecimiento real
de poco mds de 26% entre 2008 y 2016 (ano en
gue se redujo 2.1% respecto del anterior) (SHCP,
2017). Por su parte, como porcentaje del des-
tinado a la STPS, fambién se incrementd entre
2008 y 2016, al pasar de 19.8 a 26.1.El problema
es que el porcentaje del gasto destinado a
la STPS como porcentaje del gasto fotal de la
administracion pdblica federal bajé de 0.54 a
0.32 entre 2008 y el 2016, esto refleja la menor
importancia asignada a esa dependencia a lo
largo de las dos dltimas administraciones.

A la par se muestra la tendencia a la dis-
minucién del presupuesto asignado a la STPS
enfre 2008-2016, en 9.1% en fotal (solo entre
2012 y 2014 hubo crecimiento real) (CONEVAL,
2010-2016; SHCP, 2017). Sin embargo, hay que
senalar que en ese periodo el presupuesto ejer-
cido estuvo por encima del aprobado, salvo en
2009, 2012 y 2015, aunque en algunas de sus
direcciones se ejercid un presupuesto menor
que el asignado y aumenté de modo sustan-
cial en ofras, como en las labores de comuni-
cacidn social (SHCPR, 2017). Sin duda, uno de
los problemas de implementacion del nuevo
sistema de justicia laboral seré contar con los
recursos materiales y humanos necesarios vy
suficientes para una migracion exitosa de esta
funcién hacia el Poder Judicial.

f 5 El monto fotal recuperado en la actual administracién a favor de los tfrabajadores y sus beneficiarios a través
de la conciliacion y representacion juridica se estima en 11, 549. 9 millones de pesos; este monto es superior
en 78 millones de pesos que la administracidon anterior.
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FISCALIZACION: VENTAJAS Y LIMITES PARA
LA FORMALIZACION DEL EMPLEO

La inspeccion del trabajo, de acuerdo con el
PIDESC, se ocupa de una obligaciéon general
que es vigilar el cumplimiento de los derechos
de los frabajadores en sus diversas aristas o
subdimensiones, con el propdsito de asegurar
condiciones justas de empleo, asi como identi-
ficar y reducir la informalidad. También en este
caso hay una distribucién de competencias
entre la instancia federal (DGIFT) y la local, y
corresponde a la primera, ademds de vigilar la
fotalidad de la normativa laboral en el dmbito
federal, el control del cumplimiento de las nor-
mas de seguridad e higiene y capacitacion vy
adiestramiento en todo el pais, para lo cual la
inspeccion local serd auxiliar de la federal.

A partir de 1999, la DGIFT inicid un proceso
de descentralizacion al frasladar a las 32 dele-
gaciones federales en las entidades y en el
Distrito Federal (hoy Ciudad de México) la
facultad de realizar inspecciones. Por fanto, la
DGIFT se puede considerar como un organo
supervisor de segundo piso, cuyo objetivo es
‘inducir una conducta publica de cumpli-
miento de la norma laboral en los factores de
la producciéon”, a cuyo cargo se encuentran las
32 delegaciones federales de frabagjo. Las ins-
pecciones son ejecutadas por los inspectores
asignados a cada una de las delegaciones
federales, asi como por los inspectores loca-

deben auxiliar a los inspectores federales en
materia de seguridad e higiene y capacitacion
en sus respectivas localidades. Sin embargo,
uno de los principales obstdculos para el
buen desempeno de las labores de inspec-
cion radica en la distribucién de competencias
entre la jurisdiccion federal y local, lo que cons-
fituye un problema de diseno que debe resol-
verse para hacer mas eficaz esta funcion.

Las actividades de la DGIFT se complemen-
tan con las de ofras dependencias, como la
Direccién General de Seguridad y Salud en el
Trabajo vy la Direccién General de Fomento de
la Seguridad Social, creada en 2014. Asi, aun-
que es competencia de los inspectores fede-
rales la vigilancia de las normas en todo el
pais, las facultades normativas estén divididas
en instancias distintas a nivel federal (DGIFT y
Direccion General de Seguridad y Salud en el
Trabajo); en un diagndstico sobre la inspeccidn
del trabajo, esto se reveldé como una fuente de
problemas de implementacion. Al respecto, el
marco institucional incluye la existencia de la
DGIFT (Reglamento Interior de la Secretaria del
Trabajo y Previsiébn Social, articulo 18; LFT, arti-
culos 540-550), el Programa de inspeccion, el
Reglamento General de Inspecciéon del Trabajo
y Aplicacién de Sanciones (emitido en 2014) y
el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en

CONEVAL

Varios problemas se observan en la fiscaliza-
cion del cumplimiento de las normas labora-
les, a pesar de que la instancia competente ha
recibido en los Ultimos anos mayores recursos
dentro del presupuesto de la politica sectorial;
entre ellos, la exigencia de un aviso previo de
24 horas en caso de inspecciones ordinarias, la
escasa cobertura de la inspeccién del trabajo,
la falta de evidencias acerca de los beneficios
gue reciben los frabajadores involucrados en
inspecciones, asi como la gran dispersion de
actividades.®’

Exigir el aviso previo de 24 horas antes de

pm:;hm'rpmnr furemad

Shi
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de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de San-
ciones, articulo 29) ha sido una regla abando-
nada por la mayor parte de los paises, porque
favorece el ocultamiento de la violacién de las
normas laborales en los centros de trabajo, ade-
mdas de que este hecho ha impedido la ratifica-
cion del Convenio 81 de la OIT (Bensusan, 2008).

Hay que destacar que la reforma a la LFT de
2012 elevd de manera sustancial el monto de las
sanciones en caso de violaciones a las normas
laborales, lo que supone, implicitamente, el reco-
nocimiento de que los bajos montos que pre-
valecieron hasta entonces no pudieron actuar

les, segun el dmbito de su competencia. Estos el Trabajo.%® una inspecciéon ordinaria (Reglamento General como un factor disuasivo de las violaciones
6écon relacion al modelo de inspeccién y el funcionamiento de la inspecciéon federal y local del trabajo en 6 7 En cuanto a los problemas del aviso previo de inspeccidn, la calidad de los procedimientos, las facultades y
una perspectiva comparativa, ver Bensusdn (2008). responsabilidades del inspector, entre otfros, ver Bensusdn (2008).
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a los derechos de los trabajadores, ya que el
costo del incumplimiento de la legalidad era
muy bajo, y dejdé a millones de trabajadores en
una situacién de indefension.

Sin embargo, la disminucién del incumpli-
mienfo no puede lograrse solo aumentando el
monto de las sanciones, sino fambién la capa-
cidad vy la voluntad estatal para identificar las
violaciones y, en su caso, aplicarlas. Al respecto,
el diagnéstico presupuestario del programa
de la DGIFT reconoce las dificulfades experi-
mentadas por el procedimiento sancionador,
como la falta de capacitacidon de los inspec-
tores y el que los inspectores se limitan a poner
en fodos los casos la sancién minima, sin fomar
en cuenta los criterios legales, como ya se men-
ciond (STPS, 2015).

La razén entre el nUmero de trabajadores
involucrados y el de inspecciones realizadas
fendié a bajar (de 76.3 a 53.1) enfre 2002 y
2015, ya que, aun cuando el fotal de trabajado-
res involucrados se triplicd, el nUmero de inspec-
ciones se cuadriplicd (STPS, 2015-2015; Unidad
de Delegaciones Federales del Trabajo, 2002-
2015). Esto puede deberse a que se visité mds
de una vez los centros de trabajo o se intentd
cubrir un espectro més amplio, incluyendo cen-
fros de frabajo de menor famano. Sin embargo,
el porcentaje de trabajadores que participaron
en inspecciones sobre el total de asalariados
se incrementd sustancialmente: de 8.9 en 2005
a 20.2 en 2015, con los mayores incrementos a
partir de 2013.

Por ofro lado, en 2016 se llevaron a cabo
115,041 inspecciones,®® de las cuales 21,728
fueron para comprobar datos, con una cober-
fura de 79% con relacion al ano anterior. Los
operativos focalizados en centfros con alto nivel
de peligrosidad o siniestralidad, como es el
caso de jornaleros agricolas, plataformas petro-
leras y minas de carbén, dieron lugar a 1,907
visitas (DGIFT-STPS, 2017).

México es el segundo pais mds bajo en ins-
pecciones entre 62 paises, al fener, a mediados
de la década, solo 0.2 inspectores del tro-
bajo (encargados de la verificacion del cum-
plimiento de la normativa laboral) por cada
10,000 frabajadores (BID, 2015, pp. 158-159).
Al considerar la ubicacién de los paises de la
region segln la tasa de formalidad laboral,
México se coloca entre los paises con menor
tasa de formalizacién y menor nUmero de ins-
pectores por cada 10,000 trabajadores. De
acuerdo con una evaluaciéon de impacto reo-
lizada en Brasil respecto a la fiscalizacion, se
muestra que esta tiene un efecto positivo en la
formalizacion del empleo, objetivo que también
se ve incrementado al contar con mejores fuen-
tes de informacidén unificadas, como bases de
datos administrativas en materia de contribu-
yentes impositivos y beneficiarios de programas
sociales. Ese estudio concluye que ello traeria
ventajas tanto para la recaudacion fiscal como
para los tfrabajadores (Berg, 2011, p. 30).

68Lc1 DGIFT sefala que en este sexenio se han realizado 708,662 inspecciones a nivel federal; de ese universo,
90,885 corresponden al operativo de formalizacion del empleo, el cual consiste en verificar que los trabajado-

res tengan acceso a la seguridad social.

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL

CONEVAL

DERECHOS COLECTIVOS: LOS

OBSTACULOS A LA REPRESENTACION

En el contexto de la obligacion estatal bdsica
(fundamental minima) derivada de la infer-
pretacion del CPIDESC, la existencia de infer-
locutores que en verdad representen a los
frabajadores y el desarrollo de la negociacion
colectiva es decisiva. Como ya se anticipd, se
configuraria una brecha de incumplimiento del
derecho al trabajo digno cuando en el diseno,
monitoreo y evaluacion de la politica laboral,
de la que depende la implementacion de las
normas, no se garantiza la amplia participa-
cién de la sociedad civil, los expertos y las orga-
nizaciones sindicales realmente representativas
e independientes.

Al respecto, la observacion 18 del CPIDESC
exige que la estrategia y el plan nacional de
empleo sean disenados mediante un proceso
participativo, que considere las preocupacio-
nes del conjunto de trabajadores con indica-
dores, revision periddica y la participacion de
organizaciones sindicales y patronales. Ade-
mdads, que la negociacion colectiva sea un ins-
frumento en la formulacién de las politicas de
empleo, lo que constituye, como lo registra la
literatura especializada, un factor fundamental
para reducir los niveles de desigualdad entre
los mismos frabajadores y frente a sus emplea-
dores, que vienen aumentando en el contexto
de la globalizacion (Hayter, 2011).

Aunque la Constitucion federal y la legislo-
cion establecen, formalmente, garantias para
el pleno ejercicio de los derechos colectivos (la
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negociacion colectiva solo fue reconocida a
ese nivel en la reforma constitucional de 2017)
que se corresponden, en principio, con el enun-
ciado del PIDESC, como ya se menciond, persis-
ten disenos legales que bloquean el circuito de
representacion de los trabajadores, sobre todo
en el dmbito local. Al respecto, el articulo 8° del
PIDESC senala:

1.Los Estados Partes en el presente Pacto se com-
prometen a garantizar:

a) El derecho de toda persona a fundar sindica-
tos y a dfiliarse al de su eleccion...;

b) El derecho de los sindicatos a formar fede-
raciones o confederaciones nacionales y el de
éstas a fundar organizaciones sindicales interna-
cionales o a dfiliarse a las mismas;

c) El derecho de los sindicatos a funcionar sin
obstéculos y sin otfras limitaciones que las que
prescriba la ley...;

d) El derecho de huelga, ejercido de conformi-
dad con las leyes de cada pais... (ACNUDH, s.f.).

Como se ha mostrado en otra investigacion,
el diseno legal actual lleva a consolidar diri-
gencias sindicales fuertes, mayorias artificio-
les y trabajadores débiles en un contfexto de
negociacion colectiva atomizada (incluso a
nivel de planta) y escasa cobertura entre los
asalariados, al no alcanzar 15% de estos (Ben-
susdn, 20006).
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Para atender esta problemdtica, la reforma
constitucional de 2017 planted la creacién
de un érgano descentralizado a nivel nacio-
nal (que elimina la desigualdad de trato en
el dmbito federal y local) que en el futuro se
deberd encargar del registro de sindicatos y
contratos colectivos, a la par que establece la
obligacién de celebrar, previamente, un recu
olectivos.

Esta reforma es un paso indispensable para
superar uno de los principales problemas en el
ejercicio de los derechos colectivos en México
cuestionado a escala internacional, como
la existencia de contratos de proteccion al
empleador (en vez de proteger a los trabajo-
dores) producto de una extendida simulacion y
corrupciéon en el mundo del tfrabaijo. Este hecho
ha sido denunciado ante la OIT, reconocido,
finalmente, por las mismas autoridades mexi-
canas y est@ en el origen de la exposicion de
motivos de la reforma constitucional (Bensusan
y Middlebrook, 2013; Bensusén, 2017).

A pesar de la importancia de haber ele-
vado a nivel constfitucional el derecho a la
negociacion colectiva gracias a esa reforma,
estéd pendiente la ratificacion del Convenio

98 de la OIT sobre libertad en la negociacion
colectiva, con lo cual se cumpliria el compro-
miso de atender esta demanda proveniente
del pais y del exterior.®” Cabe mencionar
gue, como lo senalan diversos estudios aco-
démicos y ofros efectuados por organismos
infernacionales, como el Fondo Monetario
Internacional, la negociacién colectiva, sobre
todo cuando es sectorial o centralizada, tiene
un efecto significativo en la disminucién de la
desigualdad social y, en particular, entre diver-
sas categorias de trabajadores, al reducir, por
ejemplo, la brecha de ingresos entre hombres
y mujeres (Hayter, 2011; en especial Hayter y
Weinberg, 2011; Marshall y Fenwick, 2016; Fran-
cese y Mulas-Granados, 2015).

La caida del porcentaje de sindicalizacién
de los asalariados, de 15.3 en 2009 a 12.5 en
2017 (fue mas alfo el de las mujeres que el
de los hombres: 14.8 frente a 11.0, respectiva-
mente), ofrece al menos una idea de la limi-
fada representatividad de las organizaciones
sindicales (INEGI, 2017b). Si se considera el total
de los ocupados, este porcentaje es de 8.6 en
2017 (INEGI, 2017b).

f QLO propuesta de ratificacion del Convenio 98 se hizo en el confexto de las exigencias de diversos sectores de
Estados Unidos, a las que se sumod la de reformar la Constitucion y la LFT para eliminar la simulacién en la

negociacion colectiva y mejorar los salarios, como condicion para participar en el Acuerdo Transpacifico de Coope-
racion Econémica. Estas exigencias se reactivaron en el contexto de la renegociacion del Tratado de Libre Comercio
de América del Norte, en las que el tema salarial cobré importancia. Sin embargo, mientras crece el apoyo empresa-

rial al incremento del salario minimo y la organizacién patronal encabeza hoy la lucha por su mejora, la ratificacion
del Convenio 98 provocd una fuerte reaccién adversa en medios empresariales, como la Confederacién Patronal de
la Republica Mexicana. Aunque se logré la reforma constitucional de la justicia laboral y el 6rgano encargado del
registro sindical y los contfratos colectivos en el sentido reclamado por diversos sectores del pais y el exterior, entre
otfros, por los sindicatos estadounidenses, el proceso de reglamentacién se encuentra en curso. Sobre la postura

empresarial ante la ratificacion del Convenio 98 de la OIT, ver Reyna (2016), y sobre la de los sindicatos de Estados
Unidos, American Federation of Labor and Congress of Industrial Organizations (2015).
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Si se considera, por Ultimo, el total de asalaria-
dos respecto del total de trabajadores involu-
crados en revisiones contractuales y salariales
a nivel de la jurisdiccion federal (como proxy
del nUmero de trabajadores cubiertos por la
negociacion colectiva), a la que pertenecen
los sectores econdmicos mds importantes vy
gue puede suponerse que se trata de verdo-
deros contratos colectivos, ya que se registran
antfe la Junta Federal de Conciliacion y Arbi-
traje, resulta que solo 6.5% de aquellos estan
cubiertos por un confrato colectivo en ese
nivel. Si se suman las revisiones contractuales
y salariales a nivel de la jurisdiccion federal y
local, el porcentaje de trabajadores asalaria-
dos cubierto por estas revisiones asciende a
10.3 (ENOE, | frimestre, 2009 y 2017; Junta Fede-
ral de Conciliacion y Arbitraje; Direccion Gene-
ral de Investigacion y Estadisticas del Trabajo;
Unidad de Funcionarios Conciliadores, Empre-
sas y Sindicatos).

Aunque no se dispone de informacién para
medir la calidad de la representacién, estos
datos muestran fambién que la capacidad for-
mal de representacion del sindicalismo mexi-
cano es mucho menor que la del sindicalismo
de otros paises de la regién, como Argentina

(37.7% en 2008), Brasil (27.9% en 2013) o de Uru-
guay (30.1% en 2013) frente a México (12.5%).
Sin embargo, mds reveladora adn es la com-
paracion de la cobertura de la negociacion
colectiva, muy superior a la tasa de sindicalizo-
cién en esos paises. Asi, en Uruguay alcanzd, en
2013, a 95.2% de los asalariados. Este porcen-
faje fue de 53.8 en Argentina y 65.6 en Brasil
(ILOSTAT, 2017; Maticorena, 2015).

En estos fres casos, la negociacion secto-
rial, o mas alld del nivel de la empresa, explica
una cobertura mayor que la tasa de sindicali-
zacioén. Por el contrario, en México predominan
la negociaciéon atomizada (a nivel de empresa
o incluso de planta) y la unilateralidad de los
empleadores en la determinacién de las con-
diciones de frabagjo, ya que la casi totalidad
de trabajadores asalariados y ocupados no
tienen ningln mecanismo efectivo de repre-
sentaciéon colectiva de sus infereses. En conse-
cuencia, deben enfrentar de manera individual
las consecuencias de trabajar en un contexto
de mercados laborales alfamente competi-
tivos y de las fluctuaciones econdmicas que
aumentan la probabilidad de no acceder a un
empleo de calidad y que el derecho al trabajo
digno sea vulnerado.
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a no discriminacion exigiria, de acuerdo
con el articulo 7° del PIDESC, “un salario
equitativo e igual por trabajo de igual valor,
sin distinciones de ninguna especie; en particu-
lar debe asegurarse a las mujeres condiciones
de frabajo no inferiores a las de los hombres,
con salario igual por trabajo igual”. En con-

cordancia con estas exigencias, existen en la
LFT reglas para promover la igualdad y no dis-
criminacion en el frabajo (Reforma 2012, LFT,
articulos 2° y 3°) y el derecho “a frabajo igudal,
desempenado en puesto, jornada y condicio-
nes de eficiencia también iguales, debe corres-
ponder salario igual” (LFT, articulo 86).79

MUJERES

El principal problema de discriminacion perci-
bido por dos de cada diez mujeres es la falta
de empleo (Conapred, 2011, p. 70). Ademas,
la brecha mds importante en el mercado

Dos de cada diez mujeres
sefialan como principal problema
de discriminacién la falta de
empleo.

laboral mexicano es el bajo porcentaje de
participacion femenina respecto a la de los
hombres. Es también la md&s baja en Amé-
rica Latina, segun la OIT (2014): se ubica 10
puntos porcentuales debajo del promedio
regional (63%), aun cuando se advierte al res-
pecto un leve incremento porcentual entre
2009 y 2017, de 41.6 a 42.8.

Los grupos de edad con un incremento
mayor del promedio fueron el de 30 a 44 anos y
el de 45 a 64 afos. La participacion fue mayor

7 OEI arficulo 2° de la LFT establece: "Se entiende por trabajo digno o decente aquél en el que [...] no existe

discriminacién por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de
salud, religiéon, condicidn migratoria, opiniones, preferencias sexuales o estado civil [...]. La igualdad sustantiva es
la que se logra eliminando la discriminaciéon contra las mujeres que menoscaba o anula el reconocimiento, goce
o ejercicio de sus derechos humanos y las libertades fundamentales en el dmbito laboral. Supone el acceso a las
mismas oportunidades, considerando las diferencias bioldgicas, sociales y culturales de mujeres y hombres”. En el
articulo 3° se reafirma este principio al sefalar: "No podrén establecerse condiciones que impliquen discriminacion
entre los trabajadores por motivo de origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, con-
diciones de salud, religion, condicion migratoria, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otro que

atente contra la dignidad humana”.
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en Colima (65.2%) y la mdas baja en Chiapas
(31.6%); fue mayor en las dreas mds urbanizo-
das (47.2%) y en el drea urbana media (46.7%),
mientras en el area rural tfan solo 31% de las
mujeres participaron en el mercado laboral,
con un pequeno incremento respecto a 2009,

cuando era de 28.2% (INEGI, 2017b). En suma,
la brecha en materia de participacion entre
hombres y mujeres sigue siendo muy alta: 78.7%
de los hombres participaron en el mercado
laboral en 2009, porcentaje que se redujo leve-
mente al alcanzar 77.4 en 2017 (ver grafica 10).

Grdéfica 10. Brechas en los indicadores del mercado de trabajo, 2017 (primer trimestre)
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.

Ademds, la distribucion del tiempo de trabajo
remunerado (empleo, bUsqueda de empleo y
fraslado al frabajo) y no remunerado (sin pago,
en la esfera privada, para autoconsumo de bie-
nes, labores domésticas y cuidados no remune-
rados) es muy desigual (Barcena, 2017).”! Las
mujeres destinan en México 20.5 horas semao-
nales al trabajo remunerado frente a 44.9 horas
en el caso de los hombres. En el trabajo no
remunerado la diferencia es aln mayor: 54.1

horas las mujeres frente a 19.5 horas los hom-
bres. Como resultado de estas diferencias, las
mujeres afrontan serios obstdculos para par-
ficipar en el mercado laboral en igualdad de
condiciones que los hombres (Observatorio
de Igualdad de Género de América Latina vy el
Caribe, 2017).

Una cuestion fundamental para lograr el
aumento de la tasa de participaciéon feme-
nina es el acceso a guarderias para las madres

7 '| El valor del trabajo no remunerado de las mujeres representd 24.2% del PIB de México en 2014, 20.4% del PIB
de Colombia en 2012y 18.8% del PIB de Guatemala en 2014 (Barcena, 2017).
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frabajadoras, tanto para quienes tienen acceso
a este derecho como parte de sus prestacio-
nes laborales (IMSS, ISSSTE) como para las fra-
bajadoras y los trabajadores informales, que
carecen o no acceden en los hechos a este
derecho. Con relacién a las madres y padres
solos en hogares vulnerables, el efecto de no
poder acceder a guarderias como parte de
sus derechos laborales es una baja participo-
cién en el mercado de frabajo, mayor ndmero
de inasistencias y una menor permanencia en
el empleo (Sedesol, 2009).72

Al igual que sucede con la menor partici-
pacién en el mercado laboral de las mujeres,

las jévenes que no estudian ni frabajan repre-
sentan también a la mayoria de los jovenes en
esta situacién, con una leve mejoria entre 2009
y 2017 para el caso de las mujeres y un empeo-
ramiento en el de hombres. En este dlfimo ano
se encontraban en esa situacion 27.3% de las
mujeres frente a 2.7% (1.6% en 2009) de los
hombres (INEGI, 2017b).

Finalmente, la brecha en el ingreso prome-
dio real por hora trabajada de la poblacién
ocupada en México entre hombres y mujeres
ha ido desapareciendo: en 2009 alcanzaba a
1.5%, mientras que en 2017 ambos percibian
34.6 pesos por hora (INEGI, 2017b).

EL TRABAJO DE MENORES

En cuanto al incumplimiento de la prohibicion
de frabajar de los menores de edad, el PIDESC
la fija en 16 anos. Sin embargo, esta prohibi-
cion alcanza en México solo a los menores de
15 anos, de acuerdo con la reforma constitu-
cional de 2015 (Constitucion, arficulo 123; LFT,
articulo 173). El Programa Nacional para Preve-
nir y Erradicar el Trabajo Infantil y Proteger a los
Adolescentes Trabajadores en Edad Permitida
es el instrumento concebido para erradicarlo y
proteger a los frabajadores adolescentes que
estén ocupados. Hay que sefalar que, si bien la

legislacion mexicana la establece en 15 anos,
el indicador Objetivos del Desarrollo Sustenta-
ble sobre tfrabajo infantil exige que el cdlculo
considere a los menores de entre 5y 17 anos.
En México, entre 2007 y 2015 se presentd una
importante disminucién, al pasar de un fotal
de 12.6 a 8.4% de menores frabajando. Vale la
pena destacar que, en 2015, 11.5 de cada cien
ninos y 5.2 de cada cien ninas trabajaban. El
mayor porcentaje correspondia al grupo de
14 a 17 anos: 27.5 en el caso de los hombres
y 11.7% en las mujeres. Considerando el grado

7 Hay que sefialar que el porcentaje de mujeres que utilizan los servicios de guarderias privadas, debido a

su alfo costo y la disponibilidad de otras opciones de cuidado, es menor que el de los paises desarrollados,
como Estados Unidos. Asi, mientras en California 69% de las madres ocupadas pagan el servicio de guarderias, en
México solo 7.4% de quienes no tienen este derecho lo hacen, porcentaje que cae a 4.7 en el caso de las madres
con ingresos menores de seis salarios minimos. Este porcentaje es casi cuatro veces mas alto (17.4) en las mujeres

de urbanizacién, el porcentaje aumenta en el
drea menos urbanizada para todos los grupos
de edad; por ejemplo, en 2015 la diferencia era

de casi cinco puntos porcentuales: 10.3 en la
menos urbanizada y 5.9 en la mdas urbanizada
(MIT, 2007 y 2015).

LA INSERCION LABORAL DE LOS JOVENES

El principal problema que enfrentan los jovenes
es la falta de oportunidades de empleo (35.8%);
se menciona como la causa de mayor peso la
preparacion insuficiente (36.5%), la apariencia
(32.7%) y la inexperiencia (30.7%). Hay una evi-
dente relacion entre la discriminacion por la
apariencia y el nivel socioeconédmico, ya que
cinco de cada diez y dos de cada diez de los
gue se ubican en el nivel muy bajo y bagjo, res-
pectivamente, la experimentaron al tratar de
encontrar empleo (Conapred, 2011, p. 60). Los
jévenes fienen una mayor presencia entre los
desempleados (fasas de desempleo de mads

del doble que los adultos). En México, al igual
gue en otros paises de la regidn, se han adop-
tado en los Ultimos anos politicas de subsidios
a los empleadores para favorecer la insercién
laboral de jévenes con escasos resultfados; por
ejemplo, el programa de Primer Empleo (no diri-
gido solo a los jévenes, pero favorecidos por las
condiciones de elegibilidad), gestionado por
el IMSS, ofrecié subsidios a las contribuciones
de la seguridad social para promover la creo-
cién de empleo formal permanente, las cuales
llegaban a 100% cuando se tratara de puestos
de menos de diez salarios minimos.”?

TRABAJADORES CON ALGUNA

El principal problema que perciben las perso-
nas con alguna discapacidad es el desempleo
(casi tres de cada diez consultados). El doble
de hombres respecto a las mujeres (cuatro de
cada diez frente a dos de cada diez, respecti-
vamente) perciben ingresos provenientes de su
frabajo (Conapred, 2011, p. 91).

DISCAPACIDAD

La accesibilidad fisica al centro de trabagjo se
encuentra regulada para el caso de los fraba-
jadores con alguna discapacidad. Existen en el
pais 5,739,270 personas en esa situacion, equi-
valentes a mdés de 5% de la poblacién tfotal y
a 2.6% del total de la PEA (1,167,579) en ese
ano (44,701,044), segun el Censo de Poblacion

7 3En el disefio original se exigia que el tfrabajador no hubiera tenido ningdn registro previo en el IMSS. Con pos-
terioridad (2008), las condiciones de elegibilidad se flexibilizaron y se aceptd a quienes no hayan laborado
previamente nueve meses con el mismo empleador aun cuando hubieran sido registrados, y en 2011 a quienes no

que ganan mds de seis salarios minimos (Sedesol, 2009, p. 19). hubieran laborado nueve meses con el mismo empleador a partir de 2008.
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y Vivienda 2010 (STPS, 2016, p. 47) y datos del
INEGI (ver grafica 11).

El desempleo afecta mdas a la poblacién
con al menos una discapacidad respecto de
la que no la presenta. Asi, en 2010, mientras la
fasa de desempleo en general era de 4.5%, al
igual que la de quienes no tenian alguna dis-
capacidad, este porcentaje se incrementaba
a 6.0 en quienes si la tenian. En el caso de las

mujeres, el desempleo afectaba a 7% (Censo
de Poblacion y Vivienda, 2010).

Respecto de las personas con derechoha-
biencia, 65.5% de los hombres y 69.1% de las
mujeres con alguna discapacidad gozaban de

. P
T ji.‘| Fﬂ I]_buﬂlm,ljg

ella, y fue poco menor el porcentaje con dere-
chohabiencia de las personas sin discapaci-
dad, 62.2% hombres y 67% mujeres (ver grdfica
11) (Censo de Poblacion y Vivienda 2010).

Grdéfica 11. Porcentaje de la poblacién ocupada segun limitaciones en la actividad, 2010

i = TRABAJADORES ASALARIADOS Y
o, OCUPADOS EN EL SECTOR AGROPECUARIO

2

__g o0 Las brechas en ingreso, asi como en el acceso el acceso a la justicia y la accién colectiva en

3 40 352 o0 3437329 30 7 a trabajo subordinado, con derechos labora-  defensa de sus derechos sociales.

g 30 ' les exigibles y seguridad social, son muy mar- En 2017, los frabajadores asalariados en
20 16.9 cadas al comparar el sector agropecuario y no el secfor agropecuario equivalian a 8.5%
10 45 5.3 3 7 1 I T agropecuario. A su vez, la dispersion de estos (3,015,740 trabajadores) del total de asalario-

0 | | [ frabajadores con mayor presencia en locali- dos (INEGI, 2017b) (ver grdfica 12). En cuanto
Total Hombres Mujeres To’rol Hombres Mujeres

dades de menos de 2,500 habitantes dificulta a sus percepciones, medidas en salarios mini-
Sin limitacion en la actividad Con limitacion en la actividad la fiscalizacién de sus condiciones de trabajo,  mos, las tres cuartas partes de los trabajadores

mTasa de participacion econémica mTasa de desempleo uSin derechohabiencia

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2010.
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asalariados agropecuarios (74.6%) percibian
hasta dos SMG vy la mitad solo hasta un SMG.
Esos porcentajes eran mucho menores en los
asalariados no agropecuarios (38.9 hasta dos
SMG vy solo 8.8 hasta un SMG) (INEGI, 2017b).
A su vez, solo 12.9% de los trabajadores asala-
riados agropecuarios tenian seguridad social
frente a 57.8% de los asalariados no agropecua-
rios que fambién accedian a esta (porgue con-
faban con un empleo formal) (INEGI, 2017b).

Los ocupados en el sector agropecuario
reportaron mayor presencia en localidades de
menos de 2,500 habitantes (71.1%) y en cinco
enfidades federativas, donde superaban 5%
del total de ocupados (Estado de México, 13.8;
Jalisco, 7.0; Ciudad de México, 8.0; Veracruz,
6.0; y Puebla 5.2). Este grupo representd 2.6%
del total de la poblacién ocupada del pais, de
los cuales 46.1% eran frabajadores subordina-
dos y remunerados frente a 72% de ocupados
Nno agropecuarios con esa condicion, que es
la que posibilita un mayor disfrute del derecho
al frabajo digno. Ofra importante diferencia es
que en el sector agropecuario prevalecia un
mayor porcentaje de tfrabajadores sin pago
gue en el sector no agropecuario (12.7 frente
a 3.3). También era mayor el porcentaje de tro-
bajadores por cuenta propia (35.5 en el agro-
pecuario frente a 20.1 en el no agropecuario)
(INEGI, 2017b).

De los ocupados en el sector agropecua-
rio, 89.2% eran hombres (frente a 58% de los

No agropecuarios) y cursaron en promedio 6.2
anos de escolaridad (frenfe a 10.3 anos en el
caso de los no agropecuarios). No hay prdc-
ticamente diferencias en cuanto al grupo de
edad de los md&s jovenes (15-29 afios) entre los
dos sectores; sin embargo, mientras en el sector
agropecuario el grupo de mayor presencia era
el de 45-64 anos (32.0 frente a 39.9% en los no
agropecuarios), entre los no agropecuarios el
grupo dominante era el de 30-44 anos (37.1%
frente a 28.8% en los trabajadores agropecua-
rios) (INEGI, 2017b).

Al igual que en los asalariados, mds de la
mitad de los trabajadores ocupados agrope-
cuarios ganaban hasta dos SMG (54.6% frente
a 40.1% en los NO agropecuarios), muy pocos
(14.5%), mas de tres SMG, y 24.7% no recibieron
ningdn ingreso. Cabe senalar que este grupo
estaba infegrado tanto por trabajadores subor-
dinados como por cuenta propia y empleado-
res que declararon no recibir pago alguno. En
contraste, los no agropecuarios se ubicaron en
mejor situacion: 43.4% ganaban mds de dos
SMG, 5.8% mas de cinco (frenfe a 1.3 en los
agropecuarios) y solo 3.3% no recibieron ingre-
sos (INEGI, 2017b).

Por Ultimo, de acuerdo con el acceso a la
seguridad social por parte de los ocupados en
el sector agropecuario, solo 6.4% lo tenia frente
a 41.6% de los no agropecuarios (INEGI, 2017b)
(ver grdfica 12).
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Grdéfica 12. Porcentaje de la poblacién ocupada en el sector agropecuario

y no agropecuario, 2017 (primer trimestre)
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la ENOE, primer trimestre, 2017.
Nota: Las categorias no suman 100% porque no se incluyd el valor no especificado.

Aunque las estimaciones difieren, se calcula
que alrededor de un 1,800,000 personas labo-
ran como jornaleros, peones o ayudantes con
pago, lo que equivale a 4.1% de la PEA ocu-
pada, de los cuales 92% son hombres con una
media de edad de 36 anos y un promedio de
escolaridad menor que el resto de los ocupao-
dos (6.2 anos frente a 9.1 anos) (Encuesta Inter-
censal 2015).

El jornalero es la persona mayor de 15 anos
que siembra y cultiva el campo vy realiza la

cosecha (INEGI, 2017a); su presencia equivale
a un tofal de 2.2 millones, que representan 44%
de los ocupados en el sector agropecuario.Tres
caracteristicas dificultan la medicién y agravan
la vulnerabilidad de este contingente: la alta
movilidad, el frabajo familiar y el frabagjo infan-
til’4 (alrededor de 660,000 menores entre 5y 17
anos frabajan en el sector agropecuario, segln
el Médulo de Trabajo Infantil de la ENOE).

De ellos, 56% ganan entre uno y dos salarios
minimos mensuales y 26%, menos de uno; el

7 4Se destaca que el frabajo infantil no es solo el resultado de una estrategia familiar, sino de las unidades pro-
ductivas que les asignan tareas, lo que contribuye a restar valor al tfrabajo de las personas adultas.

ESTUDIO DIAGNOSTICO DEL DERECHO ALTRABAJO 2018




CONEVAL

promedio de ingreso es 2.1 veces mds bajo que
el promedio nacional, ademds de que 93.9% no
gozan de prestaciones (Encuesta Infercensal
2015). Solo 2.6% del total de dfiliados al IMSS son
frabajadores del campo (Encuesta Intercensal

2015). En suma, se trata de un conjunto en el
cual las brechas respecto a los asalariados son
enormes, por lo que requiere urgente protecciéon
para acceder al frabajo digno, y que se consi-
deren todos sus atributos.

TRABAJADORES HABLANTES
DE LENGUA INDIGENA

Las brechas en el disfrute del derecho al trabajo
digno que se observa en las personas que tro-
bajan en los sectores agropecuario-no agrope-
cuario se repiten en las personas hablantes de
lengua indigena respecto de quienes no lo son.
En 2015, la tasa de participacion de los hom-
bres en esa condicién fue de 74.3% y de 73.8%
de los que no son hablantes de lengua indi-
gena. En el caso de las mujeres hablantes de
lengua indigena fue de 31.4% frente a 37.3% de
las que no lo son (Encuesta Infercensal 2015)
(ver grdfica 13).

Por grupo de edad y sexo, las mujeres de
habla indigena que participan mds son las de
30 a 44 anos (39.5 frente a 41% de las que no
son hablantfes de lengua indigena). En los hom-
bres de habla indigena se repite el grupo de
edad en el que mads participan (36.0 frente a
37.8% de los no hablantes de lengua indigena)
(Encuesta Infercensal 2015). Las personas de
habla indigena se insertan en el mercado labo-
ral en menor porcentaje como empleadas u
obreras con relacién a las personas hablantes
de lengua no indigena (65.2 frente a 67.3); en
mayor medida como personas frabajadoras sin
pago (6.1 frente a 1.8), como jornaleros o peo-
nes (7.7 frente a 4.0) o en trabajos por cuenta

propia (22.5 frente a 18.8) (Encuesta Intercen-
sal 2015). Mds de la mitad reciben menos de
dos SMG (5614 frente a 42.1), y 27.7% frente a
35.3%, entre dos y cinco SMG, en tanto que solo
4.4% reciben entre cinco y diez SMG frente a
casi el doble (8.2) en el caso de las personas
tfrabajadoras no hablantes de lengua indigena
(Encuesta Intercensal 2015).

Si se consideran las personas que tienen
acceso a prestaciones laborales, se advierte
gue en fodos los casos (aguinaldo, vacaciones
con goce de sueldo, servicio médico, reparto
de utilidades, licencia o incapacidad con goce
de sueldo, ahorro para el retiro y crédito para
vivienda) las que hablan lengua indigena
se encuentran en peor condicién; por ejem-
plo, solo la mitad reciben aguinaldo (50.3%
frente a 63.7%).

En todos los casos, el porcentaje de muje-
res hablantes de lengua indigena que reciben
prestaciones es mayor que el de los hombres,
pero menos que el de las mujeres no hablan-
tes de lengua indigena. Volviendo al aguinaldo,
se observa que 57.9% de las mujeres hablantes
de lengua indigena lo reciben frente a 46.6%
de los hombres; en los no hablantes de lengua
indigena, lo reciben 69.3% de las mujeres y
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60.4% de los hombres (Encuesta Infercensal aportado a la seguridad social, lo cual significa

2015) (ver grdfica 13).

gue no confarédn con una pensién o jubilacién

Aunado a lo anterior, en la poblacién indi- contributiva al final de su vida laboral.

gena ocho de cada diez personas nunca han

Grdéfica 13. Porcentaje de la poblacién ocupada segin hablantes y no

hablantes de lengua indigena, 2015
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TRABAJADORES MIGRANTES

Sobre las condiciones laborales de las perso-
nas migrantes que retornan de Estados Unidos,
mds de la mitad tiene entre 25-39 anos y una
de cada tres es mujer. Los hombres que retfor-
nan tienen tasas de participacion en la PEA
mas elevadas que los no migrantes (80% frente
a 76%). Las mujeres que regresan participan en
la PEA con tasas ligeramente menores que las
no migrantes, 35 y 37%, respectivamente.

De 2000 a 2015, los salarios de los retorno-
dos se deterioraron; por ello, los ingresos pro-
medios mensuales de los migrantes de retorno
fueron ligeramente inferiores que los que per-
cibieron los no migrantes. Los hombres gano-
ron mds que las mujeres, pero esta brecha fue
mayor en la poblacién no migrante que en la
migrante de retorno.

No solo son menores los ingresos de las
personas retornadas, sino que fienen menor
acceso a prestaciones médicas o ahorro para
el retiro que la poblacidn no migrante: 41.1%
de los trabajadores subordinados retornados
cuentan con estas prestaciones frente a 56.4%
de los trabajadores subordinados no migrantes.

En los hombres migrantes y no migrantes la bre- »

cha es adn mayor (64.5% de los no migrantes CA PI TULO 4
frente a 39% de los migrantes) (Masferrer, San- [ |
chez y Rodriguez, 2017, pp. 1-3). C : N C I_U S ‘ : N W ¢

it
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lo largo del estudio se mostrd que las

dimensiones y subdimensiones del

derecho al frabajo digno estén previstas
en la legislacién laboral nacional y son consi-
deradas en los objetivos de la politica sectorial
de trabajo y previsidn social. A pesar de que, en
un plano formal, México cumple en lo fundao-
mental con la obligacién de tener una legislo-
ciéon laboral y una politica sectorial apegadas
en el diseno a sus compromisos nacionales e
infernacionales, subsisten algunas reglas dis-
criminatorias en el caso del trabajo domés-
fico. En general, se identifican vacios, como en
el seguro de desempleo, que, de cubrirse, ayu-
darian a reducir la informalidad, en especial
cuando esta funciona como una estrategia de
supervivencia al perder el empleo.

Por ofro lado, los principales problemas rela-
cionados con este derecho radican, esencial-
mente, en la insuficiente atencién para hacer
efectivos los diferentes atributos del derecho,
los cuales se traducen en brechas de cumpli-
miento frente a la poblacién en general y entre
diversos grupos. Se ha dado prioridad a objeti-
vOs ajenos a la politica sectorial y se ha sacrifi-
cado el acceso de la poblacién a un trabajo

digno y de calidad, en particular en cuanto a
ingreso y seguridad social; las personas trabao-
jan menos de lo que necesitan para obtener
ingresos suficientes o mds de lo que desearian;
mala calidad de los empleos disponibles y
lo que esto implica, es decir, bajos salarios,
empleos inestables y sin garantia de protec-
ciéon frente a diversos riesgos; y falta de cono-
cimiento sobre la existencia y los atributos del
derecho al trabagjo, lo cual impide exigir su
cumplimiento.

El andlisis de la situacion real en el cumpli-
mienfo de las normas nacionales e intfernacio-
nales que se ofrece en esfte estudio muestra
una gran distancia entre estas y la situacion
real, en lo referente al disfrute del derecho por
la mayoria de las personas que trabajan, que
se agrava en el caso de los grupos en situo-
cion de desventaja: mujeres, jovenes, adulfos
mayores, jornaleros agricolas, frabajadores con
alguna discapacidad, frabajadores domésti-
cos, personas hablantes de una lengua indi-
gena y migrantes.

De esta manera, las siete inseguridades aso-
ciadas al tfrabajo digno, incluyendo las dimen-
siones y subdimensiones de este derecho,
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confirmaron la necesidad de adoptar o, en su
caso, fortalecer estrategias en la politica sec-
torial, coordinadas con ofras politicas publicas
para reducir las brechas de cumplimiento.

Las brechas en el acceso y disfrute del dere-
cho se identificaron y midieron tanto en la
poblacién frabajadora en general (solo una
minoria disfruta plenamente del derecho) como
en aquellos grupos o regiones mas afecta-
dos. Es claro que el pais muestra una marcada
segmentacion, ya que las tasas mads elevo-
das de crecimiento econdmico y mejores
indicadores sociales en los estados del norte,
centro y occidente, respecto a los del sur del
pais, ponen en evidencia un goce desigual
del derecho, en especial en algunas de las

subdimensiones referentes a la disponibilidad y
calidad del empleo.

Desde el enfoque de derechos, el primer
déficit es la falta de participacion plural de la
sociedad en el disefo, implementacion y evo-
luacion de la politica sectorial; esta es una
condicién necesaria (no suficiente) para revi-
sar los objetivos e instrumentos de dicha poli-
fica, con el propdsito de cerrar las brechas y
asegurar el acceso a un trabajo digno, que
tome en cuenta las necesidades de todos los
frabajadores.

Ademds de lo anterior, y derivado del diag-
noéstico presentado, a continuacién se descri-
ben los principales retos en la materia para
avanzar en el ejercicio pleno.

AMPLIAR EL ALCANCE DE LOS SERVICIOS

DE INTERMEDIACION LABORAL

Los problemas asociados a la accesibilidad vy
la identificacion de empleo disponible (inclu-
yendo el acceso a frabajo remunerado) se
mostraron a la luz del limitado alcance de
la intermediacion entre oferta y demanda a
cargo del Servicio Nacional del Empleo, que
decrecid y fue mayor en el caso de las agen-
cias privadas de colocacion. Por lo anterior, la
principal via utilizada para encontrar vacantes
y acceder al empleo fueron los medios infor-
males, lo que lleva a personas de bajo nivel
socioecondmico a ocupar empleos precarios y
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a reproducir las condiciones de desventaja de
las que provienen.

En ese sentido, el reto es ampliar el alcance
de los servicios publicos de intermediacion
laboral y mejorar sus estrategias para asegurar
el acceso a un trabajo digno, en especial para
los grupos en situacion de desventaja. Lo ante-
rior, con la finalidad de favorecer una mejor vin-
culaciéon entre los buscadores de empleo vy las
oportunidades de trabajo, incluyendo a jévenes
que ingresan al mercado laboral, desemplec-
dos gue intentan reinsertarse en él o personas
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desalentadas que abandonaron la bdsqueda,
pero estdn disponibles para trabajar.

Los datos presentados en el diagnéstico
revelaron que la cobertura y la capacidad de
vinculacién entre buscadores y oferentes de
empleos son limitadas y han tendido a deterio-
rarse.’> Los medios informales son los mds recu-
rridos por quienes buscan empleo. El BID (2015)
y la OIT (2016c, p. 148) sostienen que los medios
informales, como amigos y familiares, repro-
ducen las desigualdades iniciales, sobre todo
cuando los desempleados se desenvuelven en
medios precarios. Esto afecta en mayor medida
a quienes pertenecen a los grupos socioeco-
némicos con mayores desventajas (por ejem-
plo, con menor escolaridad). Por lo anterior,
fortalecer los servicios pUblicos de colocaciéon
o infermediacion, ampliar su cobertura y lograr
una mejor articulacién con las empresas para
hacer mds eficiente la capacidad de capta-
cion de vacantes deben ser parte central de
una politica laboral que busque asegurar el
acceso de la poblacién a un trabajo digno y
contrarrestar los factores que profundizan la
desigualdad en el mercado laboral.

En esta nueva etapa se deberia promover
una mejor integracion de las politicas pdblicas
para llegar con mayor efectividad a los gru-
pos que mds lo necesitan. Se debe, por tanto,
articular la creaciéon de empleo formal (lo
que depende de la politica macroecondmica
e industrial), la mejora de la empleabilidad

presente y futura de las personas (en estrecha
coordinacién con las politicas educativas) y
el apoyo para el crecimiento de las empresas
(ya que la calidad del empleo es mayor en las
medianas y grandes que en las micro- y peque-
nas), entre otras (OIT, 2016, pp. 147-148).

En el caso de los jovenes, la politica de
infermediacién deberia robustecer también
la capacidad de los sistemas de informaciéon
y orientacién vocacional, de tal modo que se
promueva una selecciéon mds precisa de la
carrera a partir de aptitudes, gustos y cono-
cimiento de las oportunidades de quienes
se gradldan. Ademds, de acuerdo con el BID
(2015, pp. 224-226), se deberia mejorar el des-
empeno de los programas de insercion labo-
ral e implementar programas que garanticen
a los aprendices un contrato con obligacio-
nes y derechos de las partes (opcidn incluida
en la reforma a la LFT, 2012), compromisos de
contratacion posterior y una capacitacion de
calidad, regulada y certfificable.

Sin embargo, las leyes o programas que ofre-
cen beneficios al primer empleo no parecen
una buena opcidn, ya que se ha encontrado,
entre sus efectos adversos, que pueden desplo-
zar a ofros grupos de la posibilidad de ser con-
fratados o llevar a la precarizaciéon del empleo
de los jovenes. Este riesgo es mds probable
que se presente cuando se recurre a contratos
temporales o de aprendizaje sin los controles
de sindicatos verdaderamente representativos,

7 5 Solo dos de cada diez solicitantes lograron colocarse a través de estos servicios en 2016, cuando lo hacian
tres de cada diez en 2001. Por el contrario, los servicios de colocacién privados atendieron a 25.3% de los bus-
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problema que puede afectar en México a los
jévenes en estas modalidades de contratacion.

Sin negar la importancia de evaluar la con-
veniencia de adoptar otfros apoyos especi-
ficos para los jévenes, como ya se menciond,
se recomienda en lo inmediato fortalecer con

mayores recursos a aquellos instrumentos que,
como el subprograma Bécate, combinan los
subsidios al desempleo con la infermediacion y
la capacitacion, y que muestran efectos positi-
VvOSs en sus evaluaciones de impacto.

INCREMENTAR LA CAPACITACION Y
FORMACION DE LOS TRABAJADORES

Los déficits en materia de capacitacion se dan
en la vigilancia estatal del cumplimiento de la
obligacion que los empleadores tienen frente a
sus frabajadores (incluyendo la falta de medios
de verificacién de la calidad de la que real-
mente se imparte) y por el reducido alcance
de los programas publicos destinados a pro-
porcionar formacién profesional a la poblacién.
Por ello, una de las estrategias a implementarse
es mejorar el cumplimiento de las obligaciones
patronales en materia de capacitacion y for-
macion.

Es indispensable cerrar la brecha en capa-
citacién, ya que una politica de formacién pro-
fesional, a lo largo de la vida, que incluya “la
adquisicion, actualizaciéon y el reconocimiento
de las habilidades y capacidades de los fraba-
jadores”, es una medida mds conveniente para
propiciar una mayor estabilidad laboral que
aumentar el costo del despido (BID, 2015, p.
187). Ello impulsaria, a su vez, el incremento de
productividad y desalentaria la rotacién labo-
ral, la cual es tanfo una consecuencia como

una causa de la falta (o baja) inversidn en
recursos humanos (BID, 2015, p. 238).

Asimismo, es esencial crear incentivos, como
aumentar los salarios para favorecer la perma-
nencia de los frabajadores en el empleo y para
que estén dispuestos a asumir la capacitacion
y la formaciéon a lo largo de la vida como una
cuestion central en su desarrollo profesional. De
esta forma, el empleador apostaria por la inno-
vacion y mejoras en la productividad, asi como
la disminucién de la informalidad.

Todo lo anterior confirma la necesidad de
disefar una politica sectorial integral enfocada
a promover lo que el BID denomina “trayectorias
de éxito”, las cuales, necesariamente, parten
de las oportunidades existentes para que un
frabajador acceda desde el inicio a un empleo
formal, con todos sus derechos, y obtenga, en
particular, capacitacion, beneficios por su con-
tribucién al incremento de la productividad vy
mayor estabilidad laboral (BID, 2015).

En cuanto a la capacitacidon en el trabajo
(es decir, la formacidn de los trabajadores

cadores de empleo en 2017,y en 2009, solo 18.5%
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activos), se recomienda vigilar que funcionen
de manera adecuada las comisiones mixtas
de capacitaciéon, adiestramiento y producti-
vidad que deben formarse en las empresas, y
hagan efectivo el derecho a la capacitacion.
Ello dependerd de que se resuelva antes el pro-
blema de la mala calidad de la representacion
colectiva de los trabajadores en esas y otras
comisiones, lo que muestra, de nuevo, la infer-
dependencia entre las diversas dimensiones
del derecho al tfrabajo digno.

En lo referente a la capacitaciéon para el
frabajo (formacion profesional), los especio-
listas coinciden en la necesidad de crear un
“verdadero sistema de desarrollo de la fuerza
laboral que permita lograr aprendizajes de
calidad y pertinentes a lo largo de la vida”.’¢
Ello supondria al menos cuatro condiciones:
contar con marcos institucionales orienta-
dos a ese objetivo; alinear la formacién con
los requerimientos del mercado laboral; dis-
poner de mecanismos de verificacion de la
calidad del aprendizaje e incentivos para
la formacidn; y perfeccionar los sistemas de
informacion (BID, 2015). Ofra cuestion para
considerar es identificar los objetivos que se
persiguen: equidad o eficiencia, para selec-
cionar el mecanismo de financiamiento,
como subsidios del lado de la oferta para
los servicios de formacién pdblicos o privo-
dos, o subsidios del lado de la demanda; por

ejemplo, si se busca atender los requerimientos
de formacién de los grupos mds vulnerables,
la provisidon del servicio serd, necesariamente,
gratuita y focalizada (BID, 2015).

Por lo anterior, el Estado deberia verificar no
solo el cumplimiento de la obligacidon de los
empleadores frenfe a sus frabajadores, sino la
calidad de la capacitacién que brindan las
empresas, cursos de capacitacién que incre-
menten la probabilidad de que los trabajado-
res obtengan mayores ingresos, prestaciones
y estabilidad laboral, con carreras laborales
ascendentes. Ademds, es necesario implemen-
far nuevos mecanismos para generar informa-
cién que permita conocer si la capacitacion
brindada por los empleadores tiene un efecto
positivo en el acceso a promociones y evaluar
estos resultados; por ejemplo, un indicador que
muestre el porcentaje de trabajadores capaci-
tados por las empresas en el ditimo ano que
obtuvieron una promocién en los siguientes
dos anos.

Al igual que en el caso anterior, cerrar la bre-
cha en el acceso a la capacitacidon debe ser
una accidn urgente y que son los jovenes con
menor nivel de escolaridad los que requieren
una atenciéon inaplazable, especialmente si se
considera que los empleos mds amenazados,
por una préxima desaparicién debida a las
nuevas tecnologias, son los mds rutinarios y de
baja calificacion.

7 6Por ejemplo, 69% de los empresarios de Brasil y 56.6% en Argentina consideran que la falta de habilidades de
sus frabajadores es el principal obstdculo para la innovacion, al igual que un alfo porcentaje en la region
manifiesta que tiene problemas para contratar los trabajadores que requieren (BID, 2015, p. 193).
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Al respecto, es indispensable poner especial
atencién en los joévenes, ya gque ellos estdn mads
expuestos al impacto de las transformaciones
tecnolégicas en las actividades econdmicas
que tenderdn a suprimir puestos rutinarios y a
la invisibilidad del frabajo en plataformas digita-
les; por ello, tendrén que enfrentarse a una cre-
ciente dificultad para encontrar empleo formal
bien remunerado.’’ Esto confirma la importan-
cia de colocar en el centro de la agenda de
la politica laboral la insercion de los jdvenes en
empleos de calidad; por lo tantfo, la creacidén
de un sistema integral de formacién orientado
a mejorar las capacidades de los nuevos bus-
cadores de empleo resulta urgente.

Sin duda, la coordinaciéon con la Secretaria
de Educacién Pdblica serd esencial, ya que se
requerird que estos jévenes tengan acceso a la
educacidon obligaforia de calidad que les per-
mita asumir con éxito el imperativo de capaci-
tarse de manera permanente y asumir nuevos
retos a lo largo de sus trayectorias. Si no se les
garantiza el acceso a un empleo digno, dificil-
mente podrd evitarse que muchos de los jove-
nes desalentados encuentren opciones dentro
de la ilegalidad.

La mayor parte de la poblacién mexi-
7 cana entre 18 y 54 afos con algdn ante-
cedente laboral (67.6%) no ha tenido acceso a
la capacitaciéon para el trabajo en toda su tra-
yectoria; la carencia es mayor en las mujeres,
cuyo porcentaje asciende a 61.1 frente a 563.4
de los hombres, y en el grupo de edad de los
mayores de 45 anos, al ser de 65.0 frente a 50.6
en los jévenes de 18 a 29 anos.



CONEVAL

PROMOVER EL ACCESO A LA

INFORMACION SOBRE OFERTA LABORAL

La difusion gubernamental se ha enfocado
mds en la oferta laboral que en los derechos
laborales. Sin embargo, el alcance de la difu-
sion del primer aspecto es limitado. De acuerdo
con datos de la STPS, la tasa de colocaciéon
(indicador que aproxima la efectividad de los
instrumentos de vinculaciéon del Estado) fue de
menos de 24.5% y tendié a reducirse durante el
periodo de septiembre de 2016 a junio de 2017,
cuando fue de 23.5% (STPS, 2017).

El estudio diagndstico también muestra infor-
macién relevante que proviene de diferentes
evaluaciones a programas y subprogramas
de la STPS, cuyos hallazgos mads significativos
se relacionan con la falta de difusiéon y pro-
mocidn sobre la oferta de los programas y sus
acciones para favorecer la vinculacion laboral
(COCOA Consulting and Coaching, 2016; Anc-
litica, 2015). Por ello, es indispensable mejorar
el cumplimiento de las obligaciones del Estado
en cuanto a la difusién de la oferta laboral.

INCREMENTAR LA

FORMALIZACION DEL EMPLEO

Las brechas principales en lo referente a la cali-
dad del empleo se encuentran en la falta de
contrato escrito (que influye en el acceso a
prestaciones y se agrava en los establecimien-
fos de menor famano); la informalidad debida
a la falta de inscripcion en la seguridad social
(en 2017, solo 37% de los frabajadores ocupao-
dos y 53.7% de los asalariados estaban dfilia-
dos a alguna institucién; esta situacion aquejo
mds a los de menor escolaridad, los emplea-
dos domeésticos, los jornaleros agricolas, entre
ofros); la alta tasa de rotaciéon laboral anudal,
que es de 60% y vulnera el derecho a la estabi-
lidad laboral; y el aumento de la contrataciéon
tfemporal, que afecta en mayor medida a los

jévenes que laboran en establecimientos de
menor tamano. Por su parte, la expansion de la
subcontratacién, mds entre los homlbres que en
las mujeres, es un tema de gran preocupacion
para las autoridades laborales, aunque no hay
adn resultados en la implementacién de las
nuevas reglas adoptadas en 2012 y existen pre-
siones para derogarlas.

Como se muestra en el diagndstico, el dis-
frute del derecho al trabajo digno depende, en
mayor parte, del acceso a un empleo formal, es
decir, inscrito en la seguridad social y con presto-
ciones. Por tanto, reducir la informalidad laboral
y disenar estrategias especificas para los grupos
mds afectados, que reconozcan que se frata de
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un fendbmeno heterogéneo y complejo, es una
de las acciones primordiales a emprender.

La existencia de contrato escrito, aunque
no sea un requisito legal para el disfrute de
las prestaciones, esté fuertemente asociada
al acceso a los demds derechos (el contrato
escrito aumenta tres veces el porcentaje de tro-
bajadores con acceso a ellas); en particular, se
deberia procurar su expansidon entre los trabao-
jadores del sector primario (solo lo tiene 9.3%).
los mds jovenes y los mayores (presente en
45.8% entre 15-29 anos, 57.8% entre 30-44 anos
y solo 30% de las personas de 45 anos y mas)
(INEGI, 2017b).

La magnitud del problema de la informali-
dad y la necesidad de convertir su atencién
en una prioridad se aprecia mejor en ndme-
ros absolutos. De acuerdo con el INEGI, en el
frimestre de 2017, existia un total de 14,154,774
personas que trabajaban en el sector informal
de la economia, como asalariados, empleo-
dores, trabajadores por cuenta propia y los
no remunerados; todos ellos informales vy
excluidos de la protecciéon social a causa de
su frabajo. En el trabajo doméstico remune-
rado se encontraban 2,348,816 personas en
la misma situacién; en empresas, gobiernos e
instituciones, 7,366,619; y en el dmbito agrope-
cuario, 5,779,959 empleados. Asi, un tfotal de

29,650,468 personas necesitaron alguna forma
de infervencién pUdblica encaminada a lograr
su proteccién en materia de salud y pensiones;
esa cifra contrasta con los 22,209,427 que si
contaban con ello en virtud de su ocupacién
(INEGI, 2017b).

En cuanto a las brechas en el acceso a un
empleo formal por parte de la poblacién ocu-
pada, son mads profundas en los jévenes y adul-
fos mayores frente a la demas poblacién; las
mujeres frente a los hombres; los que trabajan
en el sector primario frente a los que laboran
en el secundario y el terciario; los trabajadores
por cuenta propia frente a los asalariados; los
menos escolarizados; y los que frabajan en uni-
dades econdmicas de menor tamano.’®

Si se considera a los asalariados, la brecha
en el acceso al frabajo protegido se cierra al
aumentar el tamano de los establecimientos, ya
que la informalidad va desde 78.2% del empleo
en los microestablecimientos a 30.7% en las
empresas pequenas, 10.9% en las medianas y
solo 3.9% en las grandes. Cabe senalar que, en
el primer trimestre de 2017, el porcentaje de tro-
bajadores en el gobierno sin acceso a la segu-
ridad social alcanzd 15.8% (casi fres puntos
porcentuales menos que el ano anterior).

Aunque puede haber razones, como la baja
productividad, que frenen la formalizacién en

De los ocupados, 57.2% no tienen un empleo formal, situacién que afecta en mayor medida a los jovenes
7 8 (entre 15-29 anos alcanza a 60.6% frente a 55.8% en los adultos), las mujeres (57.7% frente a 56.8% en el caso
de los hombres) y es mucho mds grave en el sector primario (88.4% en este sector frente a 50.7% en el secundario
y 53% en el terciario), entre los frabajadores por cuenta propia (85.9% frente a 47.4% en los asalariados), los menos
escolarizados (90.9% sin escolaridad, 80% con educacion primaria, 64% con secundaria, 47.8% con nivel de prepao-

ratoria o escuela técnica y 26.2% con nivel de licenciatura y mas) y en las unidades productivas de menor tamano
(88% ocupados informales en micronegocios con establecimiento; 33.2% en las empresas pequenas, 11.3% en las

medianas y 4.3% en las grandes).
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las empresas micro y pequefias, ello no deberia
ser obstdculo para que las campanas de for-
malizacion busquen incidir en una reduccion
gradual del empleo informal a través de estra-
fegias especificas y més complejas que deben
coordinarse con otras dependencias y con los
actores sociales, en aras de ayudarlas a mejo-
rar su productividad y absorber el costo de la
formalidad.

En los otros casos, en los que el incumpli-
miento es menor, en particular en las empresas
medianas y grandes y en el gobierno, la forma-
lizacién a través del IMSS, la Direccidon General
de Fomento de la Seguridad Social y la DGIFT
deberia alcanzarse con mayor facilidad, ya
que, en general, se rednen las condiciones
para asumir esta obligacidon patronal y evi-
far la ufilizaciéon de figuras como los contratos
por honorarios, cuando estos encubran un fro-
bajo subordinado que exige proteccion legal y
acceso d la seguridad social.

Por otro lado, la seleccion de la estrategia
para reducir la informalidad laboral dependerd,
fundamentalmente, de los enfoques que se uti-
licen para explicar sus causas, ya que varian
segun la posicién en la ocupacion, el nivel edu-
cativo, el tamano de la unidad productiva y el
sector de que se frate, entre otros factores.

En lo referente a las personas que traba-
jan como asalariadas, en las cuales la politica
sectorial tendria mayor capacidad de inciden-
cia, se recomienda considerar la experiencia
de Brasil, que muestra que la reduccidon del
empleo informal exige un conjunto de medidas

articuladas de diversa indole: cambios en las
politicas macroecondmicas que generen una
mayor demanda de trabajadores en ocupo-
ciones formales, mejoras en los niveles de esco-
laridad y politicas a nivel microeconémico,
como la simplificacidn de fradmites para las
pequenas y medianas empresas; y cambios en
los métodos de inspecciéon para focalizarla en
la formalizacién del empleo, especializacion de
los inspectores segln sectores y ajustes en los
incentivos de los fiscalizadores (forma de remu-
neracion de los inspectores basado en el des-
empeno individual y del conjunto del sistema).

Sin embargo, para fiscalizar empresas infor-
males y micro y pequenas empresas se requie-
ren diagndsticos y estrategias especificas,
incluyendo otras dependencias gubernamen-
tales y actores sociales, ya que, por lo gene-
ral, tienen niveles menores de productividad y
mayor dificultad para cumplir con las normas
(Berg, 2011, pp. 137-139).

En suma, para cerrar las brechas en el
acceso al empleo formal y, por ende, a la segu-
ridad social, seria recomendable que se toma-
ran medidas para lograr que el nuevo modelo
de fiscalizaciéon del IMSS, que tiene entre sus
ejes la implementacion de un modelo de
riesgos para identificar actos de evasidon de
manera coordinada entre distintas autoridades
(STPS, IMSS, Infonavit y Servicio de Administra-
cién Tributaria), se fraduzca en una reduccion
mads acelerada del empleo informal y de la
subdeclaraciéon, especialmente en el caso del
empleo asalariado.
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Por ofra parte, si se pretende reducir la informa-
lidad en el empleo y, ademds, transitar hacia
una economia formal, fomando en cuenta la
marcada heterogeneidad de la estructura pro-
ductiva y el hecho de que para muchas per-
sonas la informalidad se ha convertido en un
modo de vida que abarca diversos aspec-
tos, deberia al menos considerarse la estra-
tegia infegral planteada por la OIT (2013)
con ese proposito. Esta incluye pasos como
el desarrollo local y rural; la ampliacién de la

proteccidén social independiente de la posicion
en el tfrabajo; la promocién de una mayor ini-
ciativa empresarial, competencias profesiono-
les y de gestion; la promocidn de la igualdad;
la organizacion, representacion y el didlogo
social; la mejora del marco normativo y del
enforcement; y las estrategias de crecimiento y
generacion de empleo de calidad. Estos pasos
dan idea de la dificultad que implica este reto
y la necesidad de coordinar las diversas politi-
cas publicas en torno a esta agenda.

REDUCIR LA INESTABILIDAD LABORAL

Otro de los principales retos enunciados en el
diagnéstico es reducir la inestabilidad laboral
entre la poblacién asalariada, ante las altas
tasas de rofacidon laboral, fendbmeno acen-
tuado en quienes ocupan empleos informa-
les.”? ElI BID (2015, pp. 7-9) sostiene que la

wy

rotacidn da origen a un “‘circulo vicioso de
empleos de mala calidad” en el cual diversos
fendmenos se retroalimentan. Los empleos ines-
fables se traducen en menores inversiones en
capacitaciéon vy, por ende, en niveles mds bajos
de productividad, lo que, a su vez, favorece la
informalidad, el desempleo y, ante las deficien-
cias en los servicios puUblicos de infermedio-
cion, la pobre vinculacion entre demandantes

y oferentes de empleo.

Ademdas, supone efectos negativos en el bien-
estar del trabajador, ya que la probabilidad de
pasar del desempleo a la informalidad es mds
alta que la de ocupar un empleo formal; por
ello, las frecuentes fransiciones (del empleo al
desempleo o a la inactividad) inciden en la tro-
yectoria laboral de manera negativa; por ejem-
plo, disminuye la probabilidad de acceder a
una pensién digna al final de la vida produc-
tiva, en especial si existen sistemas de capitali-
zacioén individual.

La incertidumbre afecta oportunidades en
la vida del trabajador (al dificultarle formar una
familia u obtener un crédito para la vivienda, lo
que perjudica a los jovenes en mayor medida).
El diagnéstico reveld que, entre 2000 y 2016,

7 QEn estudios de panel en América Latina se advierte que la probabilidad de perder un empleo informal es de
dos a seis veces mas alta que la de perder un empleo formal, independientemente del nivel de escolaridad

o la edad del trabajador (BID, 2015).
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aumentd el empleo eventual registrado en el
IMSS, lo que afectdé mds a hombres que a muje-
res. Esta tendencia se corresponde con el leve
aumento de la poblacién asalariada con con-
tratos temporales entre 2009 y 2017. El nUmero
de personas que trabajan con base en relacio-
nes de subcontratacion se ha incrementado vy
es casi de 30% de los empleados en las unida-
des econémicas de mdas de 250 y hasta 500 tro-
bajadores (INEGI, 2014).

El personal subcontratado constituye un
grupo particularmente vulnerable que requiere
atencidn prioritaria para evitar que esta modali-
dad, en vez de utilizarse por razones de especio-
lizacidén, se asocie a confrataciones tfemporales,
con menores costos laborales y mayor rotacion
e incertidumbre. 0

La reforma a la LFT de 2012 apunté a fre-
nar esta tendencia y proteger la calidad del
empleo, al establecer importantes restriccio-
nes al uso de esta modalidad de contratacion,
de ahi que seria prioritario avanzar con mayor
rapidez en su implementacién, ya que, como lo

reconocen las auforidades de la STPS, se trata
de uno de los problemas mas graves del mer-
cado laboral que, ademds, causa enormes
danos al fisco y al IMSS.8!

Por otro lado, la seleccién de la o las pro-
puestas de atencién para reducir la inestabili-
dad laboral y el inferés que se otorgue a cada
una dependerd de sus diversas manifestacio-
nes y de como se interprete el fendébmeno, es
decir, como un problema derivado de la baja
productividad, la falta de capacidades por
parte de los trabajadores, la insuficiencia o
ineficacia del sistema de proteccién contra el
despido injustificado o la falta de fiscalizacién
y sancién. Se requeriria adoptar una politica
infegral que ataque cada una de las posibles
causas de las altas tasas de rotaciéon labo-
ral. Se considera que, como lo advierte el BID
(2015), la atencion deberia centrarse en fortale-
cer la capacitacién en y para el trabajo, de tall
modo que se incremente la productividad vy el
empleador tenga mayores incentivos para evi-
tar la rotacion.

8 OSe incrementaron de 13.6 a 16.6% entre 2009 y 2014, con una mayor presencia en las empresas de entre 251
y 500 trabajadores, en las que pasd de 26.6 a 29.3% de los trabajadores en ese periodo, segln datos del

Censo Econdmico (INEGI, 2014).

8 De acuerdo con el Subsecretario del Trabajo y Previsidn Social, a pesar de los operativos llevados a cabo

por esa dependencia, no se han logrado frenar las conductas ilegales que afectan los derechos de los fra-
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INCREMENTAR EL SALARIO MINIMO
CUMPLIENDO LOS REQUERIMIENTOS DE LA

DEFINICION CONSTITUCIONAL

Los bajos ingresos que se obtienen por parte del
tfrabajo asalariado y ocupados merecen una
atencién particular. Esto dltimo se justifica en vir
tud de la pérdida de poder adquisitivo del SMG,
ubicado por debajo de la linea de pobreza, y
del efecto gravitacional de esta institucion a los
perceptores de hasta cuatro salarios minimos,
fanto sobre los frabajadores formales como
informales. Ello permite establecer la correlacion
entre la pobreza de la poblaciéon y la politica
gubernamental en esta materia.

Esto Gltimo se desprende de la investigacion
de Negrete y Luna (2016), basada en la ENOE
y el Médulo de Condiciones Socioeconédmi-
cas-Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de
los Hogares. Sin embargo, los resultados de estos
autores contrastan, hasta cierto punto, con los
estudios que la Comisién Nacional de Salarios
Minimos realizd a partir de la misma fuente y
gue concluyeron que los perceptores del sala-
rio minimo No son, en su mayoria, los que con-
fribuyen, principalmente, a los ingresos de los
hogares. Es necesario dar un viraje en la politica
de salarios minimos para iniciar, por fin, su pos-
fergada recuperacion, ya que, como lo registra
una amplia literatura, sus efectos van mucho
mds alld de un imperativo de justicia social.

Lo anterior revela una extendida precariedad
laboral en el pais, agravada, segln el caso, por
razones de sexo y edad, asi como entre los gru-
pos mds vulnerables. Al comparar las brechas
en el acceso a un empleo de calidad para
estos grupos, frente a la situacion de la poblo-
cion frabajadora que no presenta esas carac-
feristicas, se identificaron los problemas para
hacer efectivo el derecho a la igualdad y la no
discriminacién, atributo del derecho al trabajo
digno. Un ejemplo al respecto es la baja tasa
de participacién en el mercado laboral de las
mujeres (casi la mitad que la de los hombres)
y su menor disposicién a ampliar las horas de
frabajo; esto, de acuerdo con investigaciones
de la Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol),
puede estar relacionado con la falta de acceso
al servicio de guarderias (Sedesol, 2009).

Por ello, incrementar el salario minimo cum-
pliendo los requerimientos de la definicion
constitucional es ofra de las tareas importantes
para, junto con la mayor productividad, alcan-
zar el objetivo de promover el empleo como
el principal mecanismo de inclusidén social
y cubrir las exigencias del derecho al trabajo
digno, al mismo tiempo que reducir la pobreza
por ingresos.8?

bajadores subcontratados a la par que se ha identificado la simulacién de esquemas de contrataciéon que estdn
causando danos a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP) por 277,000 millones de pesos (datos del Pro-
grama de Ejemplaridad 2017, SHCP citados por ese funcionario). Por tal motivo, esa dependencia propone incenti-
var las denuncias por parte de los trabajadores a sus empleadores, a través de la Profedet, para llegar a la justicia, 2Lo definiciéon constitucional contenida en el arficulo 123, fraccidn VI, senala que "... los salarios minimos

8 deberdn ser suficientes para satisfacer las necesidades normales de un jefe de familia, en el orden material,

asi como aplicar “sanciones ejemplares” que podrian llegar a los cinco mil salarios minimos. Estas acciones no solo
social y cultural, y para proveer a la educaciéon obligatoria de los hijos. Los salarios minimos profesionales se fijardn
considerando, ademds, las condiciones de las distintas actividades econédmicas”. Por su parte, el articulo 7° del Pro-
focolo de San Salvador establece la obligacién para los estados signatarios de garantizar una remuneracién que
asegure como minimo a fodos los trabajadores condiciones de subsistencia digna y decorosa para ellos y sus fami-
lias (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2017).

irfan en contra de las empresas, sino de sus abogados y asesores que ofrecen “esquemas de evasiéon y simulaciéon”,
debido a que, hasta ahora, no han sido sancionados. De acuerdo con la firma Staffing Industry Analist, existirian en
México alrededor de 900 empresas de subcontratacion, de las cuales solo 100 tienen inscripciéon en el IMSS y solo
40% pagan impuestos. La STPS plantea, al respecto, iniciar los procesos judiciales coordinadamente con la SHCP el
Infonavit y el IMSS. Ver Del Pilar (2017).
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Un milldn y medio de trabajadores (20% de
ellos formales) perciben un salario minimo en
la actualidad y se beneficiarian de ese incre-
mento, ya que las personas mds jovenes,
los adultos mayores, las que realizan trabajo
doméstico remunerado, quienes tienen menor
escolaridad  (primaria incompleta y com-
pleta), trabajan en establecimientos de menor
tamafio o como jornaleros agricolas estdn mds
representados entre quienes ganan hasta dos
salarios minimos. Ademdas, como lo mostré el
estudio de Negrete y Luna (2016), el efecto gra-
vitacional del salario minimo general abarca a
casi once millones de personas. En un pais en
donde la calidad y la cobertura de la negocio-
cién colectiva son muy limitadas, el papel del
salario minimo se vuelve un instrumento priori-
tario en la lucha contra la pobreza dentro del
mercado laboral.

Ademds del incremento en el salario minimo,
también debe plantearse la necesidad de pro-
mover el incremento de la productividad y, con
ello, crear valor agregado para toda la pobla-
cién. Como ya se menciond, en México no ha
habido incrementos importantes en la producti-
vidad general; esto, en un contexto de informa-
lidad laboral que no ofrece seguridad social
ni incentivos para emplear a trabajadores con
altos niveles educativos. Esta circunstancia pro-
vOoCca que cada vez menos personas tengan
prestaciones sociales que les ayuden a afron-
tar eventos coyunturales o percibir un ingreso
durante la vejez.

PROMOVER LA REDUCCION
GRADUAL DE LA JORNADA
LABORAL SIN PERDIDA DE
INGRESOS

Como sefala la OIT, la evidencia empirica
muestra que trabajar mds de 48 horas semana-
les afecta la salud y el bienestar del trabajador
y su familia, ademds de frenar el aumento de
la productividad e incrementar los riesgos en
el frabajo. La jornada legal semanal fue fijada
hace cien afnos; por ello, deberia considerarse
la conveniencia de reducirla con base en la
productividad actual del trabajo. Una mayor
flexibilidad en el uso del tiempo, a la luz de los
requerimientos de las personas que trabajan,
de tal modo que se les facilite elegir las horas
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de frabajo y disminuir al méximo el tiempo de
traslado, ayudaria, por ejemplo, a elevar la parti-
cipacién de la mujer en el mercado de trabajo.

La negociaciéon colectiva seria el mejor ins-
frumento para esta adaptacién, con el incon-
veniente de que solo 10 de los tfrabajadores
podrian beneficiarse si se logra, dada su escasa
cobertura. Por ese motivo, se deberia iniciar un
debate plural para analizar las ventajas de una
reduccién gradual de la jornada semanal de
tfrabajo, a la par que se incrementa el salario
minimo cumpliendo los requerimientos de la
definicion constitucional. Como se observoé en
el diagnostico, en 2017, casi 30% de los asalo-
riados frabajan mds de 48 horas semanales y
la mitad de estos, mds de 56 horas, a lo que
debe sumarse el tiempo de traslado al tfrabajo
y de este al hogar. Ello afecta la salud de las
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personas gque frabajan e impide la conciliacion
entre trabajo y familia.

Las prioridades en materia de horas de tra-
bajo deben orientarse a garantizar el disfrute
del fiempo libre y la obligacion estatal de crear
las condiciones para que las mujeres puedan
desempenar trabajos de tiempo completo en
igualdad de condiciones que los hombres, o
gue no sucede hoy. Favorecer un mejor reparto
del empleo formal disponible, asi como la con-
ciliaciéon entre el tfrabajo y la familia, entre otras
ventajas, ayudaria a acortar la brecha en la
participacion de las mujeres en el mercado
laboral (77.4% los hombres y 42.8% las muje-
res) y su participacion en jornadas reducidas
(menos de 35 horas), con pérdida de ingre-
sos. Como ya se comentd, resulta indispensa-
ble ampliar la cobertura y los horarios de las
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guarderias del IMSS, asi como las que estdn a
cargo de la Sedesol y reformar las reglas que
pudieran estar creando condiciones discrimi-
natorias entre hombres y mujeres en el acceso
a las guarderias.

En suma, estos datos sugieren la convenien-
cia de iniciar en el pais al menos un debate
acerca de las ventajas que pudieran derivarse
de adoptar una politica de flexibilidad en tiem-
pos de trabajo desde la perspectiva del tfraba-
jador, una jornada laboral mdés corta y, en su
caso, reducir las horas extraordinarias permiti-
das por la ley, cuya prolongacion suele deberse
a los bajos salarios.

En cuanto a las vacaciones pagadas (seis
dias por el primer afo, que se incrementan con
los anos de servicios, en el caso de México), si
bien se cumple con el PIDESC, la norma inter-
nacional contenida en el Convenio 132 de la
OIT recomienda un periodo de al menos fres
semanas por un ano de servicio. México debe-
ria revisar esta regla, al estar ubicado entre los
paises del mundo con las vacaciones mds cor-
fas, como se mostrd en el diagndstico.

Respecto a la manera de abordar un debate
con la sociedad sobre la reduccién de las horas
de frabajo y la adopcién de una mayor flexibili-
dad del tiempo de trabajo desde la perspectiva
de las personas que trabajan, conviene consi-
derar las diversas politicas adoptadas en otros
paises con el propdsito de responder a la cri-
sis mundial del empleo, y tomar en cuenta no
solo las recesiones econdémicas, sino el efecto
de los cambios tecnoldgicos sobre la cantidad

y calidad de los empleos. Se trata de estrate-
gias conocidas como de “frabajo compartido”,
gue incluyen medidas como la reduccién del
tiempo de trabajo, semanas mds breves (de fres
o cuatro dias) o de las horas diarias (por ejem-
plo, el Convenio 47 de la OIT propuso, desde la
Gran Depresion, una jornada de 40 horas), y
utilizan diversos mecanismos para evitar la pér-
dida salarial.

Asimismo, dichas estrategias incluyen la pro-
teccién del trabajo de tiempo parcial para evi-
tar que esta modalidad afecte los derechos de
los trabajadores, como el acceso a prestacio-
nes o la capacitacién en el tfrabajo. Si bien no
debe descartarse el debate sobre la posibili-
dad de reducir la jornada de 48 horas semao-
nales, fijada en la Constitucién desde hace
cien anos, la negociacion colectiva deberia
ser un instrumento esencial para promover este
fipo de arreglos, de modo que traigan ventaja
a los trabajadores y las empresas, y consideren
los niveles de productividad y las caracteristi-
cas especificas de los sectores y centros de tro-
bajo (Ladeneuse, 2011, p. 209; Lee y Mc Cann,
2011, p.47).

En el debate de la jornada laboral fambién
se fendria que poner sobre la mesa las nuevas
dindmicas del trabajo derivadas de las transfor-
maciones tecnoldgicas, y de la modalidad de
su implementaciéon. En ese sentfido, es neceso-
rio analizar, de manera diferenciada, los tipos
de frabajo y las formas en las que estos se
desarrollan.
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MEJORAR LOS MECANISMOS
DE INSPECCION LABORAL

Algunos problemas de la inspeccidn del tra-
bajo son la falta de recursos humanos capa-
citados,® la baja cobertura, la dispersion y las
deficiencias del proceso sancionador. Esta drea
merece atencidn y convendria tener estrategias
de mediano y largo plazo. En cualquier caso, la
labor de inspeccidn dificilmente lograr& cerrar
tfodas las brechas por si misma si no se forta-
lece la capacidad de los trabajadores para
denunciar a aquellos que violan sus derechos.
En este aspecto se observa, de manera mas
clara, la necesidad de aprovechar los espacios
institucionales para empujar acciones efecti-
vas en temas de capacitacion, fiscalizacion de
la seguridad e higiene y la formalizacidon del
empleo, salarios minimos suficientes y salarios
vinculados a la productividad, asi como reduc-
cion de jornadas, entre ofras.

De acuerdo con el diagndstico de la STPS
sobre la instrumentacién de la politica labo-
ral, el dréstico aumento en las enfermedades
profesionales se deberia a los problemas que
presenta el proceso sancionador y, por ende, a
la falta de sancién adecuada por la violaciéon
a las normas de seguridad e higiene. Por ese

motivo, se argumenta que los patrones rein-
ciden en las violaciones a dichas normas, a
pesar del incremento drdstico del monto de las
sanciones en la LFT reformada en 2012. Por lo
anterior, es indispensable mejorar los mecanis-
mos de inspeccidn laboral para prevenir, iden-
fificar, sancionar y reparar las violaciones a las
normas de seguridad e higiene en el tfrabajo, lo
gue supone dotar a la Inspeccién Federal del
Trabajo de los recursos materiales y humanos
que permitan reducir los riesgos laborales.

Hay claridad en que el fortalecimiento de la
inspeccion laboral podria ser limitado y signifi-
car, incluso, un alto costo con resultados meno-
res; ademdas, este mecanismo de inspeccion
estaria solo cubriendo a la poblacién que se
encuentra trabajondo en la formalidad; por
ello, se debe analizar el uso de incentivos que
motiven al empleador al cumplimiento cabal
de la normativa del derecho al trabajo; es decir,
no Unicamente pensar en un esquema sancio-
nador, sino que este deberd acompanarse de
estrategias que busquen estimular al empleo-
dor a mejorar las condiciones laborales de los
frabajadores (formales o informales).

8 3 La Direccion General de Inspeccidn Federal del Trabajo sefala que, en el primer bimestre de 2018, se hicieron

replanteamientos de los temas prioritarios de capacitacién y mecanismos de imparticion. Los cursos impar-

fidos versaron sobre hidrocarburos, mineria del carbén, mineria en general, derechos humanos, trata de personas,
asi como un diplomado internacional de seguridad e higiene y respecto a la Norma Oficial Mexicana NOM-018-

STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas

peligrosas en los centros de frabajo.
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MEJORAR LOS MECANISMOS
DE JUSTICIA LABORAL

Al considerar la dimension efectividad en el dis-
frute del derecho al trabajo digno, se observa
que los fres pilares que deberion garanti-
zar su vigencia plena y evitar la desigualdad
en el acceso a la proteccién por parte de la
poblacién (la justicia laboral, la inspeccion
del trabajo y el libre ejercicio de los derechos
colectivos) presentan serias fallas de diseno e
implementacién que requieren una urgente
atenciébn con un nuevo esquema que se aleje
del tripartismo, debido a que ya no es Ufil para
crear un terreno de juego menos asimétrico
entre tfrabajo y capital. Un paso adelante ha
sido la reforma constitucional de febrero de
2017 en el articulo 123, que traslada la justi-
cia laboral al Poder Judicial y crea un érgano
descentralizado para el registro de sindicatos y
contratos colectivos, aungque todavia no se ha
adoptado su reglamentacion.

En el contexto de la reglamentaciéon de la
reforma constitucional al articulo 123, resulto-
ria indispensable y urgente permitir una mayor
deliberacion y consulta publica acerca del
nuevo modelo laboral, con garantias de plu-
ralidad.?4 Desde el enfoque de derechos, la
participacion de la sociedad deberia ser un
factor ineludible para legitimar el diseno de las

reformas legales, de tal forma que realmente
respondan a las necesidades y expectativas
de los trabajadores y no sean regresivas.

Las nuevas reglas e instancias en vias de
creacion deberdn cumplir con los compromi-
sos infernacionales en tforno a la imparcialidad,
independencia y oportunidad de la justicia
laboral y el pleno disfrute de la libertad sin-
dical y los derechos colectivos; esto requiere
asegurar una fransicion estructurada al nuevo
orden, con los recursos materiales y humanos
suficientes. La legitimidad y credibilidad de las
nuevas instancias son condiciones indispensa-
bles para animar a los tfrabajadores a exigir sus
derechos cuando son transgredidos.

Las nuevas bases constitucionales son pro-
misorias, por lo cual deberian reglamentarse
e implementarse sin permitir retfroceso alguno,
ya que posibilitarian un nuevo tipo de rela-
cion entre trabajadores, sindicatos, Estado y
empleadores. Aparte de dar autonomia al
o6rgano encargado de registrar los sindicatos y
los contratos colectivos, exigen la votaciéon per-
sonal, libre y secreta como condicién previa a
la celebracién de los contratos colectivos para
la eleccién de las dirigencias y la resolucion
de los conflictos infersindicales. Igualmente, se

84EI 27 de abril de 2018, la Comisién de Trabajo y Prevision Social de la Camara de Senadores aprobé el Acuerdo por el
que se aprueba la Metodologia para la celebracién de audiencias publicas, respecto al anteproyecto de dictamen con

proyecto de decreto por el que se expide la Ley del Instituto Federal de Conciliacion y Registro Laborales, y reforman, adicio-
nan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion, de la Ley del Seguro

Social y de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; esto, con la finalidad de enriquecer el

trabajo legislativo con opiniones técnicas y la participacion de los sectores obrero, patronal, gobierno, legislativo, academia y

sociedad civil, en el cual se emiten diferentes disposiciones para avanzar en este tema.
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exige que los sindicatos acrediten su represen-
tatividad para garantizar la libertad de nego-
ciacién colectiva.

Ademads de otras reformas infroducidas en la
LFT en 2012 en materia de transparencia en los
sindicatos, si la reglamentaciéon de la reforma
constitucional respeta estos principios, México
habréd dado un paso fundamental para hacer
efectivo el derecho al frabajo digno en sus dife-
rentes dimensiones. Como se advirtid antes, la
existencia de una auténfica representacion
de los trabajadores es condicién para que se
pueda expresar su voz en las decisiones que los
afectan. De esta forma, resulta prioritario lograr
gue la nueva reglamentacion cree, finalmente,
un terreno favorable para el libre ejercicio de
los derechos colectivos y favorezca la auténtica
sindicalizacién y negociaciéon colectiva.

Por otfra parte, para fortalecer la efectividad
del cumplimiento de las obligaciones de los
empleadores y la responsabilidad estatal en
su vigilancia, a fravés de la inspeccion del tra-
bajo, deberian considerarse como prioritarias
las siguientes medidas: ampliar el padrén de
empresas registradas, incluyendo las unidades
formales de menor famano; dar seguimiento a

las empresas con mal historial en la inspeccion;
disenar o, en su caso, actualizar los protocolos
de inspeccidn para vigilar el cumplimiento de
los derechos de las personas que trabajan en
condiciones de vulnerabilidad, por ejemplo,
los subcontratados y los jornaleros agricolas;
e infensificar la elaboracion de diagndsticos
gue conduzcan al diseno de campanas de
formalizacién focalizadas, con la participaciéon
de los representantes de empleadores y tro-
bajadores, en sectores y entidades federativas
donde haya mayores porcentajes de empleo
informal y mayor incidencia de riesgos de tra-
bajo, de manera coordinada con ofras auto-
ridades (DGIFT, Direccion General de Fomento
de la Seguridad Social, IMSS, inspeccién local,
etcétera).

A pesar de que el desempeno de la ins-
peccidon no depende solo del nimero de ins-
pectores, México debe mejorar su situacion, ya
que ocupa el segundo lugar mds bajo entre
63 paises, al tener, a mediados de la década,
Unicamente 0.2 inspectores por cada 10,000
tfrabajadores, mientras que el promedio de la
OCDE es de 0.7 por cada 10,000 trabajadores.

CERRAR LAS BRECHAS EN EL ACCESO A EMPLEOS DE
CALIDAD EN LOS GRUPOS EN SITUACION DE DESVENTAJA

En el caso de las mujeres, la principal brecha
estd@ en la tasa de participaciéon en el mercado
laboral, ya que es la mitad de la de los hombres.
Si bien esta brecha obedece a diferentes fac-

fores, algunos relacionados con la esfructura
del mercado de trabajo y las decisiones de las
familias que no pueden modificarse por la poli-
tica sectorial, como lo advierte la Evaluaciéon
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del Programa Sectorial de Trabajo y Previsidon
Social, 2013-2018 (CONEVAL, 2016), resulta
necesario facilitar el acceso de las mujeres al
servicio de guarderias, ampliar sus horarios y
flexibilizar el tiempo de frabajo de acuerdo con
las necesidades de las trabajadoras. Esta priori-
dad se fundamenta en el estudio de la Sedesol
(2009), que muestra que el acceso a guarde-
rias aumenta la probabilidad de que las muje-
res destinen un mayor nimero de horas al
frabajo remunerado.

En cuanto a los jévenes, es necesario favo-
recer una insercion laboral en empleos forma-
les, dado su impacto en su trayectoria laboral.
De acuerdo con la OIT (2015), una buena inser-
cion laboral inicial se fraduce en una mejora de
al menos 50% en las condiciones laborales a o
largo de la trayectoria. Vale la pena senalar que
son los jévenes quienes tendréin que enfrentarse
a exigencias de competencias en sus empleos
gue hoy fodavia no se conocen; por lo tanto, es
prioritario que los programas de capacitacion
vayan mds allé de mejorar su “empleabilidad”
actual y aseguren su capacidad para aprender
a lo largo de la trayectoria laboral.

Los jovenes serdn también quienes mayor
probabilidad tienen de vincularse a empleos
en las plataformas digitales, locales o globales.
Por ese motivo, la politica sectorial debe alorir
el espacio de deliberaciéon para encontrar la
mejor manera de regular el frabajo en esas
plataformas, ya que fienden a volver invisibles
a los que laboran en ellas. En el mismo sentido,
se requiere contfar con politicas focalizadas
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en los jévenes mds vulnerables, como los que
presentan una menor escolaridad, carecen de
experiencia o pertenecen a un estrato socioe-
condémico bajo.

Respecto a los asalariados del campo (jor-
naleros agricolas, que representan poco menos
de la mitad de los trabajadores agropecuo-
rios), es indispensable la formalizacion de sus
empleos a tfravés de contratos escritos e inscrip-
cion en la seguridad social, ya que carecen de
ello 86.8% de quienes estéin en esa ocupacion.
Ofra prioridad para este grupo es el aumento
del salario minimo, pues casi 75% ganan hasta
dos salarios minimos (25% de ellos hasta un
salario minimo).

En el caso de la poblacion hablante de len-
gua indigena, poco mas de la mitad es asalo-
riada (65.2%) frente a 67.3% de la que no habla
lengua indigena. Por eso, es importante favore-
cer su insercién en esa posicion, ya que es la
gue asigna derechos en la legislacion nacio-
nal. Para ello se requeriria focalizar las acciones
de intermediacién y capacitacién hacia este

grupo. Poco mas de la mitad de los ocupados
ganan hasta dos salarios minimos ante 42.1%
de los que no hablan lengua indigena, por lo
que también se verian favorecidos en mayor
proporcién con el incremento de los salarios
minimos. Por Gltimo, debe atenderse la brecha
en las prestaciones laborales, ya que solo 35.9%
fienen acceso al Sistema de Ahorro para el
Retiro (que seria un indicador de formalidad)
frenfe a 51.2% de la poblacién ocupada no
hablante de lengua indigena.

Respecto a las trabajadoras domésticas, es
urgente reformar la LFT y la ley del IMSS para
establecer la obligatoriedad de su inscripcion
en la seguridad social, ya que son objeto de un
frafo discriminatorio. Finalmente, en cuanto a
los migrantes procedentes del sur con destino
a Estados Unidos, la mayor participacion se da
en el sector primario, como trabajadores agro-
pecuarios, mucho de ellos como jornaleros
agricolas, sin acceso a la seguridad social. La
participacion de los migrantes en esfe sector,
sin embargo, ha venido decreciendo.

COORDINAR LAS POLITICAS

PUBLICAS EN TORNO AL EMPLEO

Existe una marcada interdependencia entre
las brechas en el acceso, disponibilidad y cali-
dad del empleo que dificultan el pleno disfrute
del derecho al trabajo digno y que afec-
tan, de manera mdés marcada, a los grupos

en situacion de desventaja. Esta interdepen-
dencia y la multiplicidad de factores que
inciden en el estado actual del derecho
al trabajo digno exigen una infervencion
pUblica coordinada a través de diferentes
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instrumentos de politica, que consideren
cdbmo estos deben articularse y potenciarse
para lograr sus objetivos y beneficiar al con-
junto de la poblacién frabajadora, la cual, a
su vez, sirva para cerrar las brechas.

Estos problemas no pueden resolverse exclu-
sivamente a fravés de la politica sectorial; es
esencial promover una mayor coordinacion
entre las diversas politicas publicas que inciden
en el desarrollo (econdmica, industrial, social,
educativa, efcétera) y colocar en el centro de
la agenda publica el acceso de la poblacién a
empleos de calidad. De ahi que la politica de
frabajo y prevision podria volverse el eje articu-
lador de aquellas politicas que inciden en la

cantidad y calidad de los empleos, al precisar
la manera en que cada una de estas politicas
puede y debe confribuir a lograr este objetivo.

Al respecto, se propone que la politica sec-
forial de frabajo y previsidn social se moder-
nice y cobre un renovado protagonismo, de tal
forma que el mercado de trabajo vuelva a ser
el principal mecanismo de inclusidn social y no
un generador de pobreza y mayor desigualdad
(entre empleadores y trabajadores, si se consi-
dera el grave deterioro del salario minimo gene-
ral, el cual es de los mds bajos en la region).
Hay que recordar que poco més de 30% de las
personas que tienen un empleo formal siguen
siendo pobres (Negrete y Luna, 2016).

PROMOVER EL ACCESO A LA INFORMACION

SOBRE DERECHOS LABORALES

Persiste el desconocimiento entre la poblacion
sobre los derechos sociales, especialmente, el
derecho al frabagjo, en lo referente a los atri-
butos de un frabajo digno y remunerado. Los
resulfados de la encuesta del CESOP, en 2016,
ilustran que seis de cada diez encuestados no
habian escuchado hablar sobre los derechos
sociales. Al respecto, la poblacién urbana tuvo
mayor conocimiento de ellos que la rural (49.8
y 44.2%, respectivamente). Enfre los que con-
tfestaron de manera afirmativa sobre el cono-
cimienfo de los derechos sociales, solo 5.4%
escucharon hablar del derecho al trabajo
(CESOR 2016). Asimismo, “tener un trabajo bien
remunerado” y “ser fomado en cuenta para

las decisiones publicas” resultaron, segun la
percepcion de los entrevistados, los de mayor
incumplimiento (CESOR 2016).

Por lo anterior, es necesario mejorar el cum-
plimiento de las obligaciones del Estado en
cuanto a la difusién de los atributos del dere-
cho al frabajo digno, en especial en los gru-
pos mdas vulnerables, por ejemplo, a fravés de
la imparticion obligatoria de contenidos bdsi-
cos sobre derechos laborales en los planes de
estudio a nivel de educaciéon secundaria y pre-
paratoria. De esta manera, la poblacién tendrd
acceso a esa informacion y estard en posibili-
dad de exigir su cumplimiento.
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En suma, en el avance de los problemas identifi-
cados, todos relacionados con las dimensiones
y subdimensiones del derecho al frabajo digno,
se deberian concentrar los mayores recursos
de la politica sectorial. Ello dependerd, esen-
cialmente, de la voluntad politica para redefinir
la politica sectorial con la participacion de la
sociedad, y concebirla con base en derechos.
Hard falta repensar, no tanto los objetivos de la
politica, que de una u otra forma ya se vinculan
a las obligaciones estatales frente al derecho all
frabajo digno, sino, sobre todo, los instrumentos
mediante los cuales se quieren alcanzar.

A lo largo del documento se mostrd, por
ejemplo, que en vez de bajos salarios y cero
huelgas, una alternativa mejor en un contexto
democrdtico seria promover empleos de cali-
dad que cierren las brechas entre diversos
grupos de la poblacién con formas mds ade-
cuadas de insercidn al empleo, capacitacion
e incrementos de la productividad, asi como
los ingresos provenientes del trabajo. Solo asi
se generarian incentivos para la innovacion,
junto con mecanismos imparciales y oportu-
nos de resolucion de conflictos intersindicales
y redistributivos.

De optarse por lo anterior, la politica sec-
forial no podrd seguir supeditada a objeti-
vos macroecondmicos (como el control de
la inflacién) ni a garantizar la gobernabilidad
con métodos autoritarios o con la busqueda
de ventajas competitivas via los bajos salarios.
Especialmente, el viraje es urgente cuando la
innovacion fecnoldgica llevard sin remedio a la
pérdida de importancia de los costos laborales

en los costos fotales de produccion. Menos aun,
cuando el pais requiere con urgencia reactivar
su mercado inferno, ante las amenazas que vie-
nen enfrentfando el proceso de globalizacion y
la infegracion econdmica en el norte del conti-
nente, y transitar a una verdadera democracia
en fodos los dmbitos de la vida politica y social.

Finalmente, ante este panorama, es nece-
sario reflexionar sobre la implementacion de
medidas que garanticen un ingreso adecuado
y constante, que considere incrementos en la
productividad, que fomente la formalizacion
del empleo, asi como el acceso a un conjunto
bdsico de programas y acciones que garanti-
cen el ejercicio efectivo de los derechos de la
poblacién. Una de las estrategias que podrian
atender la desigualdad de la poblaciéon es la
implementacién de mecanismos universales
de protfeccion bésica.

El CONEVAL plantea la necesidad de esto-
blecer un esquema de proteccién social uni-
versal que reduzca las brechas mas urgentes y
promueva una mayor igualdad a los accesos
bdsicos para toda la poblacién, y que, de igual
modo, fomente la formalizacion y la productivi-
dad; es decir, un sistema integral que ayude a
proteger a los individuos y sus hogares, que esté
coordinado de manera institucional y disponga
de insfrumentos para enfrentar los riesgos de
largo y corto plazo (asociados a la salud, el fra-
bajo, la vejez, la discapacidad y orfandad, asi
como a la insuficiencia de ingreso tanto para
ninos como para adolescentes, jdvenes adultos
y adultos mayores) (CONEVAL, 2018).
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CUADRO 2A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL CUADRO 2A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL

MERCADO DE TRABAJO, 2009-2017 HOMBRE MERCADO DE TRABAJO, 2009-2017 HOMBRE
2009 2017 2009 2017
1.2. Sector de actividad econémica 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Sin acceso ? 63.5 624 64.2 62.9 624 61.6
Primario 13.0 12.6 18.8 18.1 3.3 3.6 No especificado 0.6 0.5 0.7 0.6 0.5 0.5
Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y 1000 100.0 1000 1000 100.0 1000 1.6.A5nb_|io y tamano de la unidad 1000 1000 1000 1000 1000 1000
pesca economica
Secundario 24.6 25.5 29.3 30.6 16.6 17.2 Ambito agropecuario 13.0 12.6 18.8 18.1 3.3 3.6
Industria extractiva y de la electricidad 3.9 3.0 4.4 3.5 2.3 1.5 Ambito no agropecuario 84.9 84.1 78.9 78.2 95.1 93.6
Industria manufacturera 62.9 64.5 52.6 54.2 93.4 94.5 Micronegocios 48.6 47.5 50.7 50.0 45.6 441
Construccion 33.2 32.5 43.0 42.3 4.2 4.0 Sin establecimiento 54.3 55.7 58.1 59.4 48.4 49.9
Terciario 61.7 61.4 51.1 50.7 79.5 78.8 Con establecimiento 45.7 44.3 41.9 40.6 51.6 50.1
Comercio 32.0 30.6 30.4 29.5 33.9 31.7 Pequenos establecimientos 17.7 18.4 17.2 18.0 18.4 19.0
Restaurantes y servicios de alojamiento 10.7 12.2 8.4 9.9 13.1 14.5 Medianos establecimientos 11.8 12.1 12.9 13.4 10.1 10.3
Transportes, 90mun|000|ones, correo y 8.4 83 142 14.4 o1 20 Grandes establecimientos 10.0 10.9 10.8 11.7 8.8 9.7
aimaocenamiento Gobierno 6.0 5.1 6.7 55 5.1 4.6
Servicios profesionales, financieros y 100 15 1.9 13.7 79 01 Oftros 6.0 6.0 17 14 12.0 12.3
corporativos
No especificado 2.0 3.3 2.2 3.6 1.7 2.8
Servicios sociales 13.9 13.3 9.9 9.3 18.2 17.4 N e o]
— : .7.Distribucion por tipo de unida
Servicios diversos 16.7 17.2 14.8 14.7 18.7 19.8 econémica 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Gobierno y organismos infernacionales 8.3 7.0 104 8.5 6.1 5.4 Empresas y negocios 49.6 52.2 55.4 58.4 39.7 42.2
1.3. Nivel de ingresos 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Empresas constituidas en sociedad y 457 o1 138 268 S0 40
Hasta un salario minimo (SM) 12.7 14.4 9.6 10.7 17.8 204 corporaciones ' ) ' ' ' '
Mdas de 1 hasta 2 SM 23.2 27.5 20.9 26.0 27.2 29.9 Negocios no constituidos en sociedad 54.3 50.9 56.2 53.2 49.6 45.8
Més de 2 hasta 3 SM 20.5 21.6 22.5 24.5 17.3 17.0 Instituciones 14.5 12.6 11.9 9.8 18.9 17.1
Mé&s de 3 hasta 5 SM 17.7 12.7 20.1 14.5 13.5 9.8 Privadas 13.3 15.0 9.6 104 17.2 194
Mé&s de 5 SM 104 5.2 11.9 6.1 8.0 3.8 Plblicas 86.7 85.0 90.4 89.6 82.8 80.6
No recibe ingresos 7.6 6.0 6.8 5.4 8.9 7.0 Administradas por los gobiernos 94.6 93.8 94.6 94.0 94.5 93.6
No especificado 7.9 12.5 8.3 12.8 7.3 121 No administradas por los gobiernos 54 6.2 54 6.0 5.5 6.4
1.4. Duracién de la jornada de trabajo 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Sector de los hogares 35.2 34.7 31.9 31.3 40.9 40.3
Ausentes temporales con vinculo laboral 3.0 2.2 3.1 2.1 3.0 2.5 Sector informal 79.8 78.7 86.1 85.9 71.5 69.5
Menos de 15 horas 5.9 5.7 3.5 3.3 9.8 9.7 Trabajo doméstico remunerado 12.5 13.3 1.8 1.9 26.5 27.6
De 15 a 34 horas 18.0 16.5 14.0 124 24.8 23.4 Agricultura de subsistencia 7.7 8.1 121 12.2 20 2.9
De 35 a 48 horas 43.8 46.0 44.6 46.6 42.6 45.1 snuac_l:nes de caracter especial y no 0.7 05 0.8 05 0.6 0.4
Mds de 48 horas 28.7 28.7 34.2 347 19.5 18.8 especificadas
No especificado 0.6 0.8 0.6 1.0 0.4 0.5 B ) ) B ) ) o
— Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién del Instituto Nacional de Estadistica 'y
1.5.Cond. de acceso a las instituciones de 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE). Consulta interactiva de
salud’ indicadores estratégicos (InfoLaboral), México, 2017. <http://www.beta.inegi.org.mx/entrabajo.
Con acceso! 35.9 370 351 36.5 370 379 htmlI> [Consultado 1 de septiembre de 2017].

1. Personas ocupadas que cuentan con atencién médica que proviene de un derecho laboral.
2. Personas ocupadas cuya fuente laboral no les otorga atencidén médica como prestacién social.
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CUADRO 3A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL CUADRO 3A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL

MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 TOTAE HOMBRE MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 HOMERE
2009 2017 2009 2017 2009 2017
2.TRABAJADORES SUBORDINADOS Y REMUNERADOS POR: No especificado 0.7 0.8 0.8 1.0 0.4 0.5
2.1.Sector de actividad econémica 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 gﬁond- de acceso a las insfituciones de 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Primario 8.1 8.4 11.8 12.2 1.8 23
: — Con acceso! 53.5 53.7 52.0 52.8 56.0 55.2
gggfg”w"' ganaderia, silvicultura, caza'y 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Sin Goces0? 157 156 471 165 133 442
Secundario 27.7 28.5 34.0 34.8 16.9 18.1 No especificado 0.8 0.7 0.9 0.7 0.7 0.6
Industria extractiva y de la electricidad 5.0 3.8 5.4 4.3 35 21 2.5. Prestaciones laborales (sin considerar el 1000 1000 1000 1000 1000 1000
acceso a las instituciones de salud)
Industria manufacturera 62.9 66.5 54.9 58.2 90.5 92.9
Con prestaciones 61.1 62.8 58.1 60.3 66.2 66.9
Construccion 32.1 29.7 39.6 37.5 6.0 50
Sin prestaciones 38.4 36.7 41.4 39.1 33.3 32.6
Terciario 63.3 62.4 53.2 52.2 80.6 79.1
No especificado 0.5 0.5 0.5 0.6 0.5 0.5
Comercio 22.3 22.8 24.8 255 19.3 20.0
2.6. Disponibilidad de contrato escrito 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Restaurantes y servicios de alojamiento 8.7 9.9 7.8 9.2 9.8 10.6
Con contrato escrito 50.8 52.5 48.6 50.9 54.6 55.2
Transportes, comunicaciones, correo y
almacenamiento 9.7 9.5 15.6 15.7 3.0 28 Temporal 16.1 17.4 15.8 17.1 16.5 17.8
i~ ; : ; De base, planta o por tiempo indefinido 83.5 82.1 83.7 824 83.2 81.7
SerV|o|oslprofeS|onoles, financieros y 107 122 15 135 08 108
corporafivos Contrato de tipo no especificado 0.4 0.5 0.5 0.5 0.3 0.5
Servicios sociales 18.8 17.4 12.9 1.7 25.5 23.7 sin contrato escrito 48.3 46.6 50.4 48.1 44.6 44.0
Servicios diversos 17.7 18.2 12.6 12.6 23.5 24.3 No especificado 09 0.9 1.0 10 0.7 0.8
Gobierno y organismos infernacionales 120 10.0 14.7 11.9 9.0 7.8 2.7 Trabajadores subordinados y remunerados No agropecuarios por:
No especificado 0.9 0.7 1.0 0.7 0.6 0.5 2.7.1.Tamafo de la unidad econémica 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
2.2.Nivel de ingresos 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Micronegocios 27.2 26.0 32.4 30.8 19.2 18.8
Hasta un salario minimo 8.3 10.2 6.5 7.8 11.5 14.1 Sin establecimiento 42.3 41.2 52.7 52.0 15.2 15.2
Mdas de 1 hasta 2 salarios minimos 26.7 31.6 24.0 29.9 31.3 34.5 Con establecimiento 57.7 58.8 47.3 48.0 84.8 84.8
Mdas de 2 hasta 3 salarios minimos 25.3 25.8 27.2 28.6 22.0 21.2 Pequefios establecimientos 233 23.7 21.6 299 26.1 250
Més de 3 hasta 5 salarios minimos 21.0 14.2 23.0 154 17.6 12.1 Medianos establecimientos 16.1 16.0 17.0 17.2 14.7 14.3
Mds de 5 salarios minimos 11.0 5.4 1.7 6.0 9.8 4.4 Grandes establecimientos 137 145 14.3 151 12.8 135
No especificado 7.6 12.8 7.5 12.3 7.8 13.7 Gobierno 8.3 6.8 8.9 7.1 7.4 6.4
2.3. Duracion de la jornada de frabajo 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Otros 8.1 7.9 21 1.7 17.3 17.0
Ausentes temporales con vinculo laboral 3.3 24 3.3 2.1 3.4 2.8 No especificado 3.2 5.2 3.7 5.9 25 42
Menos de 15 horas 3.2 3.0 2.2 2.0 4.9 4.7
Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion del Instituto Nacional de Estadistica y
De 15 a 34 horas 153 133 1.7 9.3 216 19.9 Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacidén y Empleo (ENOE). Consulta interactiva de
De 35 a 48 horas 49.8 51.9 48.4 50.3 52.3 54.6 indicadores estratégicos (InfoLaboral), México, 2017. <http://www.beta.inegi.org.mx/entrabajo.
himlI> [Consultado 1 de septiembre de 2017].
Mas de 48 horas 27.7 28.6 33.7 35.3 17.4 17.6 1. Personas ocupadas que cuentan con atencién médica que proviene de un derecho laboral.

2. Personas ocupadas cuya fuente laboral no les otorga atencién médica como prestacién social.
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CONEVAL CONEVAL
ANEXO

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

CUADRO 4A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL CUADRO 5A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL

MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 TOTAE HOMBRE MUSER MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 HOMERE
2009 2017 2009 2017 2009 2017 2009 2017
5.POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA Medio superior y superior 31.2 47.6 28.5 43.4 35.9 53.8
Disponible 17.6 15.5 22.4 18.5 16.1 14.5 4.3 Antecedente laboral 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Disponible para trabajar que ha desistido de 29 20 28 08 190 16 Con experiencia 91.3 88.8 93.6 91.2 87.3 85.0
buscar empleo ~ — i
Perdié o termind su empleo anterior 58.4 54.9 65.9 62.5 44.5 42.6
Disponible para trabajar que no busca ~ — -
empleo por considerar que no tiene 97.8 98.0 97.2 97.2 98.1 98.4 Renuncid o dejo su empleo anterior 30.4 37.1 21.5 28.1 46.8 51.5
posibilidades Dej6 o cerrd un negocio propio 5.2 3.9 5.9 4.8 3.9 2.6
No disponible 824 84.5 77.6 81.5 83.9 85.5 Otro 6.0 4.1 6.7 4.6 4.8 3.2
Con interés porq TropOJor, pero bajo un 108 8.0 53 3.8 12.4 94 Sin experiencia 8.7 11.2 6.4 8.8 12.7 15.0
contexfo que le impide hacerlo
4.4 Duracién del desempleo 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Sin interés para frabajar por atender otfras
obligaciones 77.9 81.8 68.0 72.7 80.9 84.8 Hasta 1 mes 46.8 445 46.3 45.6 47.8 42.8
Con impedimentos fisicos para trabajar 1.6 1.8 3.7 4.1 1.0 1.0 Mas de 1 mes hasta 3 meses 36.0 35.5 37.1 34.2 34.2 37.6
Otros 9.7 8.4 23.0 19.4 5.8 4.7 Mas de 3 meses hasta 6 meses 7.8 8.1 7.3 8.6 8.6 7.3
Mé& hasta 1 afi 2.4 . 2.2 . 2. 4.0
Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién del Instituto Nacional de cs de 6 meses hasta 1 ano 3.6 33 8
Estadistica y Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE). Mds de 1 afo 1.9 3.0 1.9 2.6 1.8 3.5
Consulta interactiva de indicadores estratégicos (InfoLaboral), México, 2017. <http://www.
beta.inegi.org.mx/entrabajo.himl> [Consultado 1 de septiembre de 2017]. No especificado 5.0 5.3 52 5.6 4.8 4.9

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
Consulta interactiva de indicadores estratégicos (InfoLaboral), México, 2017. <http://www.
beta.inegi.org.mx/entrabajo.html> [Consultado 1 de septiembre de 2017].

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
CUADRO 5A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL

TOTAL HOMBRE
MERCADO DE TRABAJO 2009-2017

2009 2017 2009 2017
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

4.POBLACION DESOCUPADA POR:

CUADRO 6A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL

4.1 Grupos de edad 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 TOTAL HOMBRE
De 15 a 24 afios 37.8 33.7 36.0 332 410 34.3 S — U —
De 25 a 44 afos 45.6 47.2 44.4 44.3 47.6 51.5 3.POBLACION SUBOCUPADA POR:
De 45 a 64 anos 15.5 18.0 18.1 21.0 11.1 13.4 3.1.Condicién de bisqueda de trabajo 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
adicional
De 65 anos y mds 1.0 1.2 15 1.5 0.3 0.7
Con bUsqueda de trabajo adicional 10.8 11.8 11.2 13.9 9.9 7.4
4.2.Nivel de instruccion 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Sin bUsqueda de trabajo adicional 89.2 88.2 88.8 86.1 90.1 92.6
Primaria incompleta 9.9 5.0 12.4 6.4 5.8 2.7 R
3.2. Nivel de instruccion 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Primaria completa 20.9 13.8 23.0 16.0 17.3 10.3
Primaria incompleta 20.6 15.1 20.5 15.7 20.7 13.7
Secundaria completa 37.9 33.6 36.0 33.9 41.0 33.2
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ESTADOS UNIDOS MEXICANOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

CUADRO 6A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL CUADRO 7A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL

MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 HOMBRE MERCADO DE TRABAJO 2009-2017 1OTAL HOMBRE MUJER
2009 2017 2009 2017 2009 2017 2009 2017
Primaria completa 252 23.2 26.0 241 23.3 21.3 4.PROMEDIOS Y MEDIANAS
Secundaria completa 33.1 33.9 32.2 32.0 35.2 37.9 Edad ,Pro'medlo dela poblouon ' 378 309 381 303 373 300
econdmicamente activa Promedio
Medio superior y superior 21.1 27.7 21.3 28.0 20.7 27.1
— Anos promedio de escolaridad de la
No especificado 0.0 0.1 0.0 0.2 0.0 0.1 poblacién econdmicamente activa 91 78 8.8 76 99 103
3.3. Posicion en la ocupacion 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Horas promedio trabajadas a la semana por
. 43.1 43.4 46.1 46.5 38.1 38.3
Trabajadores subordinados y remunerados 53.1 46.0 56.5 50.6 45.4 36.2 la poblacion ocupada
Asalariados 84.8 86.6 83.6 85.5 88.2 89.8 Ingresos (pesos) por hora trabajada de la poblacion ocupada
Con percepciones no salariales 15.2 13.4 16.4 14.5 11.8 10.2 Promedio 28.6 34.6 29.0 34.6 27.9 34.6
Empleadores 4.9 5.0 5.9 6.0 2.6 3.0 Mediana 19.7 250 200 250 18.8 24.9
Trabajadores por cuenta propia 36.4 43.1 33.7 39.2 42.6 51.3 Empleadores
Trabajadores no remunerados 55 5.9 3.8 4.2 9.3 9.4 Promedio 55.1 58.6 55.8 58.9 52.2 57.4
3.4.Sector de actividad econémica 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 Mediana 32.3 36.4 326 37.0 31.3 35.7
Primario 15.0 17.6 20.1 24.2 3.1 3.8 Trabajadores por cuenta propia
i ia silvi Promedio 25.8 33.6 27.1 34.1 24.0 33.1
Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y 100.0 1000 100.0 1000 1000 100.0
pesca Mediana 16.7 23.3 18.2 25.0 14.3 20.0
Secundario i 24.1 323 288 208 14.1 Trabajadores por cuenta propia en actividades no calificadas
Industria extractiva y de la electricidad 1.0 0.8 1.1 0.9 0.6 0.2 Promedio 230 305 23 6 302 299 310
Industria manufacturera 56.6 48.0 45.0 36.6 97.9 96.7 Mediana 15.9 214 16.7 233 14.0 20.0
Construccion 424 51.2 53.9 62.5 1.5 3.1 Trabajadores subordinados y remunerados asalariados
Terciario 55.7 58.0 47.0 46.5 75.7 81.9 Promedio 27.9 33.7 27.7 33.3 28.3 34.4
Comercio 36.1 36.7 30.9 29.7 43.5 44.9 Mediana 200 250 20.0 250 19.0 250
Restaurantes y servicios de alojamiento 11.1 13.3 8.4 9.7 14.9 17.6

Trabajadores subordinados y remunerados con percepciones no salariales

Transportes, comunicaciones, correo y

) 9.7 8.2 16.0 14.5 0.8 0.6 Promedio 28.0 32.1 26.7 31.2 33.3 35.6
almacenamiento
Servici s s f - Mediana 18.8 22.9 18.8 22.9 19.2 222
eI’VICIOS.pI'O esionales, financieros y 10,7 109 126 14.1 66 71
corporativos
Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion del Instituto Nacional
Servicios sociales 7.0 5.6 55 5.1 9.1 6.2 de Estadistica y Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
— - (ENOE). Consulta interactiva de indicadores estratégicos (InfoLaboral), México,
Servicios diversos 23.7 237 239 24.6 234 22.6 2017. <http://www.beta.inegi.org.mx/entrabajo.html> [Consultado 1 de septiembre
Gobierno 2.2 1.7 26 2.3 1.6 1.0 de 2017].
No especificado 0.5 0.4 0.6 0.5 0.3 0.2

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
Consulta interactiva de indicadores estratégicos (InfoLaboral), México, 2017. <http://
www.beta.inegi.org.mx/entrabajo.html> [Consultado 1 de septiembre de 2017].

CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL

ESTUDIO DIAGNOSTICO DEL DERECHO ALTRABAJO 2018 165




ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
CUADRO 8A. INDICADORES ESTRATEGICOS DEL TOTAL HOMBRE MUJER
MERCADO DE TRABAJO 2009-2017

2017 2009 2017 2009 2017

5.TASAS
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Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE). Consulta interactiva de
indicadores estratégicos (InfoLaboral), México, 2017. <http://www.beta.inegi.org.mx/entrabajo.
html> [Consultado 1 de septiembre de 2017].

CUADRO 9A. BRECHAS EN LOS INDICADORES DEL MERCADO DE ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
TRABAJO PARA HOMBRES Y MUJERES (I TRIMESTRE), 2017 HOMBRES MUJERES

"Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI). Encuesta Nacional de Ocupacioén y Empleo (ENOE). Consulta

interactiva de indicadores estratégicos (InfoLaboral) , México, 2017.

<http://w w w .beta.inegi.org.mx/entrabajo.html> [Consultado 12 de septiembre de 2017]."
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