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1. INTRODUCCION

1.1. ;QUE SON LOS RCD ?

Los Residuos de Construccion y Demolicién (RCD)
son residuos que provienen de la construccion de
nuevos proyectos, de la rehabilitacion, reparacion
y reacondicionamiento de obras existentes, de los
procesos de preparacion de terrenos y de la demo-
licibn de obras que han perdido su valor de uso o
demoliciones que se generan por situaciones de
catastrofe (NCh 3562:2019)'. Anteriormente en Chi-
le, los RCD se conocian como RESCON (Residuos
de Construccion), pero el concepto fue modificado
con el objetivo de tener un estandar internacional
en lo que respecta al manejo de residuos de cons-
truccién. Esta homologacién de conceptos busca
ser el primer paso de Chile para lograr estandares
de gestion de RCD al nivel de paises desarrollados
como Holanda, Dinamarca, Reino Unido, Espania,
entre otros.

1. Instituto Nacional de Normalizacion (Chile). NCh 3562:2019 Gestién
de Residuos - Residuos de Construccion y Demolicién (RCD) - Clasifi-
cacion y directrices para el plan de gestion. Santiago, Chile, 2019. 21p.

1.2. IMPACTOS DE LOS RCD

Los RCD se componen de diversos tipos de resi-
duos, cuya generacion, manejo y disposicién tiene
impactos negativos en el ambito ambiental, social y
econdémico. Estos impactos son:

oL
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A. AMBIENTALES

La disposicién inadecuada
de RCD contaminan el
suelo y el agua ya que al
entrar en contacto con la
lluvia contaminan las aguas
superficiales y subterraneas.
Ademas, intensifican el
cambio climatico al aumentar
las emisiones de gases efecto
invernadero (GEI) tanto en
su transporte como en su
disposicion (inadecuada); y
cambian el entorno natural y
los ecosistemas, afectando
a las localidades aledanas.
Asimismo, los altos volumenes
de RCD representan pérdidas
de materiales y eficiencia en
los procesos constructivos,
induciendo a un mayor
consumo de recursos
naturales, energia y agua,
lo que tiene sus propios
impactos, multiplicando
los efectos sobre el
medioambiente (Moran del
Pozo et., al 20112,

B. SOCIALES

Los RCD estan estrechamente
vinculados a una serie
de problemas sociales,
derivados de su transporte
y, particularmente, de su
disposicion irregular. Los
vertederos ilegales impactan
directamente la calidad de
vida y salud de los habitantes,
en general de sectores
mas vulnerables, debido a
la afectacion de espacios
publicos y a la ocupacién
de suelos que pierden su
potencial uso, ya sea agricola
u otro, desplazando a la
poblacion, creando fuentes
de vectores, infecciones y
plagas, generando problemas
urbanisticos, impacto visual,
y deteriorando el patrimonio
paisajistico y urbano. De estos
impactos, el aumento de la
vulnerabilidad urbana es de
gran relevancia ya que los
vertederos ilegales producen
inestabilidad de los suelos,
aumentando los riesgos de
desprendimientos de tierra,
riesgos de incendios por
vertidos de residuos peligrosos
y/o combustibles, riesgos ante
catastrofes, dafios en la salud
publica, entre otros.

C. ECONOMICOS

La generacién de grandes
volumenes de RCD afecta la
productividad de la empre-
sa. En efecto, el RCD es un
material que fue comprado,
trasladado por un trabajador a
un sector de la obra que queda
inutilizable y trasladado nueva-
mente a un sitio de disposicion
final para su abandono, con el
consumo de recursos humanos
y econémicos que ello conlleva.
A modo de ejemplo, al consi-
derar lo anterior en una edifica-
cion habitacional en altura en
Santiago, los costos asociados
a RCD superan con creces los
$9.500/m?® considerando tras-
lado y disposicion final de los
mismos. En efecto, tomando
en cuenta el valor de los mate-
riales, un m® de RCD de obra
gruesa alcanza los $85.000 y
un m? de terminaciones un va-
lor de $35.000. De este modo,
si se consideran los volume-
nes promedio de residuos de
obra gruesa y terminacion el
RCD tiene un costo ponderado
de $50.000/m? (Bravo et al.,
20199).

2. J. M. Moran del Pozo, A. Juan Valdés, P. J. Aguado, M. |. Guerra,
C. Medina. (25/11/2019). Estado actual de la gestién de residuos de
construccion y demolicion: limitaciones. 25/11/2019, de Sitio web: ht-
tps://pdfs.semanticscholar.org/035f/cd4228974358679925c8aaca2a-

8d486e7a44.pdf

3. Jorge Bravo, Claudia Valderrama-Ulloa, Felipe Ossio. (2019). Cuan-
tificacion Econdémica de los Residuos de Construccién de una Edifica-
cién en Altura: Un Caso de Estudio. 25/11/2019, de Sitio web: www.
researchgate.net/publication/331624905_Cuantificacion_Economi-

ca_de_los_Residuos_de_Construccion_de_una_Edificacion_en_Altu-

ra_Un_Caso_de_Estudio.

oL
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1.3. { POR QUE GESTIONAR CORRECTAMENTE
LOS RCD?

En términos generales, la gestion de residuos apunta
a dejar el modelo econémico lineal (extraer-usar-des-
echar) para pasar a un modelo de economia circular,
que utiliza y optimiza los stocks y flujos de materia-
les, energia y residuos, haciendo hincapié en la efi-
ciencia en el uso de los recursos. En términos secto-
riales, la gestién de RCD es una actividad transversal
a practicamente todas las partidas de un proyecto de
construccion, donde se generan residuos de forma
constante y en grandes volumenes. Por lo anterior,
el buen manejo de los RCD debe ser considerado
como una tarea continua en un proyecto, que debe
estar planificada de tal forma de cumplir con la legis-
lacion y normativa vigentes, e incluso ir mas alla toda
vez que puede constituir una fuente de optimizacion
econdmica y una mejor gestion productiva para el
mismo proyecto. Mas detalles de estas razones, asi
como las principales leyes y normativas involucradas
en la gestion de RCD, pueden verse en la Edicion
Técnica N°15/2020 sobre “Gestion de Residuos para
mejorar la productividad en la empresa”.

1.4. DEFINICION DE GESTION DE RCD

La gestion de RCD es el conjunto de acciones ope-
rativas a las que se someten los RCD, que inclu-
yen su manejo al interior de la obra, su recoleccion,
acopio, transporte, pretratamiento, tratamiento y

su eliminacion. Una buena gestion de residuos tie-
ne como principal objetivo minimizar el volumen de
RCD generados, reincorporar la mayor cantidad de
residuos posibles al ciclo productivo (ya sea inter-
no de la obra o externo mediante la valorizacion?)
y, finalmente, o que no se pueda evitar, disponerlo
de forma legal y ambientalmente responsable. Una
gestion responsable con el medioambiente, maneja
los residuos de obra acorde a la jerarquia de pira-
mide invertida, manteniendo el siguiente orden de
preferencia en las acciones: prevencién, reduccion,
reutilizacion, reciclaje y recuperacion energética (ver
figura 1), ayudando disminuir la generacion de RCD.

Para esto, la organizacién debe definir un Plan de
Gestion de RCD que describa actividades y respon-
sables (ver Ficha 1. Definicién de Roles), lo que debe
ejecutarse previo al inicio de faenas y que ayudara
a mejorar de forma sistematica los procesos y pro-
cedimientos de la obra y las empresas, aumentando
sus niveles de eficiencia y compromiso ambiental.

En esta edicidn técnica se propone una metodologia
de gestién de RCD que va acompaiiada de una se-
rie de fichas técnicas de buenas practicas (Capitulo II)
que muestran medidas aplicadas por distintas empre-
sas para la gestion de sus residuos. Las fichas estan
ordenadas en funcion de las medidas aplicables en
cada uno de los eslabones de la piramide invertida. No
obstante, los ejemplos son solo demostrativos y cada
empresa debera adaptar sus planes de gestién a sus
capacidades y recursos. »

FIGURA 1. JERARQUIA DE PIRAMIDE INVERTIDA

VALORIZACION

@ REUTILIZAR
@ RECICLAR

VALORIZACION ENERGETICA

@ PREVENIR

ELIMINACION

(EN LUGAR AUTORIZADO)

FUENTE: RECYLINK, 2019

4. Valorizacion: Dar valor a los RCD una vez terminado el uso para el
cual fue adquirido. Esto se puede alcanzar mediante la reutilizacion, el
reciclaje o la valorizacién energética (ver figura 1).

oL
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2. METODOLOGIA DE GESTION DE RCD

-ENOBRA Y 2§ fr

La propuesta de Metodologia de Gestion de RCD en
obra se divide en tres grandes fases: Andlisis Inicial,
Plan de Accion y Evaluacion del Plan de Gestion de
RCD.

2.1. ANALISIS INICIAL

Los objetivos de esta etapa son identificar el modo
en que la obra gestiona los RCD (actividades, res-
ponsables, experiencia previa) y evaluar la genera-
cién de RCD a lo largo del ciclo constructivo. Este
andlisis previo servira para disefiar un 6ptimo plan de
gestion, donde su efectividad dependera del com-
promiso y constancia de todos los actores involucra-
dos (ver ficha 2. Plan de Gestion de RCD). Las activi-
dades a realizar para un adecuado andlisis inicial son:

2.1.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION SOBRE GESTION
DE RCD EN LA EMPRESA

Para hacer una correcta gestion de residuos es fun-
damental poder contar con informacién relacionada
a los RCD de cada proyecto de forma individual, ya
que ningun proyecto es igual a otro. Por lo anterior,
es importante tener claridad de las caracteristicas
de la gestion de RCD inicial en un proyecto (“linea
base”), y a partir de ahi comenzar a medir cémo evo-
luciona esa gestion hacia el futuro. La informacién
es clave en todo momento.

Un actor importante en el levantamiento de este tipo
de informacion puede ser Oficina Técnica median-
te una revision del proyecto que incluya planimetria,
especificaciones técnicas, cubicaciones, fichas de
materiales, entre otros.

2.1.2. CLASIFICACION Y ESTIMACION DE RCD A GENERAR
EN UN PROYECTO

Para realizar una estimacion de la generacion de
RCD de un proyecto, es muy importante contar con
registros historicos de los proyectos anteriores que
permitan estimar de la mejor forma posible la futura
generacion de residuos de un proyecto. Los regis-
tros histéricos de una empresa constructora pueden
ser de gran ayuda para evaluar de buena forma una
futura generacion de RCD. Es importante realizar
comparaciones con tipos de proyectos similares, ya
que la generacién y tipos de RCD de un proyecto
habitacional en altura de hormigdn armado es muy
diferente a un proyecto de viviendas en extensiéon en
madera, por ejemplo. Si no se cuenta con datos his-
téricos de la empresa constructora, se puede utilizar
informacion y estudios nacionales sobre generacion
de RCD, los que entregan estimaciones generales
que se pueden utilizar para establecer una linea
base de generacion de residuos de un proyecto. En
la planilla de indicadores complementaria a esta edi-
cion, se entregan diferentes factores de generacion
dependiendo del tipo de proyecto.

oL
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2.1.3. EVALUACION DE GESTORES SEGUN UBICACION
DEL PROYECTO

Es importante considerar también la ubicacion
geografica del proyecto, ya que ésta define los
posibles destinos finales de los RCD que se ge-
neraran. En efecto, dependiendo de la ubicacion
del proyecto existirdan mas o menos “gestores
de RCD”, esto es, actores que puedan hacer-
se cargo de los RCD, de su valorizacién y/o de
su disposicion final. La segregacion de RCD sin
este analisis puede resultar en una segregacion
de materiales sin el potencial de ser valoriza-
dos en dicha localidad. Este andlisis permitira
tener un porcentaje estimativo de lo que podra
ser realmente valorizado y lo que tendra que ser
llevado a disposicién final, lo que debe ser com-
plementado con un catastro de las empresas
que proveeran materiales y las compras men-
suales que se haran.

EDICIONES TECNICAS N°16

En lugares apartados, también es posible gene-
rar alianzas con comunidades, juntas de veci-
nos, escuelas u otros, que puedan reutilizar o
reciclar en pos de un beneficio social (ver Ficha
15. Reutilizacion Poliestireno).

2.2. PLAN DE ACCION

El disefio del plan de accién debe considerar
una secuencia de etapas que permitiran guiar
un correcto funcionamiento de las tareas y es-
trategias a implementar. Esta edicion técnica
propone una secuencia de 7 etapas (ver Figura
2) que se describen a continuacioén:

FIGURA 2. ETAPAS PARA EL DISENO DE UN PLAN PARA LA GESTION DE RCD EN OBRA

1 2 3

CAPACITACION
Y PUESTA EN
MARCHA

ASEO Y
SEGREGACION DE
MATERIALES

INDUCCION Y
DISENO

FUENTE: ELABORACION PROPIA

ETAPA 1. Induccién a la direccion de la obra y
diseno de estrategia de gestién de RCD: la ges-
tién de RCD involucra a la alta gerencia como prin-
cipal promotor de su implementacion, por lo que
en esta etapa se debe inducir a la direccién de la
obra incluyendo a: profesionales de oficina, profe-
sionales de terreno, jefes de obra y supervisores
de terreno del plan de gestion de RCD. Esto per-
mitira tener conocimiento del plan y las estrategias
a implementar, definiendo responsabilidades, me-
tas y los roles que asumira cada uno de los acto-
res involucrados, ademas de vincular al personal a
cargo de la obra con el objetivo del plan.

4

TRASLADO
A PATIO DE
GESTION

5 6 7
PATIO DE SOLICITUD DE
GESTION RECOLECCION DESTF"gg DEL
(ALMACENAJE)

En esta etapa se debe disefiar la Estrategia de
gestion de RCD. A continuacién, se presentan
una serie de preguntas que puede ayudar en su
definicion.

+ ¢Cual es nuestro objetivo en torno a los
RCD? De acuerdo a la primera etapa (analisis
inicial, estimacion de RCD y analisis de ges-
tores) se debe definir un objetivo entorno a los
RCD el cual que debe ser especifico, medi-
ble, realista y alcanzable dentro de un plazo
de tiempo determinado. Ejemplo: “El factor de
generacion de RCD del proyecto total sera un
15% menor al histérico de la Empresa”.

SOMOS CChC
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+ ¢Qué tipo de RCD se segregaran? De
acuerdo al tipo de proyecto (qué tipo de
RCD se generaran), al objetivo propuesto
(nivel de ambicion necesario para cumplir-
lo) y a la capacidad de valorizacion que se
tenga acceso (la valorizacion de un mate-
rial dependera de la disponibilidad del ser-
vicio en el lugar/ciudad donde se ubique la
obra) se deben definir cuales RCD se segre-
garan (acopiaran aparte) para su posterior
gestién individual. Es importante segregar
solo aquellos RCD que seran efectivamente
valorizados (reutilizacion, reciclaje o valora-
cidon energética) ya que la segregacion de
RCD que después seran enviados a elimi-
nacion implica un consumo de recursos in-
necesarios y repercute en la motivacion de
los trabajadores.

También se requiere considerar los materiales
basicos para la implementacién en obra como:
contenedores, sefaléticas, pinturas, etc.

¢Dénde se ubicara el patio de acopios de
RCD? De acuerdo a la cantidad de RCD a
segregar se debe definir el lugar idéneo para
el patio de acopio de los mismos de acuer-
do a los avances de la obra. El patio debe
ser de facil acceso tanto para trabajadores
como para el posterior retiro de los RCD.

¢Como se realizara el traslado interno de
los residuos? De acuerdo a las caracteris-
ticas del proyecto se debe definir cémo se
transportara el residuo hasta la zona de aco-
pio, si se utilizaran puntos de acumulacion
provisorios o si cada trabajador sera respon-
sable de llevar los residuos que genere.

EDICIONES TECNICAS N°16

+ ¢Quiénes seran los cargos responsables
de la implementacion? A su vez, es en esta
etapa donde se define quiénes deberan llevar
a cabo la Ejecucién de la Estrategia, super-
visando, controlando y haciendo seguimiento
de las tareas necesarias para que la gestiéon
de RCD resulte segun lo planificado. A modo
de ejemplo se deben definir quién o quiénes
seran los encargados de:

Supervisién de acopio

Coordinacién de carga de RCD en camio-

nes de recoleccion

Capacitacién y educacion continua

Control de trazabilidad y obtencion de re-

sultados

En general, estas actividades son ejercidas prin-
cipalmente por el jefe de terreno, profesional de
terreno, oficina técnica, prevencionista de riesgo y
medioambiente, bodeguero, capataces y portero.

Dada la importancia y el uso de recursos invo-
lucrados, estas preguntas deben ser respon-
didas por los mayores cargos en un proyecto.
Por ejemplo: administrador de contrato, jefe de
terreno, profesional de terreno, oficina técnica y
prevencionista de riesgo y medioambiente.

ETAPA 2. Capacitacidon y puesta en marcha:
en esta etapa se debe preparar y concientizar a
los trabajadores de la obra, con especial énfa-
sis en aquellos que seran los encargados de se-
gregar los residuos, previo a su traslado al lugar
de acopio. Esta etapa permitira identificar res-
ponsables, riesgos asociados a las actividades
del plan y tareas que cumpliran cada uno. En el
caso de contar con alguna herramienta tecnolo-
gica o con una empresa encargada, es en esta
etapa donde se debe ensefiar su uso.

ACA ACOPIO DE:

PET (BOTELLAS PLASTICAS)

<COMO HACERLO?
1. VACIAR LA BOTELLA

A B E é s
2ies

2. SACAR LA TAPA (DEJARLA EN UN RECIPIENTE DISTINTO) §  °

3. APLASTAR LA BOTELLA
4. RETIRAR ETIQUETADO

5. DEJAR LA BOTELLA EN EL RECIPIENTE




ETAPA 3. Aseo y segregacion de materiales: es el
proceso de limpieza y recoleccién de residuos ge-
nerados por el proyecto. En esta etapa, es el traba-
jador quien tiene la responsabilidad de segregar los
residuos, lo que permitira clasificarlos en materiales
para reutilizacién, reciclaje o disposicion final.

ETAPA 4. Traslado a patio de gestidn: consiste en
el transporte de los distintos tipos de residuos, pla-
nificados a segregar al punto de acopio dentro de
la obra. Este punto de acopio es el lugar final al que
llegaran todos los residuos y desde donde seran re-
colectados para ser enviados a destino final acorde
al residuo.

ETAPA 5. Patio de Gestidn: esta es la zona estipu-
lada del proyecto para el acopio de los residuos,
donde existiran espacios establecidos y sefaliza-
dos para el correcto acopio segregado. De esta
forma, la diferenciacion de residuos, el almacena-
miento y la posterior recoleccion sera mas eficien-
te. El patio de gestion puede estar concentrado en
un solo lugar o estar distribuido en distintas par-
tes del proyecto de acuerdo al avance de la obra,
o puede ser mévil con el uso de contendores en
obra, lo que dependera de las condiciones del pro-
yecto y los tipos de residuos que se segreguen.
Con respecto a esto Ultimo, se deberan tomar las
precauciones correspondientes para evitar sumar
nuevos riesgos derivados del acopio de materiales,
con asesoria del prevencionista de riesgo.

Las dimensiones de un patio de gestién de resi-
duos también son variables y dependeran de la
cantidad y tipos de residuos a gestionar, donde se
recomienda un minimo de 12 m? para gestionar al
menos tres (3) tipos de RCD.

Es importante considerar que la recoleccién de di-
ferentes RCD tiene distintas condiciones técnicas
y comerciales, donde el factor prioritario es el vo-
lumen a gestionar. Por condiciones de empresas
transportistas, en la mayoria de los casos no traba-
jan con volumenes menores a 7 m?, el equivalente al
volumen de un camion 3.

ETAPA 6. Solicitud de recoleccion: corresponde a
la solicitud por parte de la obra de la recoleccién de
los residuos previamente segregados y almacena-
dos en el patio de gestién. Este proceso implica lle-
var registros, solicitar y almacenar documentacioén y
completar reportes que serviran para las posteriores
auditorias internas, y para ver el grado de cumpli-
miento y efectividad del plan de gestidn disefiado.

ETAPA 7. Destino del RCD: se trata del destino del
RCD que sale de la obra, considerandose dos alter-
nativas, en orden de prioridad:

- Valorizacién: busca aumentar la vida util del ma-
terial mediante diferentes estrategias, tratamien-
tos o procesos. En algunos casos, esta valoriza-
cién también contempla un valor comercial en el
mercado, por lo que el material es vendido a un
tercero que le dara un nuevo uso al material.

- Eliminacién: esta es la alternativa final para
el residuo que sale de la obra y solo es usada
cuando no existe posibilidad de valorizacién.
Su destino final debe ser un botadero autori-
zado por la autoridad sanitaria. Se debe soli-
citar el certificado que respalde la disposicidon
de los RCD en dicho sitio autorizado y verifi-
car su concordancia con la cantidad enviada.

oL
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2.3. TRAZABILIDAD Y EVALUACION DEL
PLAN DE GESTION DE RCD

La evaluacién en un Plan de Gestion de RCD
debe ser un proceso continuo, que permita la
recoleccién de informacion de forma constan-
te, dando un seguimiento a la ejecucion y cum-
plimiento del plan durante todo el proceso. Los
datos que se obtengan a partir de la evaluacién
seran los indicadores que permitiran hacer el
analisis de la efectividad del plan, pudiendo ha-
cer correcciones, o bien, replicandolo por sus
buenos resultados. Para realizar esta etapa se
deben seguir los siguientes pasos:

2.3.1. DOCUMENTACION Y REGISTRO

La documentacion y registro permite asegurar
el buen funcionamiento del Plan de Gestion de
RCD de forma indirecta, ya que los datos y do-
cumentos que se deban almacenar son muy re-
levantes para la obtencion de los indicadores de
desempefio, asi como para garantizar la trazabi-
lidad de los RCD y asegurar su disposicion ade-
cuada. Los documentos y datos que se deben
registrar incluyen:

 Certificados de disposicién final autoriza-
dos.

* Certificados de residuos valorizados

« Cantidad de metros cubicos contratados
para ser llevados a botaderos autorizados.

+ Cantidad de metros cubicos de RCD valo-
rizados.

« Facturacion mensual de los metros cubicos
llevados a disposicién final autorizada.

- Facturacion mensual de los metros cubicos
llevados a valorizacion.

+ Gasto mensual en la implementacion del Plan
de Gestion de RCD.

EDICIONES TECNICAS N°16

2.3.2. INDICADORES DE DESEMPENO

Los indicadores de desempefio seran de utilidad
para mantener un registro cuantitativo del avan-
ce del Plan de Gestién de RCD en el tiempo. El
analisis y comparacion de estos indicadores en
el tiempo con datos histéricos nacionales, de la
empresa constructora o de la misma obra, per-
mitiran una correcta toma de decisiones y vali-
dar o desechar medidas tomadas en base a los
impactos que éstas tengan.

A continuacion, se describen tres indicadores de
referencia: Indicador de Factor de Generacion,
Indicador de Valorizaciéon e Indicador de Efi-
ciencia, que pueden ser utilizados para dichos
efectos, dependiendo de los conocimientos y
capacidades de la organizacién. De los tres indi-
cadores, es recomendable considerar, al menos,
el Factor de Generacién como una herramienta
de andlisis. Es importante recalcar que la gene-
racion de RCD no es lineal durante la ejecucion
del proyecto, por lo mismo, los indicadores de-
ben ser interpretados en consideracién de ello.

En el siguiente link se puede descargar la planilla
“Indicadores de Desempefio en Gestion de RCD”
que permitira a los usuarios ingresar datos de sus
obras y generar los indicadores mencionados.

/ | .
7 | N

~
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https://drive.google.com/open?id=1oxSAUD621P-CZDcxwpkLpGKDunPmxC0O
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Indicador de Factor de Generacion

El Factor de Generacion de Residuos (FG), es un
factor utilizado internacionalmente que contras-
ta los metros cubicos generados de RCD con
los metros cuadrados construidos (m3/m?) y per-
mite comparar los resultados obtenidos con la
literatura, o bien, con un dato histérico que sea
propio y representativo de la empresa. Si bien el
FG es una caracteristica representativa del pro-
yecto finalizado, el presente indicador lo pone
en relacion al avance mensual, de modo de dar
cuenta de su evolucién en el proyecto. Ademas
sirve para comparar el FG entre distintos perio-
dos del proyecto como Obra Gruesa y Termina-
ciones. Para esto es necesario tener los datos
porcentuales del avance mensual y la cantidad
de RCD en metros cubicos que fueron llevados
a disposicién final autorizada. El calculo sera el
siguiente:

CANTIDAD DE RESIDUOS EN DISPOSICION
FINAL AUTORIZADA (M?)

x100
% DE AVANCE DE OBRA xM? TOTALES A

CONSTRUIR

Para la comparacién de este dato, se calculara
el porcentaje de cumplimiento respecto del FG
escogido como dato comparativo (literatura o
histérico). En base a estos resultados, se puede
construir un grafico que permita ver la evolucién
de estos datos (ver planilla de indicadores aso-
ciada).

FG CONOCIDO

FACTOR COMPARATIVO = x100

FG MENSUAL
DE OBRA

Un factor comparativo superior a 100% indica
que se esta generando menos RCD que el dato
de comparacion utilizado. Al contrario, si el re-
sultado es menor a 100% quiere decir que se
esta generando mas RCD que el valor de refe-
rencia.

Indicador de Valorizacion

El indicador de Valorizacioén (IV) muestra el por-
centaje de Residuos valorizados versus el total
de RCD (residuos valorizados + residuos envia-
dos a disposicion final). Este valor se obtiene de
la siguiente forma:

CANTIDAD DE RESIDUOS VALORIZADOS (M?)

x100
RESIDUOS VALORIZADOS+RESIDUOS EN

DISPOSICION FINAL (M?)

El ideal de este indicador es que sea lo mas cer-
cano a 100%, asi la generacion de RCD sera mi-
nima y en el mejor de los casos nula.

Indicador de Eficiencia

El Indicador de Eficiencia (IE), se refiere al des-
empefo financiero que lleva el plan de gestion
de forma mensual. Para esto, es necesario con-
tar con un presupuesto proyectado para el Plan
de Gestion de RCD de la obra completa, ade-
mas del avance porcentual de la obray el presu-
puesto mensual gastado en el Plan de Gestion
RCD. La férmula para obtener el IE es:

PRESUPUESTO PROYECTADO OBRA COMPLETA ($)
x% DE AVANCE MENSUAL

GASTO MENSUAL DEL PLAN DE GESTION DE RCD ($)

oL
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Si el valor del IE es mayor a 1 quiere decir que
se esta incurriendo en un gasto mayor al pre-
supuestado. Al contrario, si es menor a 1, en-
tonces no se estan usando todos los recursos
asignados al Plan de Gestion de RCD segun el
presupuesto.

Este indicador sera variable mes a mes, ya que
la gestion de RCD responde a la etapa en que se
encuentra la obra, por lo que el resultado de ma-
yor relevancia es aquel que se obtiene con un
100% de la obra terminada. El objetivo de este
ejercicio es mejorar la proyeccion de gastos en
gestion de RCD, y de esta forma, disefiar y pro-
yectar de mejor manera los planes de gestién en
proyectos futuros. »

oL
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8PGESTION DERCD: UN TRABAJO DE

3.1. IMPORTANCIA DE LA CONCIENTIZACION
Y MOTIVACION

Una correcta gestion de RCD en obra requiere
planificacion, procedimientos, roles y coordina-
cion constante. Sin embargo, todo lo anterior no
funcionara si el equipo a cargo de implementarlo
no tiene la motivacion de hacerlo correctamente
y/o la informacién necesaria para ser conscien-
tes del impacto ambiental que generan los resi-
duos de construccion (ver fichas 25 y 26 sobre
concientizacién y educacion continua respecti-
vamente).

Es clave contar con un programa de concientiza-
cion, capacitacién y educacion socio-ambiental
continua en un proyecto, para que la gestion de
RCD sea eficiente y logre alcanzar los objetivos
planteados al inicio.

3.2. COMUNICACION INTERNA

Como parte del programa de concientizacion,
es necesario contar con informacién interna en
la obra sobre medioambiente, gestién de RCD,
concientizacion climatica y ecoldgica, entre
otros. De la misma manera, se deben desarrollar
dindmicas de comunicacién interna que man-
tengan la motivacion sobre la correcta gestion
de RCD vy sobre los beneficios directos para la
obray los involucrados.

3.3. RELACION CON LA COMUNIDAD

Al igual que la comunicacién interna, es impor-
tante poder presentar una gestion de RCD res-
ponsable con el medioambiente a la comunidad
aledafna a los proyectos. Se pueden hacer in-
gresos informativos a la obra, mostrando cémo
funciona la gestion de RCD, junto con mostrar
los resultados ambientales y sociales de esta
gestion. Practicas como el desarrollo de “puntos
verdes” (0 “puntos limpios”) compartidos con la
comunidad refuerzan este aspecto (ver ficha 27
sobre relacionamiento con la comunidad). »

oL
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Il. BUENAS PRACTICAS RELACIONADAS

ccccccccc


http://www.cdt.cl

EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 1 - BUENA PRACTICA
DEFINICION DE ROLES

ECONOMIA

. ® CRRCULAREN _
CONSTRUCCION

PROGRAMA CONSENTIDO, EQONOMI'A
CIRCULAR EN CONSTRUCCION

Teléfono: +56 2 2718 7500
Mail: consentido@cdt.cl

1. TALLERES CONSENTIDO DE DEFI

Una correcta gestion de los RCD requiere de una apropiada pla-
nificacion de medidas y la definicion de roles y responsables al
interior de la obra.

Cada actor involucrado en el proceso de gestion de residuos,
debe tener la informacién necesaria para llevar a cabo su labor
y la motivacién para implementarlo correctamente. En ese sen-
tido, los talleres de definicién de roles en el marco del Programa
CONSentido ayudan a las jefaturas de las obras, a disponer de
los perfiles de sus cargos para identificarse con los roles mini-
mos considerados. Es importante mencionar que estos roles no
se restringen a los minimos considerados, si la obra considera
otra actividad importante, este rol se puede incluir.

2. APLICACION

ROLES MINIMOS PARA UNA GESTION DE RCD RESPONSABLE

oo Los talleres se realizan con las jefaturas de la obra. En una se-
sién participativa, se describen las distintas tareas minimas que
deben ser implementadas para una correcta gestién de resi-
duos y se van definiendo los cargos responsables al interior de
la obra. De esta forma, se genera una planilla donde se describe
la medida, el cargo responsable y la persona (con nombre y
apellido) que ocupa dicho cargo, la que queda publica y a dis-
posicion de cualquier trabajador al interior de la obra.

Solkind de Certficado

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Con este taller, las empresas logran visualizar el enfoque transversal que debe tener la gestiéon de residuos,
donde distintas areas al interior de la empresa, y a distintos niveles, tienen responsabilidades y compromi-
sos igual de relevantes para su correcta implementacion.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Al visualizar el caracter transversal de la gestion de residuos al interior de una empresa, resulta mas facil
para las jefaturas tomar decisiones de reestructuracién organizacional, o bien, de ampliacién de responsa-

bilidades de los cargos involucrados. ( -
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4  Z FICHA 2 - BUENA PRACTICA
PLAN DE GESTION DE RCD

CLARO VICUNA VALENZUELA S.A.

INGENIERIA & Web: www.cvv.cl
CONSTRUCCION Toléfono: +56 2 2487 2000

Mail: contacto@cvv.cl

1. DEFINICION DE UN PLAN DE GESTIC

Al interior de la empresa se definid el objetivo de valorizar los
residuos en obra, en especifico, el cartdn, vidrio-, madera (rega-
lada) y fierro. Tomando en consideracién informacién disponible
en la literatura e informacién de la empresa, se propuso obtener
un indicador de generacion de residuos de 0,2 m®/m?.

Considerando entonces el tipo de residuos a valorizar y el indi-
cador de generacién propuesto, se definié un Plan de Gestidn
al interior de la empresa.

El plan de gestién definido apunta a la implementacién de dis-
tintas medidas como, por ejemplo:

+ Capacitacion e involucramiento de jefes de terreno en la
segregacion.

+ Solicitud desde bodega a proveedores para reducir resi-
duos de embalaje.

« Capacitacion al personal de obra.

+ ldentificacion de los tipos de residuos que se generarian
en las diferentes etapas del proyecto (instalacion de fae-
na-obra gruesa y terminaciones), generando puntos lim-
pios para una mejor gestion, mas rapida y oportuna.

+ Trabajo con oficina técnica para una maxima utilizacion de
los materiales, gestionando convenios con empresas reci-
cladoras para valorizar los residuos.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Toda la linea de mando al interior de la empresa se comprometié con el Plan, desde el administrador de
obra y oficina técnica hasta supervision. Ademas, se contaba con un encargado del proyecto para el control
de la ejecucion de las actividades y coordinacién con gestores externos.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

El costo de disposicion final por metros cubico era de 0,27 UF. Se estimé gastar en este ITEM 873,1 UF

(alrededor de 23 millones) considerado en estudio un IGA 0,28 m®/m?. El gasto fue de 317 UF ahorrando un

53% de lo estimado, ahorro que al ser extrapolado a todas las obras puede ser muy significativo.
COL

SOMOS CChC

Plan de Gestion de Residuos en Obra, Paso a Paso | PAGINA 20


http://www.cvv.cl
http://www.cvv.cl

EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 3 - BUENA PRACTICA
REDUCCION 3
PREFABRICADO - BANOS

' ECHEVERRIA

IZQUIERDO ]
ECHEVERRIA IZQUIERDO EDIFICACIONES S.A.

Web: htips://echeverriaizquierdo.sharepoint.com
Teléfono: +56 2 2631 4600

Mail: dparedes@ei.cl

1. MONTAJE DE BANOS PREFABRICAL

Los baros prefabricados son un proyecto del departamento de
innovacion de Echeverria Izquierdo, y vienen a solucionar una
etapa critica dentro de las obras desarrolladas por la empresa
que es la generacion de escombros.

La aplicaciéon de este proyecto es el montaje en obra del bafio
ya terminado, el cual llega a la faena con todos los artefactos
instalados y completamente montados, disminuyendo asi prac-
ticamente a cero la generacion de residuos en etapa de cons-
truccion de los banos.

i

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

a1 Esta iniciativa esta liderada por el area de innovacion de la em-

' ", Fain presa, contactando a proveedores de montaje que entregan el

‘ b recinto listo para su instalacién en terreno, sin generar residuos.

ot (] El montaje lo realiza el proveedor de los bafios con directa su-
pervision del personal de obra.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Desde el punto de vista medio ambiental, esta iniciativa cumple a cabalidad con lo que busca la empresa
en materia de medio ambiente, que es reducir la generacién de residuos. Ademas, disminuye el tiempo de
construccién y problemas de calidad de los bafos. Por parte de las etapas de montaje, se debe reducir la
probabilidad de desajuste de los bafios respecto a los demas recintos.

ot
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4 FICHA 4 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
PREFABRICADO - TALLER

DESARROLLOS CONSTRUCTIVOS AXIS S.A.

® Web: www.axisde.cl
Teléfono: +56 2 2 912 4200
Mail: msaavedra@axisdc.cl

1. TALLER CENTRALIZADO DE PRE

En Puerto Montt, Axis cuenta con un Taller Centralizado de Pre-
g o fabricados (TCP), donde se construyen muebles, muros, losas y
mri (T A I cerchas prefabricadas de metalcdn para nuestros proyectos de
LAC{LOREe L LSRR TN | la zona. En el TCP se fabrican muros de metalcén que incluyen
S LI e ppopm - LA ) las planchas de OSB y ventanas cuando se requieren. Tener un
e Y : -\ " lugar para prefabricar permite un mejor aprovechamiento y op-

e : “ timizacion de recursos, lo que genera menos residuos.

2. APLICACION

El TCP es un taller que tiene un alto nivel de industrializacién. Se
utiliza la metodologia BIM para visualizar los elementos y optimi-
zar su disefio. Ademas, se usan programas para aumentar el ren-
dimiento de los materiales, como las planchas de OSB. De esta
forma, los cortes y las posiciones de las planchas permiten un
aprovechamiento maximo de cada placa. Ademas, prefabricar en
un ambiente controlado permite tener los residuos controlados.
Existen lugares de acopio de cortes de metalcon, los cuales son
il _ reutilizados para hacer refuerzos u otros elementos de muros o
| | losas. Lo anterior conlleva a una generaciéon minima de residuos.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ElI TCP, en sus inicios solo se utilizaba para metalcén, pero con el paso del tiempo tuvo un gran desarrollo y
actualmente cuenta con un profesional que lo gerencia, otro que lo lidera, un modelador BIM y un supervi-
sor a cargo de la linea de produccién. EI TCP es un galpdn que surgidé en un concurso interno de innovaciéon
y actualmente se encuentra en funcionamiento con grandes resultados en cuanto a productividad y dismi-
nucioén de residuos.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Tener un taller para elementos prefabricados es un gran apoyo para la Gestién de Residuos, ya que abarca
uno de los primeros eslabones: Reducir. Este es un claro ejemplo donde la prefabricacion y la industrializa-
cion permiten disminuir considerablemente la generacion de residuos en obra. Por ejemplo, algunos de los
materiales trabajados por el TCP, como el OSB y el metalcdn, no son parte del residuo que se acumula en
terreno, y se estima que las pérdidas alcanzan solo el 2% en dichos materiales.

= oo

Ademas, el TCP fue concebido como un galpén desmontable en caso de tener que emplazarse en otro

lugar, lo que permite su reutilizacion. CD:
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4 FICHA 5 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
COMPRA DIMENSIONADA

Vanguardia Inmobiliaria

SENCORP SENCORP/CONSTRUCTORA ALTURAS DEL SUR

Web: www.sencorp.com
Teléfono: +56 2 2424 1064

Mail: obra.sustentable@sencorp.cl

1. COMPRA DIMENSIONADA DE PL

Marca Romeral #/ Planchas Una de las problematicas que se presenta en la etapa de termi-
de yeso-cartdn tipo RF 15mm naciones de los proyectos, son los residuos generados por los
de 1,22 x 2,55 mts. despuntes y/o cortes de planchas de yeso-carton para lograr
Corresponde a 13035,09 m2 la dimensién 6ptima, segun la altura de los tabiques divisorios.

Placa PLACA YESO CARTON RH
12MX255MX15 MM

Marca Romeral // Planchas La estrategia utilizada para prevenir lo expuesto es solicitar al

de yeso-cartdn tipo RH 15mm proveedor las planchas de yeso-cartén pre-dimensionada evi-
de 1,22 x 2,55 mis. tando residuos producto del corte para ajustar las dimensiones
Corresponde a 11852,91 m2 de los tabiques.

2. APLICACION

Esta estrategia se aplica en todas las obras de la empresa, ges-
tionandose inicialmente en el area de adquisiciones.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONA

: Detectada la problematica a nivel de obra, se analizaron las so-
luciones y se abordo a través del departamento de adquisicio-
nes. Se incorpord en los objetivos de la empresa de manera
de involucrar y motivar a toda la estructura organizacional y las
partes interesadas en el proceso.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Los resultados se visualizaron inmediatamente con la disminucién inmediata de la contaminacién ambiental
y la disminucion de residuos producto del corte de las planchas de yeso-cartén. En forma complementaria,
se generd una optimizacion de la mano de obra y del costo final de los tabiques. Esta solucién nos permitié
analizar la factibilidad de gestionar la adquisicién de otro tipo de materiales en forma pre-dimensionada.

oL
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4 FICHA 6 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA
VICOISA  EN ORIGEN - ACOPIO

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. CENTRO DE ACOPIO CENTRALIZAL

PROBLEMA: El residuo que no se logra separar en una obra de
construccion es considerado escombro, no tiene un tratamiento
de valorizacion y es llevado a una escombrera.

DESCRIPCION: En cada obra existe un centro de acopio de resi-
duos sefalizado. Esta zona esta a cargo de un jornal ambiental,
responsable de mantener ordenado y separado cada residuo de
la obra segun corresponda.

OBJETIVOS: Disminuir el volumen de escombros, separar los re-
siduos para su posterior proceso de retiro y envio a la etapa de
valorizaciéon. Reducir los costos asociados al retiro de escom-
bros al disminuir la cantidad de camiones necesarios.

2. APLICACION

En cada obra de la empresa, existe un centro de acopio de re-
siduos y un jornal ambiental a cargo de éste. Esta persona es
capacitada ya que debe desarrollar cierta afinidad con lo que es
la valorizacion de residuos y manejar conceptos basicos. Debe
ser una persona proactiva, que entienda la importancia del nuevo
puesto de trabajo que se esta creando, tener un buen trato con
sus pares y ser capaz de liderar a sus comparfieros para que le
colaboren en su tarea diaria de separacion (o segregacion) de los
residuos y la disminucion de la generacion de escombros.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA) encargado de evaluar conti-
nuamente los procesos implementados y sus practicas en todas las obras, ademas de sugerir y proponer
nuevas mejoras en base al desarrollo de las actividades. Es responsable de crear una politica con respecto
al manejo de los residuos, ademas de transmitir la informacion oficial a toda la empresa y trazar los linea-
mientos a seguir en base a la informacién recolectada por las obras.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

« Aumento en la valorizacién de residuos y disminucién en la generacién de escombros.
« Sector ordenado que incentiva la separacién y posterior valorizacion de residuos.
+ Creacién de un nuevo puesto de trabajo.
- Este ejercicio desarrollado por primera vez en la empresa evidencio la verdadera cantidad de resi-
duos generados por tipo, ayudando a generar conciencia. CD-
L

-
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EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 7 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA EN
VICOISA  oR|GEN - CHUTE

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. TRASLADO INTERNO: USO DEL C

Quenn  USODELCHUTE @9 PROBLEMA: Con el uso de “chute” no se logra separar en origen

' ,) PROHIBIDO TIRA y ademas existen algunos residuos grandes que producen es-
POR EL CHUT

R . , 7
E tancamiento en el ducto. Se genera ademas una gran polucion,
D E O
o vy ‘¢ ww ,

DESCRIPCION: El chute sélo se utiliza para la bajada de residuos
pétreos, derivados del picado de hormigon. No se lanza por el
chute ningun residuo que es valorizable.

y es una variable extra para la seguridad de la obra.

OBJETIVOS: Utilizar el chute sélo para la bajada de residuos pé-
treos evitando la mezcla con otros. Eliminar el concepto de “ti-
rar hacia abajo”, promoviendo la bajada diaria de residuos de
manera eficiente a través del monta cargas.

Cada piso en que se encuentre el agujero para utilizar el chute,
existe una sefalizacion del tipo de residuo que es permitido lanzar
(pétreos), con el fin de no mezclar con los residuos valorizados y no
estancar el chute. En la torre, sélo los jornales de limpieza tienen la
autorizacion de utilizar el mecanismo del chute. En la parte inferior
del chute, existe una sefializacion de la zona con un mecanismo
de humectacion para la disminucién de la polucion generada por el
residuo lanzado. El supervisor encargado chequea continuamente
esta zona y el buen funcionamiento del chute.

3 CIONAL

Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA) encargado de evaluar conti-
nuamente los procesos implementados y sus practicas en todas las obras, ademas de sugerir y proponer
nuevas mejoras en base al desarrollo de las actividades. Es responsable de crear una politica con respecto
al manejo de los residuos, ademas de transmitir la informacion oficial a toda la empresa y trazar los linea-
mientos a seguir en base a la informacion recolectada por las obras.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

« Se evita el estancamiento de residuos en el chute (la bajada de los residuos pétreos es constante).

« Se separan los residuos pétreos de los demas residuos valorizables. Es necesario tener un buen
montacargas ya que se vuelve fundamental

« Cambiar la cultura de la obra y demostrar que el chute no es la mejor ni la Unica opcidn.

+ En ciertas etapas el chute es necesario, pero se recomienda no usarlo de manera excesiva.

oL
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EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 8 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA
VICOISA  EN ORIGEN - ORGANICOS

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. ESCOMBRO LIMPIO - ORGANICOS

PROBLEMA: Alta generacion de basura domiciliaria por la alta
cantidad de gente que genera este tipo de residuo, tanto en los
tiempos de almuerzo como de ocio en la obra.

DESCRIPCION: Existen basureros estandares de almacenamiento
de residuos domiciliarios, donde los profesionales de las obras
disponen los residuos organicos, que después son llevados a la
oficina central donde se encuentra un compostaje.

OBJETIVOS: Controlar la generacion de basura domiciliaria, evi-
tando que se mezcle con los residuos del proceso constructivo.

2. APLICACION

Cada obra dispone en la cota 0 de basureros estandares de alma-
cenamiento de basura domiciliaria (un basurero por cada 15 trabaja-
dores). Son de color amarillo y tiene una sefalética, cuya ubicacion
debe ser pensada estratégicamente. El encargado de estos basu-
reros mantiene un constante seguimiento al cambio y retiro de la
bolsa, disponiéndola en un sector de la obra (basurero) en donde
pase el camion recolector. Esto ha sido implementado solo para los
profesionales de la obra, con el objetivo de ampliarlo a la obra ente-
ra. Posteriormente, los residuos organicos son llevados a la zona de
compostaje que se encuentra en oficina central.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA) encargado de evaluar continua-
mente los procesos implementados y sus practicas en todas las obras, ademas de sugerir y proponer nuevas
mejoras en base al desarrollo de las actividades. Es responsable de crear una politica con respecto al manejo
de los residuos, ademas de transmitir la informacién oficial a toda la empresa y trazar los lineamientos a seguir
en base a la informacién recolectada por las obras.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

+ Se evita la mezcla de un residuo que no es parte del proceso constructivo del edificio con uno que si
lo es, obteniendo una obra limpia, con vias de circulacion despejadas.
» Visualizar la importancia de trabajar en un ambiente limpio y no en un basural.

+ Capacidad de tratamiento de otro tipo de residuos como los organicos.
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EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 9 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA EN
/ FLESAN / ORIGEN - PETREOS Y FERROSOS

FLESAN S.A.

Web: www.flesan.cl
Teléfono: +56 2 2530 9900 / +56 9 4493 5279
Mail: info@flesan.cl

1. ESCOMBRO LIMPIO - RESIDUOS PE

S . i En cada una de nuestras demoliciones se busca evitar redu-
cir la generacion de escombros, conocidos como Residuos de
Construccién y Demolicion (RCD), con el objetivo de mitigar los
impactos ambientales asociados a la disposicién final (sin tra-
tamiento) de los residuos. Por lo cual, en nuestros mecanismos
de demolicién se buscar separar los residuos ferrosos (chatarra
metalica y de fierro) de los residuos pétreos, para su posterior
reciclaje.

En las faenas de demolicién se considera desde el primer mo-
mento la separacion in situ de los residuos ferrosos, provenien-
tes de las estructuras presentes en los inmuebles. Lo anterior
es posible gracias a que nuestras maquinas privilegian el uso
de accesorios que facilitan esta separacion, como son la cizalla,
que induce que los residuos ferrosos se separen de los demas
residuos para su posterior reciclaje.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Flesan Demoliciones, mediante los equipos de terreno y con apoyo del Departamento de Medio Ambiente,
asesora en la gestién, manejo, transporte y disposicién final de estos residuos hacia su reciclaje.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Producto de las faenas de segregacién de materiales ferrosos en las etapas de Desmantelacion de Demo-

licién, se han establecido convenios con empresas para el reciclaje de estos residuos, siendo la mas des-

tacada la alianza con Aza en busqueda de ofrecer un servicio integral a nuestros titulares en sus proyectos,
asegurando el cumplimiento de la normativa y el acompafiamiento de todo el proceso.

-
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EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 10 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA EN
VICOINSA oRGEN - RESPEL

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. ESCOMBRO LIMPIO - RESIDUOS PE

PROBLEMA: Los RESPEL no estan siendo separados del escom-
bro y estan llegando a escombreras y vertederos legales e ilega-
les, contaminando napas subterraneas y provocando incendios.

DESCRIPCION: Existe una gestiéon y un manejo de RESPEL tanto
en las obras como en oficina central de la empresa. Se separan
los RESPEL generados con el fin de facilitar el posterior retiro
con una empresa externa que se encargue del correcto trata-
miento de este residuo, rigiéndonos siempre por el Decreto Su-
premo 148, Reglamento Sanitario Sobre el Manejo de Residuos
Peligrosos.

OBJETIVO: Evitar la mezcla de los RESPEL con el escombro, dan-
do cumplimiento al Reglamento.

*hes y En la recoleccién de los RESPEL estan incluidos todos los trabaja-
P el B dores que soliciten a bodega un producto peligroso. Una vez que el
. e [ - producto peligroso se convierte en un RESPEL, tienen la obligacion
- de entregarlo a bodega de materiales, dejandolo en el area de alma-
_:;" M cenamiento de RESPEL al interior de la obra bajo las condiciones
- * Nion del Reglamento sobre Manejo de Residuos Peligrosos, separando
- . | aerosoles y envases contaminados. Una vez se alcance el maximo
e . de almacenamiento, son llevados a la bodega central de RESPEL.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

En la recoleccién de los RESPEL estan incluidos todos los trabajadores que soliciten a bodega un producto
peligroso. Una vez que el producto peligroso se convierte en un RESPEL, tienen la obligacion de entregarlo
a bodega de materiales, dejandolo en el area de almacenamiento de RESPEL al interior de la obra bajo las
condiciones del Reglamento sobre Manejo de Residuos Peligrosos, separando aerosoles y envases conta-
minados. Una vez se alcance el maximo de almacenamiento, son llevados a la bodega central de RESPEL.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

+ Se evita que los residuos peligrosos terminen en una escombrera o vertedero legal e ilegal, contami-
nando napas subterraneas y aumentando los riesgos de incendio.

+ Se da cumplimiento a lo establecido en el DS 148, Reglamento sobre Manejo de Residuos Peligrosos.

« Se da a conocer cudles son los residuos peligrosos y la importancia de separarlos. -

Ot
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EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 11 - BUENA PRACTICA
REDUCCION

SEPARACION DIFERENCIADA EN
/ FLESAN / ORIGEN - RESPEL DEMOLICION

FLESAN S.A.

Web: www.flesan.cl
Teléfono: +56 2 2530 9900 / +56 9 4493 5279
Mail: info@flesan.cl

1. ESCOMBRO LIMPIO - RESIDUOS

7

En cada una de nuestras demoliciones se busca cumplir con
la normativa para el manejo de los residuos peligrosos. Es por
ello que, antes de comenzar con la etapa de Desmantelacion y
Demoliciones de los inmuebles, Flesan realiza inspecciones en
terreno para ejecutar una segregacion in situ, con el objetivo de
que los residuos que tienen caracteristicas de peligrosidad (de
acuerdo al D.S. N°148/2004 del MINSAL) vayan a tratamiento
autorizado.

En todos los proyectos de Demolicion se identifican los residuos
peligrosos que deben ser enviados a tratamiento autorizado, de
acuerdo a la peligrosidad de los residuos. De lo anterior, he-
mos generado experiencia en el tratamiento de residuos para su
posterior demolicién (en caso de aplicar) tales como: estanques
de sustancias peligrosas (acidos, PCB’s, Asbestos), estanques
de combustibles (petroleo, bencina, diésel) y elementos estruc-
turales contaminados con sustancias peligrosas particulares.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONA

Grupo Flesan mediante el Departamento de Medio Ambiente se asesora en la gestién, manejo, transporte y
disposicion final de estos residuos con caracteristicas particulares que suelen encontrarse en los inmuebles
adjudicados por la empresa para su demolicidn, con el objetivo de cumplir con la normativa vigente y apli-
cabley, por ende, comprometer a la empresay a los titulares de los proyectos en sus impactos ambientales.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Debido al reiterado manejo de estos residuos hemos llegado a establecer personal especializado al interior
de Grupo Flesan y convenios con empresas de tratamiento de residuos peligrosos, siendo la mas desta-
cada la alianza con Hidronor Chile en busqueda de ofrecer un servicio integral a nuestros titulares en sus
proyectos, asegurando el cumplimiento de la normativa y el acompanamiento de todo el proceso.
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EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 12 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA EN
VICOINSA oRGEN - POR PISO

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. SEGREGACION SEGUN ZONA DE TR

PROBLEMA: EI residuo que no es separado desde el origen en la
torre, cuesta que se separe en el sector de acopio de residuos
que se encuentra en la cota 0, generando un gran volumen y
desorden alrededor.

DESCRIPCION: Cada trabajador bajo una clausula de contrato,
debe separar el residuo generado, manteniendo su zona de tra-
bajo en éptimas condiciones para continuar la jornada, espe-
rando que este residuo sea retirado por jornales de limpieza.

OBJETIVOS: Segregacion en origen, planificacion de bajada de
residuos al acopio de residuos.

2. APLICACION

El supervisor encargado de los trabajadores evalla e incentiva la
segregacion en el origen, destacando los beneficios de la actividad.
La tarea requiere control y constancia en la aplicacién ademas de
trabajar en equipo. Los jornales de limpieza utilizan tinetas reutiliza-
bles estandarizadas de color amarillos, para transportar el residuo
segregado, y lo lleva al acopio de residuos que corresponda.

| ]
\
s A
3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA) encargado de evaluar continua-
mente los procesos implementados y sus practicas en todas las obras, mediante visitas semanales a terreno,
ademas de sugerir y proponer nuevas mejoras en base al desarrollo de las actividades. Se elaboré un pro-
cedimiento general para la empresa, aprobado por gerencia, del cual se desprende diversos protocolos por
material para su correcta gestion, aplicando este protocolo mensualmente a cada obra. Ademas, se aprobé
una clausula medio ambiental que es incluida en todos los contratos de empresas que trabajen dentro de la
obra. El departamento es el encargado de la educacién continua en la empresa a través de charlas semanales.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

« Un residuo segregado puede ser una mejor opcién de reutilizacion, en la misma zona de trabajo en
donde se origind. Esto ayuda a reducir y optimizar los materiales a utilizar para tal actividad.Se ga-
rantiza una obra con espacios de trabajo mas aptos, mayor conciencia en los trabajadores y reduc-
cién de accidentes y de costos en jornales de aseo.

Mejorar las practicas de los trabajadores y crear conciencia en ellos sobre la importan-
cia de segregar los residuos. Incorporar el aseo y la limpieza como parte de las activi- CD-
dades diarias y no como una tarea extra. L@
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EDICIONES TECNICAS N°16

y FICHA 13 - BUENA PRACTICA
REDUCCION

SEPARACION DIFERENCIADA EN
ORIGEN - BODEGA

DESARROLLOS CONSTRUCTIVOS AXIS S.A.

® Web: www.axisde.cl
Teléfono: +56 2 2 912 4200
Mail: msaavedra@axisdc.cl

1. SEGREGACION SEGUN ZONA L

Para lograr una optima Gestién de Residuos, estos se deben
segregar de manera limpia y ordenada. Una de las formas de
lograr eso es separar los residuos en el origen de su generacion.
En este contexto, la bodega tiene un rol fundamental, ya que es
ahi donde se segregan los residuos relacionados con el emba-
laje de productos, como cartén y bolsas.

2. APLICACION

Para abordar la Gestion de Residuos, se credé un plan de Ges-
tion de Residuos llamado Reaxiona. Dicho plan fue concebido
por profesionales de la zona y por la Subgerencia de Calidad e
Innovacién. A nivel empresa, el departamento de innovacién esta
a cargo de este tema, mientras que a nivel obra se cuenta con
lideres de Gestion de Residuos y roles definidos. Para este caso
el personal de bodega cuenta con las competencias necesarias
para colaborar con el uso de kits y el acopio de residuos desde
su origen.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACION

Para abordar la Gestién de Residuos, se cred un plan de Ges-
tion de Residuos llamado Reaxiona. Dicho plan fue concebido
por profesionales de la zona y por la Subgerencia de Calidad
e Innovacion. A nivel empresa, el departamento de innovacion
esta a cargo de este tema, mientras que a nivel obra se cuenta
con lideres de Gestién de Residuos y roles definidos. Para este
caso el personal de bodega cuenta con las competencias nece-
sarias para colaborar con el uso de kits y el acopio de residuos
desde su origen.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJE

Tener kits de materiales es beneficioso para la productividad en todo sentido, desde la entrega de material
en bodega hasta la produccion en terreno. Se requiere de trabajo previo para disefiar, cubicar y optimizar
los kits y una bodega capacitada y alineada con la creacion, orden y entrega de kits. Asi, el cartén y el plasti-
co de embalaje se pueden separar en origen y esto ha permitido que sea material perfectamente reciclable.
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SOMOS CChC

Plan de Gestion de Residuos en Obra, Paso a Paso | PAGINA 31


http://www.axisdc.cl
mailto:msaavedra%40axisdc.cl?subject=

EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 14 - BUENA PRACTICA
REDUCCION
SEPARACION DIFERENCIADA

[FLESAN'] EN ORIGEN - DEMOLICION

FLESAN S.A.

Web: www.flesan.cl
Teléfono: +56 2 2530 9900 / +56 9 4493 5279
Mail: info@flesan.cl

1. ESCOMBRO LIMPIO - SEGREGAC

=m g

En cada una de nuestras demoliciones se privilegia la segrega-
cion de residuos de acuerdo a la normativa vigente y aplicable.

En las etapas previas a la demolicion Flesan segrega los resi-
duos:

* No Peligrosos
+ Peligrosos

+ Electrénicos
| - Domeésticos

2. APLICACION

-

=

L ~ Se han realizado capacitaciones en terreno al personal de Fle-

san y subcontratos, para que logren diferenciar los tipos de re-
siduos a los que se ven enfrentados dia a dia en nuestros pro-
yectos, con el objetivo que sean competentes para distinguir su
tratamiento y, por ende, su segregacion en sitio.

s

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONA

Grupo Flesan cuenta hace tres anos con un Departamento de Medio Ambiente que depende directamente
de la Gerencia General. Esto permitié diagnosticar las brechas ambientales en la empresa, para priorizar las
dificultades, dar soluciones y buscar opciones de mejora en los servicios que entrega la compafiia; con el
objetivo de propender hacia una cultura mas sustentable.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

En la busqueda de la mejora continua, todas las obras cuentan con su control ambiental interno al dia,
que fortalece el uso de convenios con empresas de gestién de residuos, las que cumplen con la normativa
ambiental vigente y que fomentan la segregacion y el posterior reciclaje de los residuos que son generados

por las actividades de la compaifiia.
COL
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EDICIONES TECNICAS N°16

y FICHA 15 - BUENA PRACTICA

REUTILIZACION POLIESTIRENO

DESARROLLOS CONSTRUCTIVOS AXIS S.A.

® Web: www.axisde.cl
Teléfono: +56 2 2 912 4200
Mail: msaavedra@axisdc.cl

1. TRABAJO COLABORATIVO PARA

La construccion de un lugar de acopio para diversos residuos,
es, sin dudas, un gran paso para comenzar a gestionar los resi-
duos. Sin embargo, al buscar recicladores, los residuos de po-
liestireno se transformaron en un verdadero problema, ya que
no existen muchas empresas u organizaciones que reciclen o
reutilicen poliestireno. Por lo anterior, surgié una idea innovado-

(o o ra de hacer trabajo colaborativo con una escuela cercana a una
; obra, y asi crear asientos tipo puff usando perlas de poliestireno
- . - en su interior.
2. APLICACION
5= ‘ ; \ La obra dond a un colegio poliestireno y los implementos nece-

o 93 . sarios para que los alumnos transformaran este residuo en perlas

- » de plumavit, las cuales si se juntan se convierten en un elemento
acolchado, lo que es ideal para rellenar el interior de asientos
tipo puff. Esta instancia permitié a la obra revalorizar un residuo
muy complicado de valorizar. Ademas, la actividad en el colegio
) - — 7/ permitié concientizar a los pequefos estudiantes sobre la impor-
tancia del cuidado con el medioambiente.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONA

La obra Condominio Villarrica fue un proyecto piloto y pionero en Gestién de Residuos en Axis. Fue funda-
mental para empezar a crear el Plan de Gestion de Residuos llamado “Reaxiona”, el cual fue concebido por
profesionales de la zona y por la Subgerencia de Calidad e Innovacién. A nivel empresa, el departamento
de innovacion esta a cargo de este tema, ya que creemos que hay muchas oportunidades de innovar en
Gestién de Residuos. Por otro lado, en obra existen distintas funciones y roles para este proyecto, especi-
ficamente el administrador de obra, facilitador de calidad y un “jornal verde” (dedicado a mantener el lugar
de acopio) los que fueron fundamentales para su implementacion.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Al gestionar los residuos, surgen ciertas barreras como la falta recicladores para algunos materiales como
por ejemplo, el poliestireno. Es importante ser constantes e innovar para dar solucién a los residuos dificiles
de valorizar. Este es un ejemplo de que con compromiso y ganas de hacer las cosas de manera diferente,
se pueden lograr resultados. Ademas, se involucré a la comunidad, lo que fue gratificante tanto para la obra

como para los alumnos del colegio.
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SOMOS CChC

+

Plan de Gestion de Residuos en Obra, Paso a Paso | PAGINA 33


http://www.axisdc.cl

EDICIONES TECNICAS N°16

4 FICHA 16 - BUENA PRACTICA
REUTILIZACION PALLETS

RECYLINK

RECY L I N K Web: www.recylink.com
® Teléfono: +56 9 3074 2494

Mail: conversemos@recylink.com

1. ALIANZAS PARA LA REUTILIZACIO

Desde RECYLINK le mostramos a empresas constructoras que
es posible valorizar residuos que no tenian considerado, de esta
forma les damos opciones adicionales de gestion de residuos
a la habitual metodologia de botar todo en un solo lugar. Un
ejemplo de esto son los pallets que se envian a disposicién final,
existiendo opciones de reutilizacién, es por eso, que RECYLINK
formo alianzas con empresas para su reutilizacion.

2. APLICACION

o "

La gran mayoria de los materiales de terminacion vienen paletiza-
dos, y en una obra se puede acumular un nimero importante de
estos. De por si, el pallet americano (1.2m x 1.0m) puede ser com-
prado a la obra y su reutilizacién optimiza de gran manera el uso
del contenedor de escombros. Ademas, RECYLINK cuenta con una
alianza comercial donde si una recoleccién alcanza las 50 unidades,
el transporte tiene costo $0, obtenido asi un ahorro extra y conside-
rable para el proyecto.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Para poder optimizar la carga del material, se generan espacios en obra donde se puedan acopiar los pallets
de manera ordenada y segura, bajo la supervision de los encargados designados en el proyecto (asignados en
los Roles de Gestién de Residuos, al momento de implementar RECYLINK), para la correcta gestién de RCD.
Esta organizacion espacial contribuye también al orden, aseo y seguridad del proyecto. Luego, al momento de
ser cargados en el camidn se optimiza el volumen a cargar en el camioén, maximizando la cantidad de pallets
a transportar, contribuyendo al medioambiente en una légica de economia circular.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

“Estamos con la firme decision y conviccion de aspirar a la reduccion significativa de residuos, dentro del
marco de sostenibilidad de la empresa, como uno de los principales valores en contribuir con el Medio
Ambiente, siendo practicada e integrada en todos los procesos de planificacion, ejecucion, seguimiento
y control de las operaciones, apoyados fuertemente por la gestién de residuos y trabajo en conjunto con
RECYLINK, quien nos ha ensefiado (asesorado), apoyado en la gestion de estos, y demostrados que hemos
logrado cumplir con nuestra meta de reduccion de residuos a un 0,20 m3/m2 de escombros, reduccion de
costos por retiro de escombros, existe un dato de valorizaciéon de residuos, el proyecto mejora en el orden y
aseo en un 100%, los trabajadores se hacen parte de la contribucién con el medio ambiente,
la implementacion de gestidon de residuos en obra tiene un impacto positivo para la empre- CD-
L

sa.” Jefa de Prevencion y Medio ambiente , Empresa Constructora e Inmobiliaria.
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REUTILIZACION EXCEDENTES
DE HORMIGON

DESARROLLOS CONSTRUCTIVOS AXIS S.A.

® Web: www.axisde.cl
Teléfono: +56 2 2 912 4200
Mail: msaavedra@axisdc.cl

Uno de los residuos mas complejos de gestionar es el que se
genera con los excedentes de hormigdn. Generalmente, el ex-
cedente de hormigon se utiliza para hormigonar radieres provi-
sorios o elementos que estén disponibles en el momento. De
no ser asi, los residuos de hormigén se devuelven al proveedor
(sujeto a multa) o se deposita en el sector de escombro, evitan-
do asi su valorizacién. En este contexto, se fabricaron moldajes
de vigas de soporte de ventanal (paso barcos) de terraza para
reutilizar el excedente de hormigdn en la misma obra.

Uno de los residuos mas complejos de gestionar es el que se
genera con los excedentes de hormigon. Generalmente, el exce-
dente de hormigdn se utiliza para hormigonar radieres provisorios
o elementos que estén disponibles en el momento. De no ser
asi, los residuos de hormigén se devuelven al proveedor (sujeto
a multa) o se deposita en el sector de escombro, evitando asi su
valorizacién. En este contexto, se fabricaron moldajes de vigas
A P de soporte de ventanal (paso barcos) de terraza para reutilizar el
e AT excedente de hormigon en la misma obra.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACION

Para abordar la Gestién de Residuos, se cred un plan de Gestién de Residuos llamado Reaxiona. Dicho plan
fue concebido por profesionales de la zona y por la subgerencia de Calidad e Innovacion. A nivel empresa,
el departamento de innovacién esta a cargo de este tema, mientras que a nivel obra se cuenta con lideres
de Gestion de Residuos y roles definidos.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJE

El prefabricar elementos no estructurales (pasobarcos-pilares de cercos-tapas prefabricadas de alcatari-
llados) con hormigones de excedente es una muy buena solucion al residuo del hormigén, permitiéndonos
como obra disminuir las pérdidas en su totalidad. También es un ahorro sustancial en el presupuesto, dado
que se utiliza un elemento que en el futuro se debiese adquirir de todas maneras para fabricar los elementos
en cuestion.

oL
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REUTILIZACION ,
MATERIALES DE DEMOLICION

|[FLESAN |

FLESAN S.A.

Web: www.flesan.cl
Teléfono: +56 2 2530 9900 / +56 9 4493 5279
Mail: info@flesan.cl

1. DESMANTELAMIENTO

En cada una de nuestras demoliciones, una vez adjudicado el
proyecto, Flesan realiza un levantamiento de los elementos que
pueden ser retirados de los inmuebles para una segunda vida,
es decir, para buscar ser reutilizados.

En los inmuebles que van a ser demolidos, se asigna un tiempo
donde una cuadrilla especializada retira manualmente (utilizan-
do algunas herramientas livianas) elementos tales como: ma-
deras nobles y nativas, pisos de maderas, parqué, ventanas,
estructuras metdlicas, quincallerias, y todo aquello que pueda
ser retirado para ser reutilizado, con el objetivo de reducir los
residuos de demolicion de los proyectos.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACION

Grupo Flesan cuenta hace tres anos con un Departamento de Medio Ambiente, que depende directamente
de la Gerencia General, que apoya las faenas de Desmantelacién en las obras de demolicién con el objetivo
de fomentar dicha actividad el interior del area para reducir los residuos de demolicién. El papel que juega
el Departamento es buscar mercados para los materiales y fomentar su reutilizacion.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJE

En el trabajo en conjunto de las areas de Operaciones y Soporte de Medio Ambiente, se ha logrado una
sinergia que ha permitido contabilizar los materiales y caracterizar las demoliciones en su etapa de Des-
mantelacién, ayudando a los titulares a difundir certificaciones tales como LEED.

COL
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REUTILIZACION
EXCEDENTES DE TIERRA

|[FLESAN |

FLESAN S.A.

Web: www.flesan.cl
Teléfono: +56 2 2530 9900 / +56 9 4493 5279
Mail: info@flesan.cl

1. EXCEDENTES DE TIERRA DE EXCZ

En todos los proyectos donde se realicen excavaciones ma-
sivas, la tierra proveniente de estas faenas es considerada un
material y no un residuo (exceptuando aquellas excavaciones
donde en los terrenos histéricamente se hayan desarrollado ac-
tividades contaminantes).

Lo anterior, reduce considerablemente la disposicion final de re-
siduos de los proyectos.

En los proyectos pertenecientes a Flesan Sostenimientos, don-
de se ejecutan excavaciones masivas (grandes cantidades de
m3), se privilegia en todo momento la reutilizacion del material
al interior de los sitios intervenidos o como material en otros
proyectos para realizar fundaciones, con el objetivo de desviar
estos materiales de la disposicién final y poder darles un mane-
jo que reduzca su intervencion.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Grupo Flesan cuenta con un Departamento de Medio Ambiente, que depende directamente de la Gerencia
General, que apoya la gestidn y aspectos ambientales de la reutilizacién de este material en obras internas
para obtener el respaldo solicitado por los distintos organismos del estado con competencia ambiental,
para realizar estos trabajos de optimizacion de recursos dentro del marco de la ley.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

El trabajo en conjunto de terreno y el Departamento de Medio Ambiente ha dado como resultados una
gestidon desde la etapa de propuestas de los proyectos, buscando optimizar los gastos ambientales para
bajar los impactos ambientales de los proyectos de este tipo, con el objetivo de poder controlar los proce-
sos. De este trabajo en conjunto ha resultado que el area de Sostenimientos se encuentre en proceso de
certificaciéon ISO 14.001:2015, para asi demostrar nuestro compromiso con el cuidado del medio ambiente

con los clientes.
COL
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Telefono: +56 2 2 912 4200

m RECICLAJE YESO-CARTON
Mail: msaavedra@axisde.cl

1. RECICLAJE DE YESO-CARTON EN

La construccion de un lugar de acopio para diversos residuos,
es, sin dudas, un gran paso para comenzar a gestionar los resi-
duos. Sin embargo, al buscar recicladores, las planchas de ye-
so-cartén se transformaron en un verdadero problema, ya que
en general, no existen empresas u organizaciones que reciclen
yeso-carton.

DESARROLLOS CONSTRUCTIVOS AXIS S.A.

® Web: www.axisde.cl

Por lo anterior, surgié una idea innovadora para valorizar las
planchas: chipearlas (molerlas) y utilizarlas para replantear y
trazar (reemplazando la cal que se usa comunmente).

2. APLICACION

Mediante una maquina chipeadora que pertenece a Axis, los
trabajadores adaptaron una mesa de madera como soporte
y colocaron un contenedor abajo del soporte, el cual recibe el
yeso-carton molido. Esto permite reducir considerablemente su
volumen, lo que significa ahorrar en transporte y disposicion final.
Pero ademas de eso, la mayor ganancia es volver a darle uso a
un residuo que practicamente no tiene salida para su reciclaje.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La obra Condominio Villarrica fue un proyecto piloto y pionero en Gestién de Residuos en Axis. Fue funda-
mental para empezar a crear el Plan de Gestion de Residuos llamado Reaxiona, el cual fue concebido por
profesionales de la zona y por la Subgerencia de Calidad e Innovacién. A nivel empresa, el departamento de
innovacion esta a cargo de este tema, ya que creemos que hay muchas oportunidades de innovar en Ges-
tion de Residuos. En obra existen distintas funciones para este proyecto, especificamente el administrador
de obra, facilitador de calidad y un “jornal verde” (dedicado a mantener el lugar de acopio) los que fueron
fundamentales para su implementacion.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Al gestionar los residuos, surgen ciertas barreras como la falta recicladores para algunos materiales, como
el yeso-cartén. Es importante ser constante e innovar para dar solucion a los residuos dificiles de valorizar.
Este es un ejemplo de que con compromiso y ganas de hacer las cosas de manera diferente, se pueden

lograr resultados. c D t
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PRODUCTO RECICLADO
RECICLAJE POLIESTIRENO

0s DESARROLLOS CONSTRUCTIVOS AXIS S.A.
(0 )

® Web: www.axisde.cl
Teléfono: +56 2 2 912 4200
Mail: msaavedra@axisdc.cl

1. POLIESTIREC

En el afio 2018, Axis realizd un programa de innovacion abierta

* * llamado AxisOpenlLab. En dicho proyecto participaron profe-

O e S Pl eC sionales de Axis y de otras empresas, académicos, emprende-

dores, estudiantes, entre otros. El desafio planteado fue Cons-

Elaboramos Productos Sustentables truccion Limpia en la Regién de los Lagos, del cual surgieron 6

ideas innovadoras, entre las que estaba Poliestirec, idea que se

adjudico un fondo CORFO de economia circular y actualmen-

te se esta desarrollando. Poliestirec es un proyecto que busca

crear pinturas utilizando residuos de poliestireno generado en

obras de construccién, promoviendo y desarrollando una eco-
nomia circular.

En la zona sur, especificamente en Puerto Montt, se construyo
un laboratorio para buscar la mejor solucién, transformandose
en el primer proyecto de [+D desarrollado por nuestra empresa.

Pruebas realizadas con 3
pintura Poliestirec Actualmente el proyecto proyecto Poliestirec sigue en ejecu-
cion, teniendo muy avanzada la etapa de prototipos.

2. VENTAJAS / BENEFICIOS

' 3 L B | Poliestirec es un claro ejemplo de que un residuo (poliestireno)
se puede valorizar y ser transformado en un producto, en este
caso pintura. Ademas, el proyecto ha servido para concientizar y
entrenar a los trabajadores para que entiendan la importancia de
segregar correctamente los residuos. Es muy motivante reciclar
un residuo que la misma empresa genera y transformarlo en un
producto que se puede usar en futuras obras.

oL
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RECY L I N K Web: www.recylink.com
® Teléfono: +56 9 3074 2494

Mail: conversemos@recylink.com

FICHA 22 - BUENA PRACTICA
VALORIZACION .
ALTERNATIVAS DE VALORIZACION

1. ALIANZAS PARA SOLUCIONES DE VA

La valorizacion de residuos involucra a la interaccion de un pro-

yecto de construccion con multiples actores, un proceso que

- 5 es lento y complejo, ya que cada tipo de residuo es un mundo
hd B, diferente y varia segin donde se ubique el proyecto.

REUTILIZAR

RECICLAR Para resolver esto, RECYLINK formé alianzas con empresas
T que ofrecen soluciones de valorizacion a diferentes tipos de re-
siduos, permitiendo asi que las obras puedan comunicarse con
ellos mediante la plataforma y asi resolverlo de forma simple y
rapida.

2. APLICACION

@23  Desde RECYLINK se puede acceder al servicio de valorizacién de
0=l = o 12 diferentes residuos, junto a disponer de manera apropiada es-

combros no valorizables y residuos peligrosos, entregando 14 solu-

VALORIZACIGN

ﬁ

ELIMINACION

Chatarra

- ciones diferentes de residuos.
y seguimos sumando...

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Desde una obra en primer lugar se debe decidir a nivel de linea de mando que residuos se van a segregar
para luego ser valorizados, esta decision se refleja en la plataforma seleccionado los residuos elegidos dentro
de la oferta disponibles, asi estos son incorporados al proyecto. Como una obra es dinamica y los residuos
varian en el tiempo, estos también se pueden eliminar y modificar en cualquier momento en la plataforma,
esta flexibilidad le permite al equipo adaptar sus necesidades de gestion en terreno segun sea necesario y se
veran reflejadas en la plataforma.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

“Al comenzar nuestra Obra, teniamos todas las ganas de reciclar, por lo que, fuimos acopiando diferentes
materiales, hasta que conocimos RECYLINK, quien hizo posible el tratamiento de ellos mediante una plata-
forma muy amigable.” Asesor en Prevencion de Riesgos, Empresa Constructora
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VALORIZACION
CONTROL Y REGISTRO -
VICOINSA oF|cINA TECNICA

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. CONTROL Y REGISTRO POR OF

VOLUMEN [M3] DE ESCOMBRO FACTURADO PROBLEMA: Los transportistas llevan los residuos a escombreras
y vertederos ilegales, no se tiene un control mensual del residuo
generado y enviado a escombrera, no se analiza a largo plazo la
generacion de residuos segun las etapas del proyecto.

DESCRIPCION: La oficina técnica es la encargada de llevar men-
sualmente esta estadistica, junto a los certificados de destino
final mensuales, exigidos a los subcontratos de retiros de es-
combros.

OBJETIVO: Visualizar de manera grafica, rapida y sencilla la canti-
dad de residuos, levantando informacién que sirva para la toma
de decisiones.

El encargado del departamento de manejo de residuos y medio
ambiente de la empresa, solicita a la oficina técnica de cada obra
el certificado de destino final del residuo no valorizado enviado a
la escombrera. Ademas, se le pide actualizar el registro mensual
(nube virtual de la empresa). Las estadisticas de todas las obras son
e e i e s mostradas a gerencia, mes a mes, haciendo comparaciones de los

aceln N3 Quintero, quien encergo ol irensportista Jo:
3 ratirar escecentes de material ¥ afactud de

5 it s cortnactn: diferentes proyectos y analizando otros datos que permitan tomar
' decisiones anticipadas.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONA

Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA), encargado de evaluar continua-
mente los procesos implementados en todas las obras, ademas de sugerir y proponer mejoras en base al
desarrollo de las actividades. Se elaboré un procedimiento general para la empresa del cual se desprenden
diversos protocolos para la correcta gestién de cada material, los que son aplicados mensualmente en cada
obra. Ademas, se aprob6 una clausula medio ambiental que es incluida en todos los contratos de empresas
que trabajen dentro de la obra.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

« Existe una preocupaciéon del destino final del residuo no valorizado.

+ Control mensual del residuo generado y de los distintos actores involucrados en esto, lo que permite
analizar y evaluar la generacion del residuo de acuerdo al avance del proyecto en diferentes etapas,
como Obra gruesa, Terminaciones, etc.

+ Generalmente los transportistas son un medio informal que funciona de intermediario -
entre la obra y el lugar de recepcion de residuos. Se intenta trabajar directamente con CDL
el lugar de disposicion final.
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VALORIZACION

viconsa ggg;ggL Y REGISTRO -

CONSTRUCTORA

‘ @ CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. CONTROL Y REGISTRO EN BODEG

vicones DETALLE REGISTRO

cion de residuos siendo un actor clave para su mitigacion: por
ahi pasan todos los materiales y se generan los despachos a
terreno.

Progrims bea bmple g ‘ PROBLEMA: Bodega no tiene responsabilidad sobre la genera-

§

T T O 1 T 7T T —
) T B R | wes roreie ey R AT |
X . o 1w

H
1

R

DESCRIPCION: La Bodega de la obra esta encargada de solicitar
el retiro de residuos valorizados y no valorizados, ademas de re-
gistrar la cantidad del residuo retirado de la obra. Participa ade-
mas de la prevencion de residuos en terreno, ya que en bodega
se retienen ciertos residuos originarios de envases y embalajes.

|
|

PRI

5

OBJETIVO: Registro de los retiros de residuos de la obra, alimen-

] T T, ]

. ] . i - 4 . . /4 . . .
S e e s EsEs tando a oficina tecnica y al departamento de manejo de resi-

oo - —. - - T T |

duos con la informacion de los volimenes extraidos.

Los dias miércoles de cada semana son considerados el “dia del
material valorizado” ya que la empresa solicita el retiro del residuo
valorizable. Para esto, el dia anterior, el encargado del Departamento
de Manejo de residuos y medio ambiente, envia una programacion
de la hora del retiro para cada una de la obra, indicando el residuo a
retirar y el destino de éste. Una vez hecho esto, el o la jefe de bodega
de cada obra lleva registro en una planilla compartida mediante una
nube virtual de la empresa.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA), del cual es el encargado de eva-
luar continuamente los procesos implementados y sus practicas en todas las obras, mediante visitas sema-
nales a terreno, ademas de sugerir y proponer mejoras continuas en base al desarrollo de las actividades. Se
elaboré un procedimiento general para la empresa, aprobado por gerencia, del cual se desprende y se aplican
diversos protocolos para la correcta gestion de cada material.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

+ Control del registro de residuos valorizados, lo que permite un analisis y evaluacion de la generacion
del residuo de acuerdo al avance del proyecto en diferentes etapas.

Planificacion y coordinacion de los retiros en las obras.

Involucrar y responsabilizar a bodega en los procesos de generacion de residuos.

Empoderar a los bodegueros en la toma de decisiones con respecto a la prevencion CD-
de residuos. L@
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CONCIENTIZACION

ECONOMIA

. ® CRRCULAREN _
CONSTRUCCION

PROGRAMA CONSENTIDO, EQONOMI'A
CIRCULAR EN CONSTRUCCION

Teléfono: +56 2 2718 7500
Mail: consentido@cdt.cl

1. PROGRAMA CONSentido

La extraccion, transporte, empleo y disposicidén de materias pri-
mas en el sector de la construccion generan residuos que cul-
minan sin tratamiento o con disposiciones en lugares no autori-
zados. El Programa CONSentido tiene como principal objetivo
articular un grupo de colaboracion dispuesto a generar infor-
macion, estandarizar procedimientos, capacitar, brindar cono-
cimientos, entregar herramientas e innovar, con el compromiso
de aportar a la industria y contribuir a una economia circular a
nivel pais.

T N ! , e WS

A ﬂ / ‘ Uno de los componentes del programa son los Talleres CON-
L Sentido realizados en obra, cuyos contenidos apuntan a en-
tregar nuevas competencias, conocimientos y herramientas de
manejo de residuos; ayudar a identificar remanentes que pue-
den ser reciclados o reutilizados en la misma faena; y al esta-
blecimiento de redes de trabajo con proveedores y gestores de
residuos, entre otros objetivos. Otro componente del programa
es la publicacién de informacién técnica relacionada a los bene-

ficios de la gestion de residuos en términos de productividad y a
la implementacién de un plan de gestién, paso a paso.

\

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONA

Todos los componentes del programa CONSentido estan estructurados de tal forma de apoyar a la indus-
tria de la construccion en su avance hacia una economia circular con la entrega de informacion tedrica y
practica. Esta informacion apunta a dos niveles: por una parte, a las jefaturas y tomadores de decision al
interior de las empresas, y por otra, a los trabajadores en obra que estaran a cargo de la implementacién
practica de las decisiones que se tomen.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

La gestidn de residuos de la construccion es un imperativo para mejorar la situaciéon actual de la industria
y reducir el impacto negativo en el medio ambiente y en la sociedad, de la mano con optimizar indicadores
de productividad y desempefio econémico de los proyectos. Y es, a la vez, el paso inicial para que el sector
inicie su transito hacia una economia circular, donde las acciones y estrategias se encaminen -
al principio de ‘cero residuos’ desde las etapas tempranas del disefio. CDL
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y FICHA 26 - BUENA PRACTICA
EDUCACION CONTINUA

RECYLINK

RECY L I N K Web: www.recylink.com
® Teléfono: +56 9 3074 2494

Mail: conversemos@recylink.com

1. CAMBIO DE CULTURA Y EDUCACI

Desde RECYLINK desarrollamos un programa de concientiza-
cion ambiental y educacion en gestion de residuos como parte
integral de nuestro servicio.

Nos dimos cuenta que una de las mayores problematicas que
existe en la industria de la construccion es el desconocimiento
que existe sobre el tema de gestion de residuos, tanto normativo
como practico. La educacion continua busca mejorar este as-
pecto para que las empresas sean conscientes de lo que estan
realizando y logren desarrollar una gestion de residuos basados
en la “jerarquia de la piramide invertida de gestion de residuos”.

2. APLICACION

Este programa de concientizaciéon ambiental y educacion sobre de
gestion de RCD lo desarrollamos con diferentes técnicas y herra-
mientas que le permite al equipo absorber los conocimientos de for-
ma progresiva en el tiempo, funciona complementando la gestion en
obra de los RCD (practica) con la teoria (educacion). Esta combina-
cién de ambas acciones tiene como objetivo cambiar la cultura en el
\ N & o equipo, hacia una mas sustentable y consciente.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Este programa de concientizacién ambiental y educacién sobre de gestion de RCD lo desarrollamos con di-
ferentes técnicas y herramientas que le permite al equipo absorber los conocimientos de forma progresiva en
el tiempo, funciona complementando la gestion en obra de los RCD (practica) con la teoria (educacién). Esta
combinaciéon de ambas acciones tiene como objetivo cambiar la cultura en el equipo, hacia una mas susten-
table y consciente.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

“Desde mi inicio laboral, tenia las ganas de trabajar en una industria que no generara un impacto negativo
al medio ambiente y se veia imposible. Hoy en la construccion, gracias al trabajo junto a RECYLINK nos
es mas facil y eficiente la gestion de nuestros residuos, con la educacion y acompafiamiento en obra se ha
realizado un ordenamiento de procesos que nos aporta a construir de manera mas limpia y sustentable.
Me satisface y agradezco el estar involucrado y ser parte de esta gestién de cambio.” Jefe de Prevencién y
Medio ambiente, Empresa Constructora e Inmobiliaria. CD-
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4 FICHA 27 - BUENA PRACTICA
RELACIONAMIENTO CON LA
COMUNIDAD

V1COIsa

CONSTRUCTORA

CONSTRUCTORA VICONSA

Web: www.viconsa.cl
Teléfono: +56 32 2810 975 / +56 32 2810 730
Mail: contacto@viconsa.cl

1. PUNTO LIMPIO PARA LA COMUNIEC

bl PROBLEMA: En los sectores de las obras no existe un punto de
reciclaje de botellas plasticas para la comunidad. Existe un des-
contento de la comunidad por el impacto que genera la cons-
truccién de un edificio en su poblacién.

DESCRIPCION: Se instala una jaula color amarilla con un casillero
para depositar plasticos tipo PET 1 al exterior de la obra, pensa-
da para las personas que transitan o viven por el sector.

OBJETIVOS: Concientizacién de la gente de los alrededores de la
obra y a nuestros trabajadores.

2. APLICACION

Se escoge un sector exterior, alrededor de la obra, en donde tran-
siten la mayor cantidad de personas en el dia. Diariamente el jornal
ambiental de la obra se encarga de revisar y vaciar este punto lim-
pio, depositado todos los PET en maxi sacos y llevandolo al acopio
de residuos plasticos del centro de acopio de residuos.

3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Existe un departamento de Manejo de Residuos y Medio Ambiente (REMA) encargado de evaluar continua-
mente los procesos implementados y sus practicas en todas las obras, mediante visitas semanales a terreno,

ademas de sugerir y proponer nuevas mejoras en base al desarrollo de las actividades. El departamento es el
encargado de la educacion continua en la empresa a través de charlas semanales.

4. RESULTADOS Y APRENDIZAJES

Concientizar a la gente que vive por los alrededores de la obra.

+ ldentificar a la empresa como una constructora que se encarga de construir de manera responsable,
causando el menor impacto negativo en el medio ambiente.

+ La cantidad de Pet que logramos mandar a reciclar se ve aumentada con este sistema.

« Mejorar las précticas de los trabajadores y crear conciencia en ellos sobre la importan-

-
cia de segregar los residuos. CDL
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DOCUMENTO DESCARGA

Cuantificacion Econdmica de los Residuos de la Construccion de una Edificacion en
Altura: un Caso de Estudio

Guia de buenas practicas ambientales para la construccién
Referencia: Camara Chilena de la Construccion, enero 2014.

Residues, Ineficiencias de Construccion ;Por qué debemos declararlos?
Referencia: Boletin Informativo de Sustentabilidad, agosto 2019

Tratamiento de residuos en la construccién. Gestion y Normativa
Referencia: Revista BIT, enero 2017.

RCD: La importancia de una buena gestién.
Referencia: Revista BIT, marzo 2019

Cépsula Talleres CONSentido (Echeverria Izquierdo)
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http://www.especificar.cl/static/files/edicionestecnicas/gestionproductividad/1. Cuantificación económica de los residuos, Caso de Estudio.pdf
http://www.especificar.cl/static/files/edicionestecnicas/gestionproductividad/2. Guía de buenas prácticas ambientales.pdf
http://www.especificar.cl/static/files/edicionestecnicas/gestionproductividad/3. Residuos, ineficiencias de construcción ¿por qué debemos declararlos.pdf
http://www.especificar.cl/static/files/edicionestecnicas/gestionproductividad/4. Tratamiento de Residuos en la construcción.pdf
http://www.especificar.cl/static/files/edicionestecnicas/gestionproductividad/5. La importancia de una buena gestión.pdf
https://drive.google.com/open?id=1i-r8DTv-o8Z3WTkOcLLzFyMD3G9U5Fnz
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ORGANIZACION

CDT
Corporacion de Desarrollo Tecnoldgico
www.cdt.cl

MINVU
Ministerio de Vivienda y Urbanismo
WWW.Mminvu.cl

MMA
Ministerio del Medio Ambiente
https://mma.gob.cl

CONSTRUYE 2025
http://construye2025.cl

RECYLINK
https://www.recylink.com

FUNDACION BASURA
www.fundacionbasura.org

MAAT SOLUCIONES AMBIENTALES
Ideas de reutilizacion de materiales de construccion y demolicion
www.maat.com.co/ideas-de-reutilizacion-de-materiales
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