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みずほ銀行 LINE公式アカウント上にて新たなサービス提供を開始 

～「ATM・店舗検索」を追加～ 
 

株式会社みずほ銀行（頭取：藤原 弘治）は、LINE株式会社（代表取締役社長：出澤 

剛）が運営するコミュニケーションアプリ「LINE」上で展開している“みずほ銀行 LINE

公式アカウント”に、「ATM・店舗検索」機能を追加しました。 

 

当行は、以前より LINE ビジネスコネクト（※1）を活用し、LINE上でご利用いただけ

るサービスの提供に取り組んでおり、専用スタンプを送信することで残高・入出金の明

細照会が行える「LINEでかんたん残高照会サービス」(2015年 10月開始)や、各種ジャ

ンボ宝くじ等の当せん番号照会が行える「宝くじ当せん番号照会」(2017年 3月開始)を

提供しています。今回の追加機能は、上記の取り組みに続き提供するもので、みずほ銀

行に口座をお持ちでなくとも、ご利用いただけます。 

 

■「ATM・店舗検索」機能概要 

みずほ銀行の ATM・店舗をみずほ銀行 LINE公式アカウント上から検索できる機能

です。専用スタンプの送信、または「ATMどこ？」や「みずほ銀行どこ？」等のキ

ーワードを送信後、地名や駅名等を入力し送信していただくと、ATM・店舗の検索

結果が案内されるものです。 

 

【画面イメージ】 

 

 

 

 

 

専用スタンプの送信、

または、キーワードを

送信後、検索したい地

域を入力。返答された

メッセージに記載の

URLをタップ。 

検索結果から選択し、

タップ。 

選択した地点からの

距離が近い順に、

ATM・店舗が表示さ

れます。 

目的の ATM・店舗を

選択し、タップ。 

ATM・店舗の詳細

情報が表示され

ます。 

地図をタップで、

詳細地図が表示さ

れます。 



■専用スタンプ一覧（2017年 5月 2日時点） 

 

ATM・店舗検索        宝くじ当せん番号照会 

       

  

 

残高照会           入出金明細照会 

       

 

 

 

 

 

残高照会          入出金明細照会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当行は、お客さまに、「いつでも」「どこでも」「べんりに」、金融サービスをご利

用いただけるよう、今後も新サービスの開発へ積極的に取り組んでいきます。 

 

(※1) LINE ビジネスコネクトとは LINE 株式会社が LINE 公式アカウントの各種機能

を利用企業に API（※2）で提供するサービスです。なお、本サービスの利用

に際し、LINE 株式会社が企業のアカウントに紐付いた顧客データを保持する

ことはありません。 

(※2) Application Programming Interface の略。外部のサービス等とシステム連携

をするためのプログラムやインターフェース。 
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